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FORMA. Azione

ES skaitmeninio ir zaliojo kolegialaus vertinimo vadovas,
Pavadinimas skirtas profesiniam mokymui (VET+) (angl. EU Digital &
Green Peer Review Quality Areas for VET+)

Jame pateikiamas Europos kolegialaus vertinimo metodikos
apraSymas su adaptacijomis ir naujovemis, jdiegtomis
jgyvendinant projekta:

e projekto tikslas - skatinti metodinés sistemos ir
principy, nustatyty 2020 m. Tarybos rekomendacijoje
dél tvaraus konkurencingumo, socialinio teisingumo ir
atsparumo profesinio mokymo, ypaC atsizvelgiant |
skaitmeninimo ir aplinkos tvarumo integravimg visame
profesinio mokymo sektoriuje, suderinamuma;

Pristatomo
objekto/dokumento
aprasymas

e neseniai atlikty metodikos bandymy ir (arba)
bandomuyjy projekty analizés ir konsultacijy su
patyrusiais ekspertais ir pasitelktais paslaugy teikejais
del jy lukescCiy, susijusiy su aspektais, kuriuos reikia
pakeisti, atnaujinti, perzitréti Europos tarpusavio
vertinimo metodikoje ir pagalbinése priemonése
(priemoniy rinkinyje, kokybés srityse), rezultatai.

2.1 Dokumentinis tyrimas ir nedideli ES kolegialaus vertinimo

Uzduotis vadovo pakeitimai

statusas

WP2 - Europos kolegialaus vertinimo metodikos, kokybés
wp sriciy ir priemoniy rinkinio perzitra

Pagrindinis partneris CECOA

KPMPC
_ - INYS
Dalyvaujantys partneriai Forma.Azione SRL
EfVET
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1. IVADAS

Kokybés uztikrinimas ir kokybés plétra tampa vis svarbesni Svietimo ir mokymo srityje visoje
Europoje. )vestos jvairios kokybés vertinimo procediros profesinio mokymo jstaigy ir (arba)
paslaugy teikéjy lygmeniu. Jos apima i$ verslo sektoriaus pritaikytas kokybés vadybos sistemas (pvz.,
ISO, EFQM, BSCir kt.), vyriausybiniy agentiry atliekamus patikrinimus ir auditus bei saves vertinima.

Kolegialaus vertinimo metodika - iSorinio vertinimo forma, kuria siekiama padéti vertinamam
paslaugy teikéjui uztikrinti ir plétoti kokybe, kai iSorés eksperty grupé, vadinama ,kolegialiais
vertintojais“, kvie¢iama jvertinti jvairiy profesinio mokymo paslaugy teikimo sriciy kokybe.

Nuo pat 2007 m., kai buvo sukurta Europos pirminio profesinio mokymo kolegialaus vertinimo
metodikal, ji buvo pritaikyta ir iSbandyta keliuose kituose 3vietimo ir mokymo subsektoriuose,
iSskyrus testinj profesinj mokymg ir susijusig veiklg (testinis profesinis mokymas ir mokymas,
suaugusiyjy Svietimas ir mokymasis, profesinis orientavimas, formaliojo ir neformaliojo mokymosi
patvirtinimas ir t. t.), o tai jrodo jos universaluma, taciau kartu ir iSskirtinuma, kurj suteikia kokybés
sritys https://www.peerreviewplatform.eu/ sukurtos taip, kad jas bty galima taikyti jvairioms ir
skirtingoms Svietimo ir mokymo formoms bei pedagoginiams procesams.

Siame ES skaitmeninio ir Zaliojo kolegialaus vertinimo vadove, skirtame profesiniam mokymui
(VET+) (toliau — Vadovas) stengiamasi atspindéti §j ,,universaluma” kuo plac¢iau aprasant metodika.
Vadovo pavadinime taip pat atsispindi Sis ketinimas, numatant metodikos taikymo sritj ne tik
profesinio mokymo jstaigoms, bet ir profesinio mokymo teikéjams.

Taigi Vadove ir jo priemonése terminai ,, profesinio mokymo teikéjas”, ,profesinio mokymo jstaiga®“,
»profesinio mokymo organizacija“ vartojami kaip sinonimai.

Siame Vadove taip pat atsizvelgiama j skaitmeninima ir Zaliojo $vietimo didinima profesinio mokymo
srityje: jtraukiama galimybé atlikti kolegialius vertinimus misriu formatu; siGloma skaitmeninti
procedira sukuriant skaitmenine kolegialaus vertinimo platforma
https://www.peerreviewplatform.eu/ ir praktikos bendruomene
https://www.peerreviewplatform.eu/ tarp profesinio mokymo jstaigy ir specialisty, kad baty
galima atlikti kolegialius vertinimus; taip pat sukuriamos dvi naujos kokybés sritys: viena jy skirta
Zaliojo Svietimo ir mokymo procesams, o kita - skaitmeninimui, kad baty placiai apimtos dvi
pagrindinés Europos Zalios ir skaitmeninés Europos strategijos sritys.

Pritaikant Europos kolegialaus vertinimo metodologijg, be to, kad buvo uztikrinta metodologinés
sistemos ir ES Tarybos rekomendacijoje dél profesinio rengimo ir mokymo siekiant tvaraus
konkurencingumo, socialinio sgziningumo ir atsparumo (Council Recommendation on VET for
sustainable competitiveness, social fairness and resilience, (2020/C 417/01), 2020 m. lapkricio 24
d. ) nustatyty principy darna, ypac atsizvelgiant j skaitmeninimo ir aplinkos tvarumo integravimg j
visg profesinio mokymo sektoriy, buvo laikomasi ir keliy kity principy:

1 The European Peer Review Manual for initial VET buvo parengta 2007 m. jgyvendinant Leonardo da Vinci projekta ,,Peer Review in
initial VET“, ISBN 978-3-901966-07-1..
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* platesnis poZilris j Svietimg ir mokymga integruojant kriterijus ir rodiklius, parengtus kitiems
Svietimo ir mokymo subsektoriams arba susijusiai veiklai,

e jtraukiant patobulinimus, gautus i$ ankstesniy patirciy, pasalinami ir (arba) optimizuojami
aspektai, kurie pasirodé esantys pernelyg didelé nasta ekspertams ir (arba) vertinamiems
paslaugy teikéjams,

e sustiprinti esamus elementus, kuriuos reikia sustiprinti

* kolegialaus vertinimo proceso dokumentacijos supaprastinimas,

* vengti duomeny dubliavimo juos jvedant j skirtingas priemones ir (arba) dokumentus,
visapusiSkai iSnaudojant skaitmeniniy priemoniy galimybes,

* i naujo jvertinti kiekvienos priemonés santykine svarbg ir strateginj pobudj kolegialaus
vertinimo procese,

* modernizuoti kokybés sriiy kriterijy / rodikliy / jrodymy rinkinj, i$ pradZiy sukurtg pirminiam
profesiniam mokymui, kad bty atsizvelgta j naujas tendencijas, isStkius ir pokycius Svietimo
ir mokymo sistemose Europos ir nacionaliniu lygmeniu, taip pat j naujausius mokymosi ir
mokymo proceso ir profesinio mokymo+ institucijy organizacinés aplinkos pokycius.

Kolegialus vertinimas skatina kokybés uztikrinimo ir tobuléjimo kultlrg ir yra metodiné pagalba
tinkama pasirengti kitoms iSorinio vertinimo formoms, tokioms kaip mokykly inspektavimas, ISO
auditas ir t. t., arba jas papildyti (pavyzdziui, ji gali bati naudojama pries$ arba po kity iSorinio
vertinimo formuy, siekiant nustatyti tobulintinas sritis ir jvertinti, kokiu mastu buvo jgyvendintos
numatytos priemoneés).

Siame Vadove apradyta kolegialus vertinimo procedira yra suderinta su 2009 m. birzelio mén.
paskelbta Europos Parlamento ir Tarybos rekomendacija dél Europos profesinio mokymo kokybés
uztikrinimo orientacinés sistemos suktrimo (EQAVET) (2009/C 155/01, 2009 m. birzelio 18 d.) taip
pat su jg pakeiciancia ES Tarybos rekomendacija dél profesinio rengimo ir mokymo siekiant tvaraus
konkurencingumo, socialinio sgZiningumo ir atsparumo (2020/C 417/01), 2020 m. lapkricio 24 d.).
IS tikryjy EQAVET sistemoje pateikiamas bendras poziuris j kokybés uztikrinimag, kuris galioja bet
kokio pobudZio Svietimo ir mokymo paslaugoms. Jg sudaro kokybés uztikrinimo ir gerinimo ciklas,
apimantis planavima, jgyvendinimg, vertinimg ir perzitrg, paremtas bendrais kokybés kriterijais,
orientaciniais aprasais ir rodikliais. Dél Sios priezasties Siame Vadove jis naudojamas kaip etalonas.
Be to, dél pritaikymo proceso kiekviena i$ apibrézty kokybés sri¢iy (16) apima keturis perzitros
proceso etapus (planavima, jgyvendinima, vertinima ir perzitrg).

Kolegialus vertinimas yra naudingas metodas, padedantis jtraukti ir motyvuoti darbuotojus,
besimokanciuosius, verslo atstovus ir kitas pagrindines suinteresuotgsias Salis j kokybés tobulinimg,
iS kurio naudos gali turéti ir vertinamas paslaugy teikéjas, ir kolegialUs vertintojai

Kolegialus vertinimas gali buti grindZziamas organizacijos lygmeniu jau vykdoma kokybeés veikla, jis
yra ekonomiskai efektyvus ir skatina profesinio mokymo teikéjy tinkly kirimg, abipusj mokymasi,
mainus, pasitikéjima ir atviruma.

Vadovas parengtas taip, kad juo galéty naudotis profesinio mokymo jstaigos ir specialistai visoje
Europoje. Jame daugiausia démesio skiriama praktiniam pozZilriui: jame pateikiamos tiesiogiai
igyvendinamos priemonés ir gairés paslaugy teikéjams, norintiems jdiegti kolegialy vertinima j savo
kokybés uztikrinimo ir tobulinimo procediras, kuo geriau panaudojant skaitmenines priemones
Siam procesui jgyvendinti.
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Todél Vadovg papildo praktiniy priemoniy rinkinys, kurj sudaro jvairios priemonés, pavyzdzZiui,
formos, kontroliniai sgrasai, Sablonai, gairés ir patarimai, kuriuos galima uzpildyti tiesiogiai arba
atsisiysti i$ skaitmeninés kolegialaus vertinimo platformos https://www.peerreviewplatform.eu/.

Siy atnaujinty priemoniy (11) naudg lémé ilgametis jy naudojimas nuo pat pirmojo sukirimo 2007
m., projekto metu atlikta iSsami dokumenty analizé, susijusi su neseniai atliktais metodikos
bandymais ir (arba) bandymais, ir projekto konsultacijy su patyrusiais ekspertais ir perzitry teikéjais
dél jy lukesciy, susijusiy su aspektais, kuriuos reikia pakeisti, atnaujinti, perzitréti Europos kolegialus
vertinimo metodikoje ir pagalbinése priemonése (priemoniy rinkinyje, kokybés srityse) ?, rezultatai.

Tikimés, kad Europos kolegialaus vertinimo metodika pateisins lUkescius ir kad atlikti pritaikymai
padés tobulinti Svietimo ir mokymo sistemy skaitmenizavimo bei Zalinimo procesus, taip pat
mokymo(si) metodus. Be to, jie sustiprins Sio kokybés uztikrinimo ir tobulinimo instrumento
prieinamumag, patrauklumg ir pridétine verte profesinio mokymo ir kitoms Svietimo institucijoms
visoje Europoje. Norétume padékoti visiems, dalyvavusiems Siame darbe, uZz vertingg indélj,
daugybe jkvepianciy diskusijy ir skirtingg matymg siekiant plétoti Svietimo ir mokymo sistemy
kokybe Europoje.

Kadangi esame pasiryze toliau tobulinti Europos tarpusavio vertinimo procedirg, busime labai
deékingi uz atsiliepimus apie $j vadova!

Karéjy komanda:
Chiara Marchetta
Cristina Dimas
Inga Puisa
Julijana Choruza
Sylvia Liuti

Xénia de Carvalho

2 Daugiau informacijos apie dokumentinio tyrimo ir konsultacijy proceso rezultatus ir iSvadas rasite ,Trumpojoje ataskaitoje”
https://www.peerreviewplatform.eu/, ,Peer Review for green and digital VET*.
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2. |ZANGA

2.1. Kas yra kolegialus vertinimas?

Kolegialus vertinimas - tai iSorinio vertinimo forma, kuria siekiama padéti vertinamam profesinio
mokymo teikéjui uztikrinti ir plétoti kokybe.

ISorés eksperty grupé, vadinama kolegialiais vertintojais, kvieCiama jvertinti jvairiy profesinio
mokymo teikéjo veiklos sriCiy kokybe, pavyzdziui, tam tikry skyriy arba visos jstaigos Svietimo ir
mokymo paslaugy kokybe. Vertinimo proceso metu kolegialis vertintojai lankosi vertinamoje
jstaigoje.

KolegialUs vertintojai yra iSorés ekspertai, taciau dirbantys panasioje aplinkoje ir turintys konkrecios
profesinés patirties bei Ziniy apie vertinama dalyka. Jie yra nepriklausomi ir , lygiaverciai asmenys”
su asmenimis, dirbanciais vertinamos jstaigos departamente / srityje / tarnyboje / konkreciame
profesinio mokymo ir mokymo+ paslaugy teikime.

Kolegialus vertinimas skatina kokybés uztikrinimo ir tobuléjimo kultlrg ir yra metodiné pagalba
tinkama pasirengti kitoms iSorinio vertinimo formoms, pavyzdziui, mokykly inspektavimui, ISO
audituiir t. t., arba jas papildyti (pavyzdZiui, jis gali bati taikomas pries kitas iSorinio vertinimo formas
arba po jy, siekiant nustatyti tobulintinas sritis ir jvertinti, kokiu mastu buvo jgyvendintos numatytos
priemonés).

2.2. Kodel reikia atlikti kolegialy vertinima? Kolegialaus vertinimo kaip
kokybes uztikrinimo ir plétros priemones, privalumai ir nauda.

Europos profesinio mokymo teikéjai gali tikétis, kad Siame Vadove siGlomas kolegialus
vertinimas bus naudingas:

e gauti kritiSka, taciau supratingg atsiliepima apie savo profesinio mokymo paslaugy kokybe is
kolegy, dirbanciy Sioje srityje,

e jsitikinti savo teikiamy paslaugy kokybe,

® pristatyti savo stiprigsias puses ir pademonstruoti gergjg praktika,

e didinti atskaitomybe suinteresuotosioms Salims,

e aptikti silpnasias vietas,

® gauti patarimy ir suzinoti apie geraja kolegy praktika,

e dalyvauti abipusiuose mokymuose su kolegomis,

e kurti tinklus ir bendradarbiauti su kitais profesinio mokymo teikéjais,

e gautiiSorinio vertinimo ataskaitg apie savo profesinio mokymo paslaugy kokybe uzZ palyginti
nedidele kaing,

e naudoti kolegialaus vertinimo metodikgkaip alternatyvag arba papildymg kitoms iSorinio
vertinimo formoms (patikrinimas, 1SO auditas).
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2.3. Kokie yra Europos kolegialaus vertinimo tikslai ir principai?

2.3.1. Pagrindiniai tikslai ir principai

Bendrieji Europos kolegialaus vertinimo tikslai yra Sie:

skatinti kokybés uztikrinima ir plétra,

didinti profesinio mokymo kokybés skaidrumg ir palyginamuma Europoje taikant bendrg
Europos standartg,

remti jvairove, teisinguma ir jtrauktj,

skatinti skaitmeninj ir Zaligjj pozilrj j profesinio rengimo ir mokymo paslaugy teikima.

Svarbus specifiniai reikalavimai ir kolegialaus vertinimo ypatybés:

démesys susijusiems Zmonémes, jy interesams ir poreikiams,
kolegialiy vertintojy objektyvumas ir nesaliSkumas,
visy kolegialaus vertinimo elementy skaidrumas visiems dalyvaujantiems asmenims,

konfidencialumo ir rezultaty naudojimo taisyklés, kurios turi bati nustatytos i$ anksto ir kuriy
turi laikytis visi kolegialiame vertinime dalyvaujantys asmenys,

interesy konflikty ir tiesioginés konkurencijos tarp kolegialiy vertintojy (ir institucijos, is
kurios jie yra kile) ir tikrinamo profesinio mokymo teikéjo vengimas,

atvirumo, sgziningumo ir nuoSirdumo skatinimas, nes tai yra batina abipusio mokymosi
salyga,

kultGrinés jtakos suvokimas tiek teikiant profesinio mokymo paslaugas, tiek atliekant
vertinimg, ypac tarptautiniuose kolegialiuose vertinimuose,

skatinamas tiek kolegialiy vertintojy, tiek vertinamos institucijos tiriamasis ir kritiskas
poziuris,

kolegialaus vertinimo, ne kaip techninés ir biurokratinés proceduros, o kaip dinamisko ir
motyvuojancio proceso, i$ kurio naudos gali turéti ir vertinama profesinio mokymo jstaiga, ir
kolegialUs vertintojai, kGirimas ir jgyvendinimas.

2.3.2. Europos kolegialus vertinimas - savanoriska ir formuojamoji vertinimo procedira

Europos kolegialaus vertinimo procedira buvo parengta taip, kad ja savanoriskai galéty naudotis
profesinio mokymo teikéjai ir (arba) jstaigos. Ji atlieka formuojamajg, j plétrg orientuotg funkcijg ir
ypac akcentuoja nuolatinio kokybés gerinimo skatinima.

Europos kolegialus vertinimas padeda profesinio mokymo teikéjui ir (arba) jstaigai nustatyti esamg
padétj, susijusig su aukstos kokybés paslaugy teikimu, taip pat teikia vertingy pasitlymy ir
rekomendacijy dél tobulinimo. Taigi pagrindiniai Europos kolegialaus vertinimo procediros
naudotojai yra patys vertinami profesinio mokymo teikéjai.

Pagrindinis Siame Vadove aprasytos procediros tikslas - skatinti nuolatinj kokybés tobulinima.
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Diagrama 1: Nuolatinis kokybés gerinimas su atlieknat kolegialy vertinima
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vertinimas

2.4. Europos kolegialus vertinimas ir Europos profesinio mokymo kokybés
uztikrinimo orientacine sistema (EQAVET)

Nors i$ pradziy Europos kolegialaus vertinimo metodika buvo parengta prie$ paskelbiant 2009 m.
birzelio 18 d.. paskelbtg Europos Parlamento ir Tarybos rekomendacija dél Europos profesinio
mokymo kokybés uztikrinimo orientacinés sistemos suklrimo (EQAVET), Siame vadove aprasyta
kolegialaus vertinimo procedira yra suderinta su Sia rekomendacija ir jg pakeic¢ianc¢ia 2020 m.
lapkri¢éio 24 d. Tarybos rekomendacija dél profesinio rengimo ir mokymo siekiant tvaraus
konkurencingumo, socialinio sgZiningumo ir atsparumo . Nors EQAVET sistema sukurta taip, kad
baty konkreciai taikoma profesiniam mokymui (pirminiam ir testiniam profesiniam mokymui ir
visoms mokymosi aplinkoms, pavyzdZiui, mokykloje teikiamoms paslaugoms ir mokymuisi darbo
vietoje, jskaitant pameistrystés programas, ir visoms mokymaosi risims, pavyzdZiui, skaitmeninéms,
kontaktinémis ar miSrioms), joje pateikiamas bendras pozitris j kokybés uztikrinima, kuris galioja
bet kokio pobudZio Svietimo ir mokymo paslaugoms. EQAVET sudaro kokybés uZztikrinimo ir
gerinimo ciklas, apimantis planavimg, jgyvendinimg, vertinimg ir perzilirg, paremtas bendrais
kokybés kriterijais, orientaciniais deskriptoriais ir rodikliais. Dél Sios priezasties Siame Vadove jis
naudojamas kaip etalonas.
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Tiesg sakant, kokybés uztikrinimo ir gerinimo ciklas yra jtrauktas ir j Europos kolegialaus vertinimo
metodika. Jo elementai sudaro kokybés ratg, paplitusj naujausiuose kokybés vadybos metoduose ir
minimg EQAVET. Be to, kiekviena i$S Siame vadove parengty ir pasitlyty kokybés sriciy apima ir
kokybés uztikrinimo ir gerinimo ciklo perZitrg: planavimg, jgyvendinima, vertinima ir perzitra.
Siame kontekste Europos kolegialus vertinimas ir apibrézty kokybés sri¢iy rinkinys gali bati
naudojamas kaip metodika, skirta uZtikrinti ir gerinti kokybe visuose Svietimo ir mokymo
subsektoriuose, bet kokio tipo mokymuisi ir nepriklausomai nuo mokymosi aplinkos. Jis gali bati
naudojamas iSpléstiniam vidiniam vertinimui (saves vertinimui) ir iSoriniam mokymo kokybés
vertinimui. Sistemine procediirg galima pavaizduoti taip:

Diagrama 2: EQAVET kokybés uztikrinimo modelis ir kolegialus vertinimas

~ &

KOLEGIALAUS
VERTINIMO
METODIKA

2.5. Europos kolegialus vertinimas ir lyciy lygybe

LyCiy aspekto integravimas yra pagrindinis Europos kolegialaus vertinimo proceduros principas. Tai
reiskia, kad taikant kokybés uztikrinimo metodg pagrindiniai dalyvaujantys specialistai (kolegialls
vertintojai, vadovai, pagrindinés suinteresuotosios Salys) turéty Zinoti, kaip svarbu nustatyti,
jvertinti ir stebéti skirtingg kolegialaus vertinimo poveikj moterims ir vyrams.
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Todél Europos kolegialaus vertinimo proceduroje turi bati laikomasi toliau nurodyty lyciy kriterijy ir
kokybés standarty:

e |yciy aspekto integravimas turéty buti jtrauktas j kolegialaus vertinimo procediras visais
etapais ir lygmenimis. Tai reiskia, kad turéty bati prieinami duomenys, kuriuos kolegialls
vertintojai turéty vertinti pagal konkrecig Priemoniy rinkinyje pateiktg priemone,

e visose ataskaitose ir per kolegialius vertinimus turi bati vartojama ly¢iy aspektg atitinkanti
kalba,

e surinkti duomenys turi biti suskirstyti pagal lytj, kad baty atstovaujama moterims ir vyrams
(besimokantiesiems moterims ir vyrams; darbuotojams moterims ir vyrams),

e savianalizés ataskaitoje ir kolegialaus vertinimo procese turéty bati atlikta kokybés sriciy
analizé,

e jkolegialaus vertinimo grupe turéty bati jtrauktas kolegialus vertintojas, turintis lyciy lygybés
Ziniy (kaip papildoma kompetencijg), arba bent jau visa kolegialaus vertinimo grupé, jei
neturi specialiy Ziniy, turéty bent jau Zinoti Sios temos svarbg ir gebéti uztikrinti, kad lyciy
aspektas bty jtrauktas j visg procesy. Grupés sudétis turéty atspindéti tinkamg motery ir
vyry atstovavimg. Prie$ atliekant kolegialy vertinimg turéty bati nustatyti ir patenkinti
mokymo poreikiai, susije su lytimi ir lyCiy aspekto integravimu,

e atliekant kolegialy vertinimg, j lytj turi bati atsizvelgiama sudarant apklausiamuyjy grupes,
rengiantis pokalbiams ir stebéjimams bei juos atliekant (klausimy ir kriterijy formulavimas
atsizvelgiant j lytj ir pokalbiy / stebéjimy kriterijy nustatymas, kalba ir elgesys pokalbiy ir
stebéjimy metu atsizvelgiant j lytj) ir atliekant analize (vengti lyCiy stereotipy vertinant ir t.
t.).

PrieS pradedant bet kokj kolegialy vertinimg, reikéty atlikti lyciy lygybés analize:

e profesinio mokymo jstaiga - su lytimi susijusios teisés, istekliai, dalyvavimas, vertybés ir normos
(pagal lytj suskirstyti kiekybiniai duomenys, jei jmanoma, ir kokybinis vertinimas),

e vertinimo grupé - sudétis, mokymo poreikiai, susije su lytimi ir ly¢iy aspekto integravimu,
@ savianalizés ataskaita - apZvelgiamy sriciy analizé, kalbos vartojimas.

Jei tikrinamas profesinio mokymo teikéjas planuoja imtis priemoniy ly¢iy nelygybei mazinti, reikéty
atlikti poveikio lyCiy lygybés pozilriu vertinima. Poveikio lyciai vertinimas reiskia, kad taikant su
lytimi susijusius kriterijus lyginama ir vertinama dabartiné padeétis ir tendencijos su tikétinais
pokyciais, kuriy tikimasi jgyvendinus siGlomg politikg. Poveikio lytims vertinimas turéty buti
atliekamas ankstyvuoju etapu, kai tik nustatoma, kad perzitros procesas turi jtakos ly¢iy santykiams.
Poveikio lyciai vertinimo kriterijai susije su motery ir vyry dalyvavimo, istekliy, normy ir vertybiy bei
teisiy skirtumais. ISsamesnis sgrasas pateikiamas priemoniy rinkinyje , LyCiy lygybés duomenys -
politikos rodikliy kontrolinis sgrasas”.

Lyciy lygybés aspekto integravimas taip pat nagrinéjamas Europos kolegialaus vertinimo kokybés
srityje ,,Jvairove, lygybé ir jtrauktis”.
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2. 6. Kas gali naudotis Europos kolegialaus vertinimo procedura?

Pagrindiné Europos kolegialaus vertinimo procediiros tiksliné grupé - bet kokios formos Svietimo
ir mokymo (pvz., pirminio ir testinio profesinio mokymo, suaugusiyjy Svietimo ir mokymosi,
neformaliojo ir savaiminio mokymosi pripazinimo, profesinio orientavimo ir t. t.) paslaugy teikéjai
Europoje, turintys kokybés uztikrinimo ir plétros praktikos arba bent jau pasiryze jg jgyvendinti.
Rekomenduojama, kad minimali patirtis, kuria remiantis rekomenduojama atlikti tarpusavio
vertinima, bty tokia: Svietimo ir mokymo teikéjas pries tai bent kartg yra atlikes saves vertinimo
/ jsivertinimo procesa.

Siame vadove sgvokos ,profesinio mokymo teikéjas“, ,profesinio mokymo jstaiga“, ,profesinio
mokymo organizacija“ vartojamos kaip sinonimai. Jos apima institucijas, atsakingas uz kokybés
uztikrinima ir plétrg pirmiausia profesinio mokymo jstaigos lygmeniu, bet taip pat ir skétiniy
institucijy lygmeniu, jei batent jose uztikrinama ar koordinuojama kokybé ir plétra.

2.7. Suinteresuoty Saliy vaidmuo Europos kolegialaus vertinimo proceduroje

Labai rekomenduojama j visg perzilros procesg jtraukti jvairias susijusias suinteresuotyjy Saliy
grupes. Suinteresuotosios Salys profesinio mokymo srityje - tai visi Zmonés, dirbantys ir
besimokantys profesinio mokymo teikéjo jstaigoje. Priklausomai nuo paslaugy teikimo tipo, tai gali
bati: mokytojai ir (arba) instruktoriai, profesinio mokymo koordinatoriai, vadovai, mentoriai,
tutoriai, instruktoriai, vertintojai, konsultantai, besimokantieji ir (arba) mokymy dalyviai,
administracinis personalas; taip pat profesinio mokymo teikéjo bendradarbiavimo partneriai; tévai;
buve besimokantieji ir (arba) absolventai; mokymosi darbo vietoje jmonés ir (arba) organizacijos;
(potencialls) darbdaviai ir darbo rinka; Svietimo ir mokymo institucijos ir socialiniai partneriai bei
visuomené apskritai.

Reikéty atkreipti démesj j tai, kad ypatingg démes;j reikéty skirti jmonéms, kurios yra profesinio
mokymo bendradarbiavimo partneriai (mokymasis darbo vietoje, pameistrystés programa,
stazuoteés ir t. t.), ir esamiems ar blsimiems darbdaviams.

Suinteresuotuosius subjektus galima apklausti tiek atliekant saves vertinimg, tiek kolegialy
vertinima. Jie taip pat gali buti ekspertais, jei jy speciali patirtis ir praktinés Zinios prisideda prie
proceso. Be to, suinteresuotgsias Salis (jy grupes) gali dominti ir kolegialaus vertinimo rezultatai
(pvz., kolegialaus vertinimo ataskaita).

2.8. Europos kolegialaus vertinimo dokumentacija
2.8.1. Europos kolegialaus vertinimo dokumentai

Visus susijusius Europos kolegialus vertinimo dokumentus profesinio mokymo teikéjas turéty
surinkti j Europos kolegialaus vertinimo aplanka. Europos kolegialaus vertinimo dokumenty rinkinj
sudaro pradinés informacijos lapas, savianalizés ataskaita, kolegialus vertinimo ataskaita ir kiti
svarbis dokumentai, surinkti kolegialaus vertinimo proceso metu.
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Skaitmeninis ir Zalias: Pagal projekty ,,Skaitmeninis kolegialus vertinimas profesinio mokymo
zaliajai ir skaitmeninei transformacijai atliepti (angl. Digital Peer Review for green and digital
VET), atsizvelgiant j Zaligjj ir skaitmeninj projekto pobudj, bus sukurta skaitmeniné kolegialaus
vertinimo platforma, kurioje, be kita ko, yra funkcija, leidZianti archyvuoti visus kolegialaus
vertinimo dokumentus.
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3. EUROPOS KOLEGIALAUS VERTINIMO PROCEDUROS
APZVALGA

3.1. Europos kolegialaus vertinimo koordinavimas ir organizavimas

KolegialUs vertinimai gali bati organizuojami jvairiais bldais - priklausomai nuo: 1) turimy profesinio
mokymo teikéjy tinkly, 2) istekliy (personalo ir finansy) ir 3) profesinio mokymo teikéjy poreikiy ir
reikalavimy.

Vieng kolegialy vertinima gali atlikti profesinio mokymo teikéjas, kuris nori gauti tam tikrg iSorinj
griztamajj rysj is kolegialiy vertintojy ir ketina uzmegzti rysius su kitais profesinio mokymo teikéjais,
pasinaudodamas turimais kontaktais. Nebatina, kad perzitrg atliekantis profesinio mokymo teikéjas
ir profesinio mokymo teikéjai, is$ kuriy atvyko kolegialls vertintojai, toliau bendradarbiauty.

Taip pat galimi abipusiai dviejy profesinio mokymo teikéjy kolegialls vertinimai, reikalaujantys
glaudesnio ir pastovesnio bendradarbiavimo.

DaZniausiai kolegialls vertinimai atliekami trijy ar daugiau partneriy tinkle. Tokie tinklai jau
egzistuoja arba yra sukurti siekiant atlikti kolegialius vertinimus. Tai paprastai iSplecia
bendradarbiavimg nuo vienkartinés veiklos iki iSsamesnés tinklaveikos: gali bati vykdoma bendra
parengiamoji veikla, pavyzdZiui, kolegialiy vertintojy atranka, mokymas, eksperty ir profesinio
mokymo teikéjy derinimas ir t. t., taip pat gali bati jdiegtos bendros ataskaity teikimo ir stebésenos
sistemos. Kolegialaus vertinimo tinklas paprastai taip pat susitaria dél bendry gairiy ir rodikliy. Visa
tai apima stabilesnj tinklg ir reikalauja tinkamy struktdry bei pakankamy istekliy.

Tinklo metodo pridétiné verté gali bati tokia:

® sinergija, susijusi su kolegialaus vertinimo atlikimu tarp tinklui priklausanciy profesinio
mokymo teikéjy,

e galimy kolegialiy vertintojy skaiciaus ir institucinés patirties iSplétimas,

e platesnis iSorinis kolegialaus vertinimo pripaZinimas (kuris bus visiSkai pripazintas bent jau
tinkle),

e didesné tikimybé, kad atsiras tolesnés bendradarbiavimo veiklos, neapsiribojancios
kolegialiu vertinimu.

Jei kolegialus vertinimai bus atliekami didesniame tinkle, reikés koordinavimo institucijos, kuri
uztikrinty aukstos kokybés kolegialius vertinimus ir veiksmingg tinklo nariy veiklos koordinavima.
Sig funkcija taip pat gali prisiimti vienas i§ tinklui priklausanciy profesinio mokymo teikéjy. Sios
koordinuojancios jstaigos uzduotys apima, pavyzdziui, tinklo valdyma, bendry procediry (gairiy ir
rodikliy) rengimo koordinavimg, paramos ir patarimy teikimg atskiriems profesinio mokymo
teikéjams, eksperty atrankg ir mokyma, kolegialiy vertinimy koordinavimg ir stebéseng.

Bitent todeél koordinuojancios jstaigos uzduotys ir atsakomybé taip pat apibréZztos Europos
kolegialaus vertinimo proceduroje.
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Europos kolegialus vertinimas praktikoje: kolegialiy vertinimy koordinavimas tinkle

Nuo pirmojo Leonardo da Vinci projekto ,Kolegialus vertinimas pirminiame profesiniame
mokyme®, kuriame kolegialus vertinimas buvo atliekamas remiantis partneriy tinklu,
koordinuojamu vieno i$ projekto partneriy, daugelis kity Europos finansuojamy projekty (pvz.,
»EuroPeerGuid - Europos profesinio orientavimo ir konsultavimo suaugusiyjy profesinio mokymo
srityje kolegialus vertinimas; “P.R.1.S.D.0.Q - Peer Reviews: PRALINE - Suaugusiyjy mokymosi
kolegialus vertinimas siekiant pagerinti formalyjj ir neformalyjj Svietima“; ,Mokykly ir profesinio
mokymo centry kolegialus vertinimas“; ,,ONE - KokybiSko suaugusiyjy mokymosi tinklai“;
»Profesinio mokymo kokybés uZtikrinimo sistemy ir procesy stiprinimas“; ES finansuojami
projektai, skirti remti nacionaliniy profesinio mokymo kokybés uztikrinimo centry (EQAVET NRP)
veiklg, ir t. t.), kuriuose laikomasi tos pacios koncepcijos - kolegialius vertinimus koordinuoja ir
stebi koordinuojanti institucija (dazniausiai vienas i$ partneriy). Rengiant vadova atliktame tyrime
pabrézta, kad kolegialls vertinimai turi bati atliekami koordinuotai.

Diagrama 3: Kolegialus vertinimas tinkle

KOORDINUQJANTI
INSTITUCIJA
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3.2. Keturi Europos kolegialaus vertinimo etapai
Kolegialaus vertinimo procedurg sudaro 4 etapai:

1. Kolegialus vertinimas prasideda parengiamuoju etapu. Siame pirmajame etape
organizuojamas kolegialus vertinimas, o profesinio mokymo teikéjas parengia savianalizés ataskaitg.
Turi bati jdarbinti ir apmokyti kolegialUs vertintojai. Sudaromas vertinimo perzitros tvarkarastis ir
susitariama dél kolegialaus vertinimo vizito.

2. Antrajame etape vyksta kolegialaus vertinimo vizitas, kuris yra pagrindiné kolegialaus
vertinimo proceduros veikla: kolegialUs vertintojai atvyksta pas profesinio mokymo teikéja ir atlieka
vertinima. ] §j vertinima jeina patalpy apzilra ir pokalbiai su jvairiomis suinteresuotyjy Saliy
grupémis. Pasibaigus kolegialiy vertintojy vizitui, jie pateikia pirminius Zodinius atsiliepimus.

3. Po vizito kolegiallis vertintojai parengia ataskaitos projekta. Sig ataskaita komentuoja
profesinio mokymo teikéjas ir parengiama galutiné kolegialaus vertinimo ataskaita.

4. Ketvirtasis etapas yra labai svarbus profesinio mokymo paslaugy teikimo tobulinimui ir
organizaciniam vystymuisi: kolegialaus vertinimo rezultatai ir rekomendacijos perkeliami j
konkrecius tobulinimo veiksmus, kurie planuojami ir jgyvendinami.

Diagrama 4: Keturi Europos kolegialaus vertinimo etapai

KITAS KOLEGIALUS
VERTINIMAS
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3.3. Numatomas Europos kolegialiam vertinimui reikalingas laikas
3.3.1. PasiruoSimui reikalingas laikas
Tinkamai pasirengti ir organizuoti kolegialy vertinima reikia pakankamai laiko.

Jei saves vertinimas jau buvo atliktas ankscCiau, kolegialaus vertinimo procesg galima pradéti is karto.
Taciau pasirengimui ir organizavimui reikéty skirti ne maziau kaip tris ménesius. Savianalizés
ataskaita turéty buti pateikta likus bent ménesiui iki kolegialus vertinimo, kad kolegialUs vertintojai
galéty tinkamai pasirengti vizitui.

Jei savianalizé nebuvo atlikta iS anksto, savianalizei, kuri turi bati atlikta pries kolegialy vertinima,
turéty buti numatytas ne trumpesnis kaip SeSiy ménesiy laikotarpis

3.3.2. Laikas, reikalingas kolegialiam vizitui ir ataskaitai parengti

Kolegialaus vertinimo vizitui reikalingas laikas priklauso nuo vertinamos profesinio mokymo jstaigos
dydzio ir kolegialaus vertinimo apimties, t. y. kiek kokybés sriciy reikia jvertinti. Vizitas gali trukti nuo
pusantros iki penkiy dieny. Patirtis, jgyta jgyvendinant jvairius bandomuosius metodikos projektus,
rodo, kad tinkamiausi yra dviejy dieny trukmés kolegialUs vizitai.

PriesS vizitg reikia suplanuoti laika kolegialiy vertintojy grupés parengiamajam darbui. Taip pat j
bendra vertinimui reikalingg laikg reikia jskaiCiuoti laikg, skirtg ataskaitos projektui parasyti,
profesinio mokymo teikéjo pastaboms gauti ir perziaréti bei galutinei kolegialiai vertinimo ataskaitai
parengti.

Nors tiksliy nurodymuy, kiek laiko reikia, nenustatyta, vadove pateiktos nuorodos dél maksimalaus
priimtino laiko tarp kiekvieno i$ etapy (iSsamig darbotvarke Zr. 6 skyriuje).

Skaitmeninis ir Zalias: Rekomenduojame naudoti technologijas ir skaitmenines priemones laiko
taupymo ir efektyvumo tikslais.

Kolegialiy vertintojy parengiamajj darbg prie$ vizitg galima lengvai atlikti nuotoliniu badu,
naudojantis internetinémis rysio priemonémis. Galima ir reikéty naudoti parengiamasias vaizdo
konferencijas tarp kolegialiy vertintojy ir dokumenty rengimg bei dalijimasi jais naudojantis
technologijomis, taip taupant laikg ir gamtinius isteklius.

Tas pats pasakytina ir apie informacijos mainus, butinus kolegialaus vertinimo ataskaitai parengti.

Asmeninio bendravimo akimirkos yra vertingos Siam procesui, taciau jomis reikéty naudotis
protingai. Be abejo, paciam kolegialiam vizitui!

3.3.3. Laikas, reikalingas tobulinimo priemonéms ir pokyciy procediroms jgyvendinti
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Per du ménesius nuo galutinés kolegialaus vertinimo ataskaitos gavimo turéty buti pateiktas
tobulinimo planas; tolesniy priemoniy jgyvendinimui ir jsigaliojimui turéty bati numatytas bent
SeSiy ménesiy ar mety laikotarpis.

3.4. Apzvalga: Europos kolegialaus vertinimo tvarkarastis ir atsakomybe

1 lentelé. Profesinio mokymo jstaiga, kolegialiy vertintojy ir koordinuojancios institucijos
uzduotys Europos kolegialaus vertinimo procediiroje (chronologine tvarka)

1 ETAPAS - PASIRENGIMAS

Profesinio mokymo jstaiga

Pradzia: UNusprendzia atlikti kolegialy vertinima

WNusprendzia dél iSorinio kolegialaus vertinimo organizavimo (vienetinis kolegialus vertinimas,
abipusis kolegialus vertinimas, kolegialus vertinimas tinkle)

WNusprendzia dél vidinio kolegialaus vertinimo proceso organizavimo (atsakomybé ir uzduotys)
WNusprendzia dél kokybés sriciy

U Koordinuojandiai institucijai iSsiuncia pradinj informacinis lapg (jskaitant pasitlymg dél
apytikslio tvarkarascio)

U Neprivaloma: surengti tinklo profesinio mokymo jstaigy ir koordinuojancios institucijos
koordinacinj susitikima.

Kolegialus vertintojai ir kolegialiy vertintojy komanda:

Wlesko tinkamy kolegialiy vertintojy kokybés sritims, kurias reikia perziréti.

WKviecia kolegialius vertintojus teikti paraiskas koordinuojandiai institucijai.

WAtrenka kolegialius vertintojus, pasikonsultavus su koordinuojancia institucija.
WSudaro pakta dél kolegialiy vertintojy bendradarbiavimo

Saves jvertinimas ir savianalizés ataskaita

UAtlieka saves vertinima

UParengia savianalizés ataskaitg

UPateikia savianalizés ataskaitg kolegialiems ir koordinuojandiai institucijai (jei taikoma)
UPateikia kitus reikalingus dokumentus kolegialiems vertintojams ir koordinuojanciai institucijai
Pasirengimas kolegialiy vertintojy vizitui:

W Sudaro kolegialaus vertinimo vizito tvarkarastj: nustato datg ir sudaro kolegialaus vertinimo
darbotvarke
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WSurengia parengiamajj kolegialiy vertintojy susitikimg (nuotoliniu arba tiesiogiai)

WPasiruosia kolegialiy vertintojy vizitui(patalpos ir jranga, pasnekovai, pietds, patalpy apzilra ir
t. t.)

U Rekomenduojama: surengti iSankstinj kolegialiy vertintojy ir profesinio mokymo jstaigos
susitikimg (jis gali bati nuotolinis arba tiesioginis), kad bty paaiskintos vertinimo uzduotys ir
atsakyta j kolegialiy vertintojy klausimus (,,klausimy ir atsakymy sesija“).
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1 ETAPAS - PASIRENGIMAS

Kolegialus vertintojai

Kolegialus vertintojai ir kolegialiy vertintojy komanda:

WPateikia/ uzregistruoja paraiska tapti kolegialiu vertintoju

WPasiraso kolegialaus bendradarbiavimo paktg

W Pasirengia kolegialiam vertinimui ir dalyvauja kolegialiuose mokymuose (ieskokite hibridiniy
mokymo sprendimy)

Saves vertinimas ir savianalizés ataskaita:

QIS profesinio mokymo teikéjy gauna savianalizés ataskaitas

WSkaito ir analizuoja savianalizés ataskaitas

WNustato sritis, kurias reikia istirti, ir vertinimo temas kolegialiam vertinimui

PasiruoSimas kolegialiam vizitui:

UPadeda planuoti kolegialy vizitg, sudaro kolegialaus vertinimo darbotvarke

WKolegialaus vertinimo grupéje keiciasi nuomoneémis dél savianalizés ataskaitos turinio, susitaria
dél kolegialaus vertinimo temy

WParengia interviu klausimus ir stebéjimo ar kity duomeny rinkimo priemoniy kriterijus

U Dalyvauja parengiamajame kolegialiy vertintojy susitikime, skirtame komandai suburti ir
pasirengti kolegialiam vizitui (nuotoliu arba tiesiogiai)

WURekomenduojama: dalyvauti iSankstiniame kolegialiy vertintojy ir profesinio mokymo jstaigos
susitikime (jis gali bati nuotolinis arba tiesioginis), kad buty iSsiaiSkintos vertinimo uzduotys ir
prireikus gauta papildomos informacijos (,,klausimy ir atsakymy sesija“)

Koordinuojanti institucija

Pradzia:

Wissiuncia informacijg apie kolegialaus vertinimo procediirg profesinio mokymo teikéjams
WSurenka ir (arba) jkelia pradinés informacijos lapus

WSudaro pirminj kolegialus vertinimo grafiko plang (pagrindinj plang), panaudojant informacijg,

pateiktg pirminés informacijos lapuose, gautuose i$§ profesinio mokymo jstaigy (Siai uzduodiai
atlikti kuo geriau panaudokite skaitmenines priemones).

W Neprivaloma: surenkite koordinacinj susitikimg tarp tinklui priklausanciy profesinio mokymo
teikéjy ir koordinavimo jstaigos (nuotoliniu bludu arba tiesiogiai)

Kolegialus vertintojai ir kolegialiy vertintojy komanda:

Wlesko tinkamy kolegialiy vertintojy - prasykite, tvarkykite ir gaukite paraiskas.

U Paskiria kolegialius vertintojus profesinio mokymo teikéjams (atsizvelgiant j kokybés sritis,
kurios turi bati jvertintos)
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WAtrenka kolegialius vertintojus (konsultuojantis su profesinio mokymo jstaigomis)

WQPriZidri ir padeda sudaryti susitarimus su kolegialiais vertintojais

Saves vertinimas ir savianalizés ataskaita:

WGauna profesinio mokymo teikéjy savianalizés ataskaita

WPersiuncia savianalizés ataskaitg kolegialiems vertintojams (jei nesiunciama tiesiogiai)

PasiruoSimas kolegialiam vizitui:

U Planuoja kolegialiy vertintojy vizitg (konsultuojantis su profesinio mokymo teikéjais ir
kolegialiais vertintojais)

W Organizuoja pasirengimg ir mokymus kolegialiems vertintojams (remiantis tyrimais, atliktais

adaptuojant $j vadova, misris sprendimai atrodo geriausias variantas mokymams kolegialiems
vertintojams teikti).

2 ETAPAS — KOLEGIALUS VIZITAS

Profesinio mokymo jstaiga

WPasirdpina jranga ir patalpomis
WSudaro salygas interviu ir stebéjimams
WSudaro salygas apziréti patalpas
WGauna grjztamajj rysj is kolegy
WDalyvauja isvady pristatyme

Kolegialus vertintojai

WRenka duomenis

WApziari patalpas

OAtlieka interviu, stebi, ar renka duomenis kitais btdais
WAnalizuoja ir aptaria i iSvadas kolegialiy vertintojy grupéje
UAtlieka vertinimg ir parengia bendras iSvadas

QZod%iu pateikia griztamajj rysj profesinio mokymo teikéjui
WDalyvauja isvady pristatyme

UAtlieka metarefleksijg kolegialiy vertintojy komandoje

Koordinuojanti institucija

WNeprivaloma: dalyvavimas kolegialiuose vizituose

Q Pasisakome uZ asmeninius kolegy vizitus!
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Tyrimai rodo, kad kolegialiy vertintojy vizitas yra vienas iS momenty, kai tiesioginis bendravimas
yra labai vertingas. Jei nejmanoma, kad visas kolegialus vizitas vykty ,akis j akj“, labai
rekomenduojama bent jau ,,gyvai“ susitikti su darbuotojais.
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3 ETAPAS — KOLEGIALAUS VERTINIMO ATASKAITA

Profesinio mokymo jstaiga

UPateikia pastabas dél kolegialaus vertinimo ataskaitos projekto

Kolegialus vertintojai

WParengia kolegialaus vertinimo ataskaitg ir pateikia jg profesinio mokymo teikéjui.

WGauna profesinio mokymo teikéjo pastabas ir baigia rengti kolegialaus vertinimo ataskaitg

Koordinuojanti institucija

WNeprivaloma: gauna kolegialaus vertinimo ataskaitg

UNeprivaloma: dalyvauja rengiant ar baigiant rengti kolegialaus vertinimo ataskaitg

4 ETAPAS - PLANUY JGYVENDINIMAS

Profesinio mokymo institucija

U NusprendZia imtis tolesniy veiksmy, susijusiy su kolegialaus vertinimo plano tobulinimo
priemonémis.

Wjgyvendina tobulinimo plang

WSuplanuoja ir atlieka kitg kolegialy vertinima

Koordinuojanti institucija

UNeprivaloma: dalyvauja tolesniuose veiksmuose

4. EUROPOS KOLEGIALAUS VERTINIMO PROCEDURA — PASIRUOSIMAS
(1 ETAPAS)

4.1. Veiklos pradzia

4.1.1 Sprendimas atlikti kolegialy vertinima

Kolegialaus vertinimo pradzia apima:
e sprendimg atlikti Europos kolegialy vertinimg, kuriam vadovybé ir kitos svarbios
suinteresuotosios Salys skyré daug démesio,
e sprendimg, ar kolegialus vertinimas turéty apimti visg institucijg, ar tik jos dalj,
e sprendimag dél kolegialaus vertinimo tiksly ir uzdaviniy,

e uzduociy ir atsakomybés paskirstyma, jskaitant kolegialaus vertinimo koordinatoriaus ir
kokybés grupés paskyrima,

e sprendima dél laiko ir istekliy, kuriuos reikia skirti kolegialiam vertinimui.
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Kokybés gerinimo veiksmingumas priklauso nuo dalyvaujanciy Zmoniy bendradarbiavimo ir
dalyvavimo. Nuo pat pradZiy turi bati uztikrintas didelis vadovybés (direktoriaus, skyriy vadovy ir
kt.), taip pat personalo (déstytojy ir (arba) mokytojy bei administracijos darbuotojy) ir kity susijusiy
suinteresuotyjy Saliy jsipareigojimas. Tai taip pat turi apimti aisSky pasiryZima jgyvendinti pokyciy
procediras, kaip tolesnius veiksmus, susijusius su kolegialaus vertinimo ataskaita tarpusavio
vertinimo proceduros 4 etape (,,Plany jgyvendinimas®).

Atsakomybé uz visos su kolegialiu vertinimu susijusios veiklos koordinavimg turéty bati paskirta
kolegialaus vertinimo koordinatoriui. Jis (ji), kaip personalo narys, bus rySys tarp vertinamos
profesinio mokymo institucijos ir institucijg perZitrinCios eksperty grupés. lJis (ji) turéty bati
kruopsciai atrinktas (-a), nes kolegialaus vertinimo koordinatoriaus vaidmuo yra labai svarbus.

4.1.2. Sprendimas dél kokybés sriciy

Kitas Zingsnis - nuspresti, kurios kokybés sritys turéty bati nagrinéjamos atliekant kolegialy
vertinimg. Sprendimg dél kokybés sriCiy turéty priimti vadovybé, jei jmanoma, suderinusi su
darbuotojais ir kitomis svarbiomis suinteresuotosiomis $alimis. Profesinio mokymo teikéjai ir (arba)
institucijos turéty pasirinkti tik tas kokybés sritis, kurioms jie gali daryti jtaka. Kokybés sri¢iy apzvalga
rasite 8 skyriuje.

Klausimai, j kuriuos galima atsizvelgti renkantis kokybés sritis, yra Sie:
e Ar yra kokybés sric¢iy, kurios yra butinos dél nacionaliniy, regioniniy, vietiniy ir kt. kokybés
reikalavimy ir standarty?
® Aryra kokybés sriCiy, kurios rodo geriausios praktikos ir meistriSkumo pavyzdzius?
e Aryra kokybés sriCiy, kurias reikia skubiai perzitréti, t. y. dél aptikty problemy?
® Aryrakokybés sriciy, kurios yra ypac svarbios, t. y. dél to, kad reikia pradéti naujus pokycius?
® Aryra kokybés sriCiy, kuriose buvo jdiegtos naujovés ir kurias reikia jvertinti?
e Aryra kokybés sri¢iy, kurios ypa¢ domina svarbias suinteresuotuyjy Saliy grupes?
Bendras pagrindinis kokybés sri¢iy atrankos principas yra jy aktualumas.

Be to, reikéty atsizvelgti j jgyvendinamuma: kuo platesnis bus perzitrimy kokybés sri¢iy spektras,
tuo daugiau laiko ir iStekliy prireiks perzilrai. ,,Mazy Zingsniy“ politika bus tinkama, ypac profesinio
mokymo teikéjams, turintiems mazai ankstesnés vertinimo patirties (jie taip pat gali nuspresti
iSbandyti procedirg tik tam tikrose savo institucijos dalyse).

Dviejy dieny kolegialiam vizitui labai rekomenduojama pasirinkti ne daugiau kaip dvi kokybés sritis.
Tik labai patyre kolegialls vertintojai per $j laikg galés iSnagrinéti daugiau kokybeés sriciy. Atkreipkite
démesj, kad dél per didelio kokybés sri¢iy skaiCiaus vertinimas bus gana pavirSutiniskas arba
kolegialUs vertintojai bus priversti susiaurinti savo démes;j iki pasirinkty kokybeés sriciy temuy.

Be to, gali bati tikslinga jtraukti sritis, kurios jau anks¢iau buvo jvertintos jstaigos viduje, kad baty
sumazintos saves vertinimo pastangos.

Be to, kolegialiems vertintojams galima suformuluoti specialius vertinimo klausimus: be kokybés
sriciy, profesinio mokymo teikéjai gali duoti kolegialiems vertintojams ,,uzduotis” skirti ypatingg
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démesj konkrecioms temoms ir klausimams, kurie profesinio mokymo teikéjui yra ypac svarbds. Tai
padidins kolegialaus vertinimo rezultaty naudinguma.

4.1.3. Pirminiai dokumentai ir informacija

Pagrindinius sprendimus dél kolegialaus vertinimo atlikimo profesinio mokymo teikéjas turéty
jforminti rastu. ,Pradinés informacijos lapas” naudojamas kaip vidiné dokumentacija ir kaip iSoriné
informacija koordinuojanciai jstaigai (jei taikoma), kolegialiems vertintojams, kitiems profesinio
mokymo teikéjams ir kt. Forma turéty bati uzpildyta ir iSsiysta koordinuojandiai jstaigai laiku, t. y.
likus ne maziau kaip trims ménesiams iki kolegialaus vertinimo.

»Pradinés informacijos lape”“ dokumentuojama: 1) kontaktiné informacija, 2) pradiné situacija, 3)
kolegialaus vertinimo tikslai ir paskirtis, 4) kaip jis bus organizuojamas, 5) vidinis uzduociy ir
atsakomybés pasiskirstymas, 6) proceduros apzvalga ir tvarkarastis (kokie veiksmai bus atliekami ir
kada), 7) kolegialaus vertinimo apimtis, 8) vertinamos kokybés sritys, 9) papildomos pastabos ir 10)
galimy kolegialiy vertintojy sarasas.

Forma ,Pradinés informacijos lapas” galima rasti jrankiy rinkinyje (galima rasti
Skaitmeninéje kolegialaus vertinimo platformoje -
https://www.peerreviewplatform.eu/).

4.1.4. Pasirinktinai: koordinacinis susitikimas

Jei kolegialus vertinimai organizuojami kaip abipusiai vertinimai arba profesinio mokymo teikéjy
tinkle, visg procesg pagerins profesinio mokymo teikéjy (ir, jei taikoma, koordinuojancios
institucijos) atstovy susitikimas.

| susitikimo darbotvarke gali bati jtraukta Si veikla:

e Vienas kito pristatymas, trumpi profesinio mokymo jstaigy veiklos prisistatymai,

e Profesinio mokymo teikéjy likesciai, vadovybés ir profesinio mokymo teikéjy darbuotojy
motyvacija,

e Informacija apie kolegialaus vertinimo procedlrg ir jos aptarimas (tikslas, uZdaviniai,
procesas ir veikla, dalyvaujanciy asmeny iStekliai ir darbo laikas),

e Kolegialiy vertintojy kompetencijos profilis, kolegialiy vertintojy atrankos bidas,
e Vadovybés ir dalyvaujanciy darbuotojy jsipareigojimas,
e Jeitaikoma: informacija ir (arba) sprendimas dél institucijy dalyvavimo,

e Jei taikoma: profesinio mokymo teikéjy ir (arba) profesinio mokymo teikéjy ir
koordinuojancios jstaigos sutartiniai santykiai,

e Tolesni veiksmai, laiko planavimas, klausimai.
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4.1.5. Rekomenduojama: Profesinio mokymo teikéjy ir koordinuojancios institucijos
susitarimai

Jei kolegialUs vertinimai atliekami didesniu mastu, tikslinga jvairiy Saliy pareigas ir atsakomybe
nustatyti abipusiame rasytiniame susitarime.

Svarbus klausimai, kuriuos reikéty aptarti tokiame susitarime, yra Sie:

e Susitarimo tikslas,

e Tinklo partneriy (ir, jei taikoma, koordinuojancios institucijos) teisés ir pareigos, abipusiai
lGkesciai, sglygos,

e Kolegialaus vertinimo procediros tikslai,

e Vidinis uzduociy ir atsakomybés pasiskirstymas,

e ISlaidos,

e Duomeny apsauga,

e Kompetentingos institucijos dalyvavimas (jei taikoma),

e Veiksmy planas ir atsakomybé uz veiksmy plano jgyvendinima,

® Procedura, etapai, laiko planavimas.

4.2. Kolegialiy vertintojy grupes parinkimas ir pakvietimas

Priémus sprendimg atlikti kolegialy vertinimg ir pasirinkus kokybés sritis, profesinio mokymo
teikéjas ir (arba) koordinuojanti jstaiga pradeda aktyviai dalyvauti samdant kolegialius vertintojus.
Jdarbinimo procesas priklauso nuo to, kaip organizuojamas kolegialaus vertinimo procesas, ir nuo
jau egzistuojanciy struktdry. Jei jau yra tinkamai organizuota kolegialiy vertintojy grupé su
registruotais kolegialiais vertintojais, tinkamy kolegialiy vertintojy parinkimas yra palyginti lengvas
procesas.

Europos kolegialus vertinimas praktikoje:

Remiantis tyrimais, atliktais siekiant pritaikyti Vadova, (Europos) kolegialiy vertintojy duomeny
bazé ir (arba) grupé, kuria baty galima naudotis, ir kurioje bty visapusiSkai iSnaudojamos
technologijy ir skaitmeniniy priemoniy galimybés ir kurios funkcijos palengvinty sudétinga
kolegialiy vertintojy ir profesinio mokymo paslaugy teikéjy suderinimo uzduotj, buvo laikoma
svarbiausiu aspektu siekiant veiksmingai sudaryti kolegialiy vertintojy komanda ir veiksmingai
jgyvendinti kolegialy vertinima.

Jei ne, reikia taikyti atrankos procediras. Blsimiems kolegialiems vertintojams reikia iSsiysti
preliminarig informacijg apie kolegialaus vertinimo procedirg ir kolegialiy vertintojy uzduotis.
KolegialUs vertintojai gali buti iS kity profesinio mokymo institucijy arba suinteresuotyjy Saliy
institucijy.
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Priklausomai nuo to, ar yra koordinuojanti institucija, ar ne, koordinuojanti institucija arba
profesinio mokymo teikéjas pats pasirenka ir pakviecia kolegialius vertintojus. Nepamirskite: jei
vertinama jstaiga nori, ji pati gali sitlyti ir rinktis kolegialius vertintojus, tad pasinaudokite tuo!

Vykdant atrankos procedirg, patartina taikyti standartine paraisky teikimo tvarka. Todél
rekomenduojama naudoti standartine paraiSkos forma kolegialiems vertintojams.

Skaitmeninis ir Zalias:

Viena i$ skaitmeninés kolegialaus vertinimo platformos funkcijy yra galimybé, naudojant
skaitmenizuotus jrankius su salyginio pasirinkimo galimybémis, uZpildyti daugelj metodikoje
numatyty priemoniy, pavyzdZiui, kolegialaus vertinimo paraiskos forma (Zr. toliau).

E ,Kolegialiy vertintojy paraiSkos forma“ rasite jrankiy rinkinyje (galima rasti Skaitmeninéje
kolegialaus vertinimo platformoje - https://www.peerreviewplatform.eu/).

Sudarant kolegialiy vertintojy grupes svarbus veiksnys yra ne tik jy kompetencija ir patirtis, bet ir
uzimtumas. Taigi, kolegialiy vertintojy kompetencijos sritys turi atitikti kokybés sritis, kurios turi bGti
jvertintos, o kolegialiy vertintojy ir profesinio mokymo teikéjy tvarkarasciai turi bati suderinti.
Kolegialiy vertintojy grupés koordinatorius turéty buti parenkamas labai kruopsciai: Jis (ji) bus
pagrindinis kolegialiy vertintojy grupés asmuo, atsakingas uz visg kolegialaus vertinimo procesa:
bendravima ir koordinavima kolegialiy vertintojy grupéje, laiko valdyma, santykius su profesinio
mokymo teikéju ir t. t. Jau patyrusio kolegialaus vertintojo pasirinkimas gali turéti didelés jtakos
proceso sklandumui ir visiSkam vertinimo proceso veiksmingumui. Jei kolegialaus vertinimo procesui
vadovaus kolegialaus vertinimo ekspertas, jis (ji) taip pat turi bati jdarbintas (-a).

Europos kolegialus vertinimas praktikoje:

Viena i$ iSvady, gauty atlikus Vadovo pritaikymo tyrimg, yra ta, kad ypatingg démes;j reikéty skirti
kolegialiy vertintojy grupés sudéciai ir tinkamam minkstyjy jgidZiy bei techniniy ir profesiniy
kompetencijy subalansavimui ir suderinamumui.

Daugiau informacijos apie kolegialius vertintojus ir jy atranka rasite 9 skyriuje.

Be to, profesinio mokymo teikéjas arba koordinuojanti institucija turéty iS anksto informuoti
kolegialius vertintojus apie jy pareigas ir uzduotis. Todél kolegialls vertintojai turéty gauti ,Pradinés
informacijos lapa®, taip pat santraukg apie tai, ko i$ jy bus tikimasi per kolegialy vertinima. Si
informacija taip pat gali bGti pridéta prie oficialaus kvietimo laisko, kuris turéty bati iSsiystas is karto,
kai tik bus sékmingai atliktas kolegialiy vertintojy ir profesinio mokymo teikéjy susitarimas ir
nustatytas vertinimy tvarkarastis.

Skaidrumo ir duomeny apsaugos tikslais turi bati sudarytas susitarimas tarp profesinio mokymo
teikéjo ir kolegialiy vertintojy.
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Skaitmeninis ir Zalias | Pasirinktinai:

Remiantis tyrimais, atliktais siekiant pritaikyti Europos kolegialaus vertinimo vadovg, susitarimas
tarp profesinio mokymo teikéjo, kuris turi bati vertinamas, ir kolegialiy vertintojy gali bati
laikomas neprivaloma priemone, kuri gali bati naudojama arba nenaudojama priklausomai nuo
kolegialaus vertinimo struktlros ir organizavimo budo (pvz., jei procesg centralizuotai organizuoja
koordinuojanti jstaiga ir jau yra kolegialiy vertintojy grupé, toks susitarimas gali bati laikomas ne
pagrindiniu ir nebdtinu procesui).

Dél Sios prieZasties buvo sukurta nauja pritaikyta priemoné: Bendradarbiavimo su kolegialiais
vertintojais paktas, kurj skaitmeniniu bldu turi pasirasyti visos dalyvaujancios 3alys (profesinio
mokymo teikéjas ir kiekvienas i$ kolegialiy vertintojy) ir kuriame daugiausia démesio skiriama
praktiniams ir konkretiems kolegialaus vertinimo proceso jgyvendinimo aspektams, Saliy
pareigoms ir jsipareigojimams bei konfidencialumo ir duomeny apsaugos klausimams.

% ,Bendradarbiavimo su kolegialiais vertintojais paktg” galima rasti Priemoniy rinkinyje (jj
galima rasti Skaitmeninéje kolegialaus vertinimo platformoje -
https://www.peerreviewplatform.eu/ ).

Apibendrinant galima teigti, kad atrenkant ir kvieciant kolegialius vertintojus:

e Jeireikia, konsultuojamasi su kolegialiy vertintojy grupe (jei taikoma),

e Kolegialiy vertintojy paraisky rinkimas atliekamas naudojant standartine paraiskos formg,

e Atrenkami kolegialls vertintojai pagal jy kompetencijg ir derinami su profesinio mokymo
teikéjais,

e Neprivaloma: samdomas kolegialaus vertinimo ekspertas, kuris vadovauja kolegialaus
vertinimo procesui,

e Paskiriamas kolegialaus vertinimo koordinatoriy,

e Nustatomas kolegialiy vertinimy tvarkarastis,

e |[Ssiunciama informacija kolegialiems vertintojams apie: 1) kolegialaus vertinimo procedirg,
2) profesinio mokymo paslaugy teikéja, kurj jie turi vertinti, ir 3) jy pareigas ir uzduotis,

® Sudaromas kolegialaus bendradarbiavimo paktas.

4.3. Saves vertinimas ir savianalizes ataskaita

4.3.1. Rekomendacijos, kaip atlikti saves vertinimg
Patikima stipriyjy pusiy ir tobulintiny sriciy analizé yra batina kolegialaus vertinimo sglyga. Todél
pries atliekant iSorinj kolegialy vertinimg turi bati atliktas sistemingas visy kolegialiam vertinimui
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atrinkty kokybés sri¢iy saves vertinimas, o saves vertinimo rezultatai turi bati uzfiksuoti savianalizés
ataskaitoje.

Saves vertinimas turi bati atliktas institucijos lygmeniu (arba institucijos skyriy, filialy ir pan.
lygmeniu), taciau prie$ tai gali bati atliktas individualus darbuotojy, ypa¢ profesinio mokymo
darbuotojy, vertinimas ir jis gali buti paremtas individualiu vertinimu. Atliekant individualy
vertinimg, gali bati jdiegta atskiry mokytojy ir (arba) instruktoriy tarpusavio vertinimo procedira
(Zr. Gutknecht-Gmeiner, 2005: | dalis: Tarptautiniai tyrimai ir analizé).

Europos kolegialiam vertinimui nenumatyta jokia konkreti saves vertinimo procedira. PrieSingai,
profesinio mokymo teikéjai skatinami pasinaudoti jau atliktais vertinimais ir jvertinimais, kad baty
iSvengta pastangy dubliavimo. Taigi, jei saves vertinimas buvo atliktas per pagrjstg laika (iki dvejy
mety) iki kolegialaus vertinimo, jo rezultatai gali bati naudojami ir juos tereikia uZpildyti savianalizés
ataskaitoje. Dar neaptarty sriciy ar kriterijy atveju reikia atlikti papildomus vertinimus.

Jei profesinio mokymo teikéjas saves vertinimg atlieka pirmga kartg, rekomenduojama pasinaudoti
rekomendacijomis (galbut ir konsultacijomis). Tinkamy gairiy ir vadovy, kaip planuoti ir atlikti saves
vertinimg, yra daugybé.

4.3.2. Saves vertinimo kokybés kriterijai

Saves vertinimg galima atlikti jvairiais budais. Profesinio mokymo teikéjai gali pasirinkti tinkama
procedlrg pagal savo interesus, poreikius ir patirtj. Taciau rekomenduojama taikyti aiskig ir
struktlruotg procedirg, kurioje daugiausia démesio skiriama atitinkamoms kokybés sritims ir
vertinimo klausimams. Be aiSkaus vadovybés ir darbuotojy jsipareigojimo, su procedira susijusi
atsakomybé ir uzduotys turéty bati skaidrios.

Saves vertinimo procedura:

e procedura turi buti vykdoma skaidriai ir sgZiningai,
e jtraukti visas svarbias suinteresuotasias 3alis,
e taikyti tinkamus vertinimo metodus

e tinkamai dalytis informacija ir rezultatais.
Nuo pat pradziy turi bati uztikrintas saves vertinimo jgyvendinamumas laiko ir iStekliy poziariu.

4.3.3. Saves vertinimas ataskaita: stipriy ir tobulintiny sriciy jvertinimas

Atliekant saves vertinimg reikéty nustatyti stiprigsias ir tobulintinas kokybés sriciy puses.
Savianalizés ataskaitoje taip pat turéty bati aptarti ir nurodyti veiksmai, kuriy reikia imtis siekiant
tobuléti. Pavyzdziui, SSGG analizé yra gerai Zinoma, paprasta ir daug laiko nereikalaujanti procedira,
leidZianti nustatyti pasirinkty kokybés sric¢iy kokybe. Stipriosios ir tobulintinos sritys turéty bati
nustatytos atskiry kokybés sriciy kriterijy lygmeniu (zZr. 8 skyriy).
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4.3.4. Savarankiska ataskaita

Savianalizés ataskaita yra pagrindinis kolegialaus vertinimo procediros dokumentas: joje turéty bati
pateikta visa informacija, reikalinga kolegialiam vertinimui. Todél joje turi blti aptariamos visos
temos, kurios bus vertinamos per kolegialy vertinima.

Nors profesinio mokymo teikéjai gali laisvai pasirinkti saves vertinimo metodus ir proceddras,
savianalizés ataskaitos turéty buti standartinés ir vienodos, kad buty skatinamas palyginamumas.
Saves vertinimo rezultaty aprasymas turi bati aiSkus, glaustas ir prasmingas. Savianalizés ataskaitoje
pateiktus vertinimus pagrindZiantys jrodymai turéty bati pateikti priede.

E ,Savianalizés ataskaitos forma“ galima rasti Priemoniy rinkinyje (ja galima rasti
Skaitmeninio kolegialaus vertinimo platformoje - https://www.peerreviewplatform.eu/ ).

Skaitmeninis ir zalias:

Jgyvendinant projektg ,Skaitmeninis kolegialus vertinimas ekologiSkam ir skaitmeniniam
profesiniam rengimui ir mokymui“, atsizvelgiant j ekologiskg ir skaitmeninj projekto pobtdj, bus
sukurta skaitmeniné kolegialaus vertinimo platforma, kurioje, be kita ko, yra funkcija, leidzianti
uzpildyti visus kolegialaus vertinimo procediroje numatytus dokumentus ir (arba) formas ir
kurioje, visapusisSkai pasinaudojant informacijos sgveika, bus iSvengta pasikartojimy (pvz.
informacija i$ ,,Pradinés informacijos lapo“ bus automatiskai uzpildyta ,Savianalizés ataskaitos
formoje”), todél atsiras laiko sutelkti démesj j kiekvienam priemoniy rinkinio dokumentui
budingus aspektus ir j esminius proceso ir patirties aspektus, taip panaikinant neigiamg poziirj j
laiko sgnaudas ir pernelyg didelj proceso biurokratizavimg, apie kurj pasisaké daugelis
ankstesnése patirtyse dalyvavusiy profesinio mokymo teikéjy ir kolegy.

Pirmoji savianalizés ataskaitos dalis - tai atnaujintas pradinés informacijos lapas, kuriame pateikiami
visi svarbus duomenys apie kolegialaus vertinimo procedura.

Antrajg dalj sudaro profesinio mokymo paslaugy teikéjo ir sillomy mokymo paslaugy aprasymas,
misijos aprasymas, statistiniai duomenys apie profesinio mokymo paslaugy teikimg, kokybiné ir
kiekybiné informacija apie jstaigos kontekstg ir besimokanciyjy populiacijg bei informacija apie kitus
organizacinius klausimus.

Trecioje dalyje pateikiama informacija apie kokybés uztikrinimo ir plétros politikg bei taikomas
priemones, o ketvirtoje dalyje (neprivalomoje) galima aprasyti bet kokj specialy saves vertinimg /
savianalize, atliktg rengiantis kolegialiam vertinimui.

Galiausiai paskutiné dalis, ataskaitos ,Sirdis“, skirta pasirinkty kokybés sri¢iy saves vertinimo
rezultatams. Joje turéty buti pateiktas stipriy ir tobulintiny sriciy jvertinimas, taip pat nurodyti
specialus vertinimo klausimai kolegialiems vertintojams. Pastarieji padés kolegialiems vertintojams
nukreipti kolegialy vertinimg j profesinio mokymo teikéjui ypac¢ aktualias temas. Priede galima
pridéti papildomy dokumenty.
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4.4. Pasirengimas kolegialiy vertintojy vizitui
4.4.1. Profesinio mokymo teikéjo uzduotys

Nustates vizito datg, jdarbines ir pakvietes kolegialius vertintojus, tarpusavio vertinimo
koordinatorius turi uztikrinti, kad kolegialUs vertintojai gauty savianalizés ataskaitg ir visus reikiamus
dokumentus ne véliau kaip likus ménesiui iki vizito.

4.4.1.1. Rekomenduojama: Profesinio mokymo teikéjo ir kolegialiy vertintojy grupés
susitikimas

Labai rekomenduojama surengti profesinio mokymo teikéjo ir kolegialiy vertintojy grupés
susitikima, kad baty galima issiaiskinti kolegialiy vertintojy klausimus ir aptarti jy vizito darbotvarke.
Tai gali apimti vertinimo klausimy tikslinimg kolegialiems vertintojams, sprendimy dél vertinimo
metody ir suinteresuotyjy Saliy grupiy, kurias reikia apklausti, priemima. Susitikimas gali vykti
nuotoliu arba tiesiogiai. Kolegialiems vertintojams paprasius, jiems gali biti suteikta daugiau
informacijos. Susitikimo rezultatas - iSsami kolegialiy vertintojy vizito darbotvarke.

4.4.1.2. Kolegialiy vertintojy vizito darbotvarkeés suderinimas

Kolegialaus vertinimo koordinatorius turéty sudaryti iSsamig ir realistiSkg kolegialaus vizito
darbotvarke. Sig uzduotj kolegialaus vertinimo koordinatoriui turéty padéti atlikti vertinimo
ekspertas ir (arba) ekspertai, nes darbotvarkéje atsispindés, kokie vertinimo metodai bus taikomi ir
kokios suinteresuotyjy Saliy grupés dalyvaus kolegialiame vertinime. Siekdami uztikrinti sékmingg
kolegialaus vertinimo vizitg, atidziai suplanuokite darbotvarke.

Démesys rezultatams:

Remiantis tyrimais, atliktais siekiant pritaikyti Europos kolegialaus vertinimo vadova, ypac daug
démesio reikéty skirti kolegialaus vizito tikslams (prisidéti prie kokybés gerinimo pateikiant iSorés
ir vidaus vertinimus), kad kolegialaus vertinimo vizito darbotvarké bty parengta atsizvelgiant j
tai, o ne j suprantamg (bet neproduktyvy) profesinio mokymo teikéjo (bet kartais ir kolegialiy
vertintojy) norg parengti darbotvarke, kuri atskleisty ,geriausius” dalykus ir gerajg praktika, kurig
vykdo vertinamas teikéjas.

Buvo parengtos tam tikros sékmingo kolegialaus vizito darbotvarkés rengimo gairés, taip pat
dviejy kolegialiy vertintojy tandemo ir dviejy dieny vizito modelis (Zr. toliau).

% ,Kolegialiy vizity darbotvarkeé: Gaires ir Sablong“ galima rasti Priemoniy rinkinyje (galima
rasti Skaitmeninéje kolegialaus vertinimo platformoje -
https://www.peerreviewplatform.eu/ ).
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4.4.1.3. Vietinis kolegialaus vizito organizavimas

»Face-to-face” propagavimas:

Remiantis tyrimais, atliktais siekiant pritaikyti Europos kolegialaus vertinimo vadova, kolegialus
vizitas yra vienas i§ momenty, kai tiesioginis bendravimas yra labai vertingas. Jei nejmanoma, kad
visas kolegialus vizitas vykty akis j akj, tuomet labai rekomenduojama bent jau ,gyvai“ susitikti su
darbuotojais.

Kolegialaus vertinimo vizitg jstaigoje organizuoja kolegialaus vertinimo koordinatorius, kuris yra
atsakingas uz sklandzig vizito eiga.

Vizito jstaigoje organizavimas apima:

e apklausos dalyviy atrankga,

e patalpyirjrangos rezervavima,

e profesinio mokymo teikéjo patalpy plano parengima ir nuorody pakabinima (neprivaloma),
e pasnekovy pakvietimg,

e kity susijusiy suinteresuoty Saliy informavimg ir pakvietimg,

e uzkandziy ir piety paruosima, patalpy apZitros suorganizavima ir t. t.

Patalpos, kuriose vyks vertinimas, turéty bati tinkamos ir be pasaliniy trikdzZiy. Viena patalpa turéty
bati rezervuota kolegialiy vertintojy grupei per visa jy vizito laikg, kad jie galéty dalyvauti tarpiniuose
susitikimuose. Viena erdvi patalpa turéty bati skirta galutiniam profesinio mokymo jstaigos atstovy
ir kolegialiy vertintojy grupés atstovy susitikimui dél grjztamojo rysio.

4.4.2. Kolegialiy vertintojy uzduotys
4.4.2.1. Pasirengimas kolegialiam vertinimui
Norédami pasirengti vertinimui, kolegialus vertintojai turi
e perskaityti ir iSanalizuoti pirminés informacijos lapg ir savianalizés ataskaitg (prireikus
paprasyti papildomos informacijos);

e dalyvauti prie$ vertinimg surengtame susitikime su profesinio mokymo paslaugy teikéju
(rekomenduojama; gali vykti nuotoliu arba tiesiogiai);

e dalyvauti kolegialiy vertintojy mokymuose;

e pasikeisti nuomonémis apie savianalizés ataskaitos turinj kolegialaus vertinimo grupéje ir
susitarti dél kolegialaus vertinimo temy;

e kartu su kolegialaus vertinimo koordinatoriumi sudaryti kolegialaus vertinimo vizito
darbotvarke;
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e dalyvautiiSankstiniame kolegialaus vertinimo grupés susitikime (dieng ir (arba) vakarg pries
vizitg; jis gali bati nuotolinis arba tiesioginis);

e parengti interviu klausimus ir stebéjimo ar kity duomeny rinkimo metody kriterijus.
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4.4.2.2. Kolegialiy vertintojy mokymo programa

Pries pradédami kolegialy vertinima, ekspertai turéty iSklausyti ,Kolegialiy vertintojy mokymo
programa”, kuri juos parengia iSorés vertintojy darbui (Zr. 9.7 skyriy).

4.4.2.3. Parengiamasis kolegialiy vertintojy susitikimas ir parengiamasis susitikimas su
profesinio mokymo teikéju

Labai svarbu, kad pries vizitg kolegialiy vertintojy komanda susitikty, kad susipazinty vieni su kitais
ir kartu pasiruoSty vizitui. Tai padés sustiprinti komandos formavimasi ir komandos
bendradarbiavimo efektyvumg vertinimo metu. Bty tikslinga, kad prie$ §j susitikimg kolegialGs
vertintojai perskaityty ir iSanalizuoty savianalizés ataskaitg, kad bty galima apsikeisti pirmaisiais
jspudziais ir aptarti konkrecius klausimus bei vizito temas. Jei jmanoma, Sis susitikimas (jis gali bati
nuotolinis arba tiesioginis) turéty jvykti pries kolegialy vertinima, kad po jo likty pakankamai laiko
pasirengti. Bet kokiu atveju rekomenduojama, kad kolegialls vertintojai susitarty dieng pries
pirmajg kolegialaus vertinimo dieng ir atlikty paskutinius pasiruoSimo darbus. Be to, kolegialls
vertintojai taip pat gali susitikti su profesinio mokymo paslaugy teikéjo, kurio veikla bus vertinama,
atstovais (nuotoliu arba tiesiogiai). Suteikus galimybe surengti ,klausimy ir atsakymy sesijg” su
profesinio mokymo teikéju, kuriam paprastai atstovauja kolegialaus vertinimo koordinatorius,
galima labai pagerinti procesa. Sj susitikima taip pat rekomenduojama surengti i§ anksto. Jei kitaip
nejmanoma, Sis apsikeitimas nuomonémis gali jvykti dieng prie$ pirmaja kolegialaus vizito dieng.
Siekiant veiksmingai organizuoti parengiamajg veiklg, abu susitikimus - vidinj kolegialiy vertintojy
susitikima ir kolegialiy vertintojy bei vertinamo profesinio mokymo teikéjo susitikimg - taip pat
galima suplanuoti tg pacig dieng ir (arba), jei jmanoma, susieti su kolegialiy vertintojy mokymu.
Geriausia, jei visa kolegialiy vertintojy grupé kartu dalyvauja mokymo programos dalyje. Po mokymy
arba jy metu prie kolegialiy vertintojy prisijungia kolegialaus vertinimo koordinatorius (ir galbGt kiti
atsakingi profesinio mokymo teikéjo darbuotojai).

Po diskusijos su profesinio mokymo teikéjo atstovu (-ais) kolegialls vertintojai surengia komandos
poséd;.

Bendrai finansuoja
Europos Sajunga

35



FPEER REVIEW FOR

+'] GREEMN AND DIGITAL

VET

Diagrama 5: Atsakomybé ir uzduotys rengiant kolegialius vertinimus

Kolegialy vertinimg koordinuojanti institucija: vykdo stebéseng ir teikia parama
.Bendrasis planas® (remiantis kolegialaus vertinimo informaciniais lapais)
Kolegialiy vertintojy paraisky vertinimas
Kolegialiy vertintojy grupiy sudétis
Kolegialiy vertintojy mokymy organizavimas
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5. EUROPOS  KOLEGIALAUS  VERTINIMO  PROCEDURA  —
KOLEGIALUSVIZITAS (2 ETAPAS)

5.1. Kas vyksta kolegialaus vertinimo vizito metu?

Vizito metu kolegialus vertintojai atlieka vertinimg, kurio metu daugiausia démesio skiriama
profesinio mokymo teikéjo pasirinktoms kokybés sritims. Vertinimo pagrindas - anksciau pateiktos
savianalizés ataskaitos ir kity susijusiy dokumenty analizé. Vizito metu kolegialls vertintojai
patikrina savianalizés dokumenty iSvady tikslumg ir patys atlieka vertinima. Visa tai paprastai susije
su papildomy duomeny rinkimu.

Gali bati taikomi jvairts vertinimo metodai. Be turimy dokumenty analizés (kuri vizito metu gali bati
papildyta ir kitais radytiniais informacijos $altiniais), dazniausiai taikomi interviu ir (tiksliniy) grupiy
diskusijos, taip pat stebéjimai. Surinktus duomenis turi iSanalizuoti ir aptarti kolegialUs vertintojai.
Pirminis grjztamasis rysys profesinio mokymo teikéjui pateikiamas vizito pabaigoje.

Priklausomai nuo kolegialaus vertinimo tiksly, kolegialus vizitas taip pat gali blti naudojamas
platesniems tarpusavio mainams tarp kolegialiy vertintojy ir profesinio mokymo teikéjo atstovy,
apimantiems tarpusavio konsultavimo elementus.

5.2. Duomeny rinkimas

DaZniausiai naudojami Sie duomeny rinkimo metodai:

5.2.1. Grupiniai ir pavieniai interviu

Pokalbiai dazniausiai naudojami atliekant kolegialius vertinimus. Siekiama surinkti kuo daugiau
informacijos is jvairiy suinteresuotyjy Saliy. Interviu gali buti atliekami su pavieniais asmenimis arba
su asmeny grupémis (paprastai penkiais-Sesiais, daugiausiai deSimcia asmeny). DaZniausiai grupés
blna gana vienalytés (tikslinés grupés), taciau galimos ir grupés, kuriose dalyvauja skirtingy
suinteresuotyjy Saliy atstovai. Svarbioms suinteresuotyjy S$aliy grupéms, pavyzdZiui,
besimokantiesiems ir mokymo jstaigos darbuotojams, galima organizuoti dvi nepriklausomas
interviu grupes, kad baty galima gauti iSsamig grjztamaja informacija.

Kas turi bati apklaustas?

Paprastai turéty dalyvauti visy susijusiy suinteresuotuyjy Saliy atstovai. Suinteresuotyjy Saliy grupiy
svarba priklauso nuo vertinamos (-y) kokybés srities (-iy). Profesinio mokymo teikéjas pats
pasirenka, su kokiomis suinteresuotosiomis Salimis bus kalbamasi, o Sj sprendimg jam gali padéti
priimti kolegialUs vertintojai ir vertinimo ekspertas.

Paprastai apklausiamyjy grupés yra:

e vadovai (vertinamo profesinio mokymo teikéjo atstovai, jstaigos vadovas, padaliniy
vadovai, vertinamos srities (skyriaus) vadovas ir t. t.),
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e darbuotojai (mokytojai ir (arba) instruktoriai, mokymo koordinatoriai, kiti pedagoginiai
darbuotojai, pavyzdziui, mentoriai, déstytojai, instruktoriai, vertintojai, konsultantai ir t.
t.),

e besimokantieji ir (arba) mokymuy dalyviai,
e buve besimokantieji ir (arba) absolventai,

e kiti suinteresuotieji asmenys, pavyzdziui, jmoniy, tiekéjy, socialiniy partneriy, tévy (jei
taikoma), kity Svietimo ir mokymo jstaigy, Svietimo institucijy, organizacijy, atsakingy uz
Svietimo kokybés uztikrinimg ir plétra, atstovai ir kt.

UzZ interviu grupiy pakvietimg atsako profesinio mokymo teikéjas, kuris, siekdamas pagrjstumo, turi
uztikrinti, kad kiekvienoje suinteresuotyjy Saliy grupéje blty atrinkti reprezentatyvis interviu
dalyviai. Taciau kolegialls vertintojai turéty pateikti aiskius interviu grupiy sudéties kriterijus ir
stebéti, kaip jy laikomasi. Sudarant interviu grupes, ypatingg démesj reikia skirti socialiniams
aspektams, tokiems kaip formali ar neformali hierarchija, egzistuojantys konfliktai, skirtingi interesai
ir t. t., kurie gali neigiamai paveikti apklausiamyjy atviruma.

E LInterviu gaires” kolegialiems vertintojams galima rasti Priemoniy rinkinyje (galima rasti
Skaitmeninéje ekspertinio vertinimo platformoje - https://www.peerreviewplatform.eu/

).

5.2.2. Patalpy apziira

Dalyvaudama vizite, visa kolegialiy vertintojy grupé arba kolegialiy vertintojy tandemas (idealiu
atveju turéty buti jtrauktas kolegialiy vertintojy koordinatorius, kuris taip pat raso kolegialaus
vertinimo ataskaitg) jvertina infrastruktlrg ir jrangg. Be to, apzilrint patalpas galima surinkti
neoficialios informacijos.

5.2.3. Kolegialus stebéjimai (klasése, laboratorijose, dirbtuvése, sporto aikStynuose ir t. t.).

Per kolegialaus vertinimo vizitg taip pat gali bati atliekami stebéjimai. DaZniausiai stebéjimai
atliekami klaséje, taciau stebéjimai gali bati atliekami ir praktinio mokymo metu (t. y. laboratorijose,
dirbtuvése ir pan.) bei kitose socialinése situacijose (pertrauky metu ir pan.).

Jei norima atlikti stebéjimus, jiems reikia gerai pasirengti. Stebéjimo tikslas (-ai) ir objektas turi bati
apibrézti i$ anksto (jei jmanoma, kartu su stebimais asmenimis), taip pat turi bdti parengta
sisteminga pastaby rasymo tvarka. Atliekant vertinimg, atskiry situacijy vertinimai turi bati
apibendrinti, kad iSvados baty skirtos profesinio mokymo teikéjui, o ne atskiriems darbuotojams3.

3)ei nustatomos rimtos problemos, susijusios su vienu darbuotoju (mokytoju, déstytoju, instruktoriumi ar kt.), griztamasis rysys turéty
bati teikiamas tiesiogiai atitinkamam asmeniui (ir galbQt organizacijos atstovui arba padalinio, skyriaus ar tarnybos vadovui), taciau
jis neturi bati minimas kolegialaus vertinimo ataskaitoje.
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Konkrecios mokymo ir mokymosi veiklos stebéjimg galima susieti su patalpy apZzidra, kuri tokiu
atveju uzims daugiau laiko. Be pavieniy apsilankymy klasése, kuriy metu paprastai démesys
sutelkiamas j tam tikrg temg, visg dieng gali bati stebimos istisos klasés arba trumpam aplankomos
visos klasés.

5.2.4. Kiti metodai

Galima taikyti platy metody pasirinkimg, kad procesg bty galima suderinti su vertinimo tikslu ir
turiniu. Be pirmiau aprasyty daZniausiai naudojamy pagrindiniy kolegialaus vertinimo elementy, gali
bati taikomi ir kiti metodai, pavyzdZiui, (trumpi) klausimynai ir apklausos, atitinkamy dokumenty
rinkimas ir analizé, darbo viety stebéjimas, nuotrauky / vaizdo jrasy / paveiksléliy vertinimas,
vaidmeny Zaidimai ir kt.

5.3. Duomeny analizé

Pries vizitg kolegialls vertintojai turi atlikti preliminarig analize ir vertinimg, pagrjstg savianalize. IS
karto po vizito patartinaisusidélioti ir aptarti atskiry vertinimo veikly iSvadas. KolegialUs vertintojai
neturéty daryti skuboty iSvady, o atidZiai pasverti rastus jrodymus ir siekti surinkti papildomos
informacijos, jei iSvados néra jtikinamos. ISvady pristatymas - ypac su besimokandiaisiais, kaip
galutiniais naudos gavéjais, arba su profesinio mokymo teikéjo atstovu / atsakinga vadovybe - taip
pat gali padéti paneigti ankstesnius vertinimus ir susidaryti iSsamesnj jsptdj. Norint apibendrinti,
iSanalizuoti ir aptarti surinktg informacija, reikia skirti pakankamai laiko pakartotiniam apsikeitimui
informacija kolegialiy vertintojy grupése ir galutinei iSvady analizei visoje kolegy grupéje.

Europos kolegialus vertinimas praktikoje: laikas analizei

Kolegialiy vertintojy patirtis bandomuosiuose tarpusavio vertinimo projekty etapuose rodo, kad
labai svarbu skirti pakankamai laiko analizei: jei kolegialaus vertinimo darbotvarkéje daugiausia
démesio skiriama dideliam duomeny kiekiui surinkti, lieka per mazai laiko Siems duomenims
analizuoti ir susisteminti. Vertintojai jauciasi prislégti, jsitempe ir nusivyle, todél patiria sunkumuy,
kai turi atlikti galutinj vertinima. Taigi reikia rasti pusiausvyrg tarp reikalavimo surinkti iSsamius
duomenis i$ jvairiy suinteresuotyjy Saliy (Zr. toliau, ,Trianguliacija®) ir poreikio iSsamiai
iSanalizuoti ir aptarti iSvadas.

5.4. Vertinimas ir grjztamasis rysys

Pagrindinis kolegialaus vertinimo elementas yra vertinimas, t. y. Kolegialiy vertintojy atliekamas
profesionalus vertinimas. Butina skirti pakankamai laiko sudétingai uzduociai organizuoti ir
perzilréti iSvadas, jvertinti jy patikimuma ir svarbg, aptarti skirtingus poZilrius ir nuomones
kolegialiy vertintojy grupéje ir prieiti prie bendry iSvady.

PrieS grjztamojo rysSio sesijg su profesinio mokymo teikéju reikéty surengti baigiamajj kolegialiy
vertintojy grupeés susitikima. Siame susitikime perZiGrimi surinkti duomenys ir suderinama dél jy
tinkamumo ir reprezentatyvumo. Reikéty atrinkti ir pazymeéti svarbius klausimus, kad juos buty
galima pristatyti profesinio mokymo teikéjui per grjztamojo rysio sesijg. Per kolegialiy vertintojy
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diskusijy susitikimus reikéty atsizvelgti j skirtingus atskiry vertintojy grupés nariy matymus.
Rekomenduojama, kad kolegialiy vertintojy grupés nariai prieity prie sutarty iSvady; pareiskimai
apie skirtingas nuomones turéty buti pateikiami tik tuo atveju, jei nepavyksta susitarti. Visi
vertinimai turi buti pagrjsti.

5.4.1. Zodinis grjztamasis rysys

Labai naudingas elementas yra grjztamojo rysio sesija kolegialaus vertinimo pabaigoje, kurios metu
kolegialls vertintojai pateikia savo iSvadas (ir galblt rekomendacijas) vertinamai jstaigai. Tai taip pat
leidZia atlikti komunikacinj patvirtinima - gauti tiesiogines jstaigos pastabas, jskaitant nesusipratimy
ar nereikSmingy iSvady paaiskinimg - ir apsikeisti informacija tarp vertintojy ir vertinamos jstaigos.

Grjztamasis rySys gali biti gana apraSomojo pobudzio, t. y. tik aprasyti kolegialaus vizito iSvadas,
arba gali bati pateikiamas jvertinimas, nurodant stiprigsias puses ir tobulintinas sritis. Pastarasis
atvejis paprastai taikomas Europos kolegialiuose vertinimuose.*

Grjztamojo rySio teikimas ir priémimas, Zinoma, yra subtili uzduotis. Viena vertus, kolegialls
vertintojai turi puikiai suvokti savo atsakomybe draugiskai ir profesionaliai teikti naudingus ir
kritiSkus atsiliepimus profesinio mokymo teikéjui. Kai vertinimai pateikiami per grjztamojo rysio
Zodine sesijg kolegialaus vizito pabaigoje, jie turi bati parengti ir suformuluoti labai atsargiai, kad
nejzeisty profesinio mokymo teikéjo atstovy ir nesukelty konflikty.

Kita vertus, profesinio mokymo teikéjo atstovai neturéty pradéti gintis ar jrodinéti savo argumenty
deél isvady, bet priimti grjztamajj rysj kaip vertingg informacija, padedancia siekti tobuléjimo ir
augimo. Todél Sio apsikeitimo ZodZiu metu daugiausia démesio turéty bdti skiriama visapusiSkam
griztamojo rysio supratimui.

Taigi, konstruktyviai teikiant grjztamajj rysj turi bendradarbiauti ir kolegialUs vertintojai, ir profesinio
mokymo teikéjas. Naudinga, jei vertinamo profesinio mokymo teikéjo darbuotojai uzima savimi
pasitikin€ig pozicijg, kuri taip pat priima kritikg. Kolegialls vertintojai turi susilaikyti nuo bet kokiy
apibendrinanciy pareiskimy ar teiginiy, kuriuose démesys bty sutelktas j konkrecius asmenis. Visi
dalyviai turéty vartoti nejzeidziancig kalbg, apibudinimai turéty bati kuo aiskesni, o ne abstraktus;
vertintojai turéty sutelkti démesj j elgesj, o ne j numanomas asmenines savybes; greta neigiamy
aspekty turéty buti paminétiir teigiami, o vertinimai ir iSvados turi bati pagrjsti faktais ir stebéjimais.

5.4.2. Galutinis vertinimas

Galutinj vertinimg kolegialls vertintojai turéty atlikti tik po grjztamojo rysSio, kad buty galima
atsizvelgti j profesinio mokymo teikéjo pastabas ir grjztamajj rysj. Vertinimai ir iSvados bus jtraukti j
kolegialaus vertinimo ataskaita.

5.4.3. Rekomendacijos

4 Aprasomasis grjztamasis rysys bus teikiamas, jei: 1) teikéjas aiskiai praso tokio pobldzio grjztamojo rysio arba 2) kultdrinis poZziaris
j griztamajj rysj ir (arba) teikéjo patirties iSorinio vertinimo srityje trikumas arba neigiama patirtis leidzia manyti, kad reikéty taikyti
atsargig procedira..
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Rekomendacijos paprastai yra vertinimo procedury dalis. Europos kolegialaus vertinimo metu
kolegialUs vertintojai kolegialaus vertinimo ataskaitoje suformuluoja tobulintinas sritis, taip
nurodydami profesinio mokymo teikéjui, kad Siose srityse reikéty imtis veiksmy.

Be Sio pirminio vertinimo rekomendacijas kolegialls vertintojai turéty pateikti tik tuo atveju, jei
profesinio mokymo teikéjas jy papraso. Jei profesinio mokymo teikéjas kolegialaus vertinimo metu
nepraso vertintojy rekomendacijy, tai turéty bati paaiSkinta prieS kolegialy vertinimg - kai
apibréziama kolegialiy vertintojy uzduotis - arba bent jau prie$ grjztamojo rysio sesija.

Jei pageidaujama rekomendacijy, jos gali buti pateiktos ir aptartos per kolegialy vertinima atvirai
kei€iantis nuomonémis tarp kolegialiy vertintojy ir profesinio mokymo teikéjo atstovy. Tuomet
tokioje diskusijoje daugiausia démesio turéty bati skiriama tarpusavio mainams ir mokymuisi i$
gerosios praktikos.

5.4.4. Kolegialiy vertintojy konsultacijos

Kaip jau buvo minéta anksciau, naudingas grjztamasis rysSys yra pagrindinis kokybés gerinimo ir
abipusio mokymosi veiksnys kolegialaus vertinimo procese. Grjztamasis rysys gali bati vienakryptis,
bet taip pat gali peraugti j dialogg tarp kolegialiy vertintojy ir vertinamos jstaigos. Aptardami
stiprigsias puses ir tobulintinas sritis, vertintojai taip pat gali sillyti patarimus tam tikrais klausimais.
Taciau tai reikia daryti atsargiai: kolegialls vertintojai turéty sutelkti démesj j konkrecig situacijg ir
nebandyti jtikinti vertinamo profesinio mokymo p teikéjo, kad Sis priimty jy institucijose sékmingai
taikomus sprendimus. Vélgi, kolegialUs vertintojai turéty imtis papildomo konsultanty vaidmens tik
tuo atveju, jei profesinio mokymo teikéjas jy aiskiai papraso.

5.4.5. Kas atsitinka, jei kolegialGs vertintojai pateikia svarbias iSvadas, kuriy nebuvo
reikalaujama?

Nors kolegialaus vertinimo metu daugiausia démesio turéty bati skiriama pasirinktoms kokybés
sritims, gali atsitikti taip, kad svarbios kolegialiy vertintojy iSvados bus susijusios su klausimais, kurie
néra jtraukti j (pasirinktas) kokybés sritis. Tokiu atveju vertintojai ir profesinio mokymo teikéjas
turéty kartu nuspresti, kaip elgtis su Sia informacija. Nors nukrypimai nuo sutarty temy turéty bati
riboti, esminés grjztamosios informacijos nereikéty automatiskai atmesti, jei ji neatitinka i$ anksto
sutartos srities. Papildomos iSvados gali blti pateikiamos tik ZodZiu (pvz., per grjztamojo rysio sesijq)
arba, jei visos Salys sutinka, gali bati jtrauktos j kolegialaus vertinimo ataskaitg kaip priedas.

5.5. Kokybés standarty laikymasis
5.5.1. Trianguliacija®

Skirtingy metody ir skirtingy informacijos Saltiniy naudojimas renkant duomenis prisideda prie
vertinimo kokybés objektyvumo, patikimumo ir pagrjstumo. Kolegialiy vertintojy vizito metu is
jvairiy suinteresuotyjy Saliy iSklausyti jvairls pozilriai leis kolegialiems vertintojams susidaryti
tikslesnj ir iSsamesnj vaizda.

>Socialiniuose tyrimuose skirtingy metody ir Saltiniy jtraukimas vadinamas trianguliacija.
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5.5.2. Komunikacinis patvirtinimas

Komunikacinis patvirtinimas taip pat naudojamas kokybiniuose socialiniuose tyrimuose siekiant
padidinti rezultaty pagrjstuma: sistemingai prasoma atsiliepimy apie iSvadas S jvairiy
suinteresuotyjy Saliy, kad baty gincijami surinkti duomenys ir jy interpretacija. Komunikacinis
patvirtinimas gali bati atliekamas bet kada, kai to prireikia kolegialaus vertinimo procese, dazniausiai
jis bus naudojamas baigiamuosiuose vizito etapuose, pavyzdZiui, prie$ pat grjztamojo rysio sesijg su
profesinio mokymo teikéju, jos metu arba po jos.

5.5.3. Kolegialiy vertintojy pagrindinés taisyklés

Profesionalus kolegialiy vertintojy elgesys yra esminis kokybés reikalavimas. Jie turi uzimti kritiska
pozicijg ir kartu islikti atviri ir supratingi.

E »Patarimai kolegialiems vertintojams, kaip atlikti veiksmingg kolegialy vertinima®
pateikiami Priemoniy rinkinyje (galima rasti Skaitmeninéje kolegialus vertinimo
platformoje - https://www.peerreviewplatform.eu/ ).

5.5.4. Laiko valdymas

Geras laiko planavimas yra labai svarbus norint sékmingai atlikti kolegialy vertinima. Reali
kolegialaus vertinimo darbotvarké yra butina, nes vertinimas paprastai uztrunka ilgiau, nei planuota:
jei darbotvarké per daug jtempta, bet koks nedidelis vélavimas gali sukelti rimty problemy procese
(sutrumpéja pokalbiy laikas, stebéjimai neprasideda laiku, vélavimai didéja, veiklg tenka trumpam
atideéti ir t. t.). Todél darbotvarkése turéty biti numatyta Siek tiek laiko (pvz., ilgesnés pertraukos),
kad baty galima susvelninti vélavima.

Per kolegialy vizitg labai svarbu laikytis laiko planavimo ir valdymo . Bitent kolegialaus vertinimo
koordinatorius yra atsakingas uZ vizito organizavimg - vertinimo dalyviy ir klasiy prieinamuma
duomeny rinkimo laikotarpiu, baigiamojo susitikimo organizavimg, maitinimo ir transporto (jei
reikia) partpinima viso kolegialaus vizito metu.

Galiausiai, i$ kolegialiy vertintojy reikalaujama, kad jie laikytysi grieztos laiko planavimo drausmés.
Kolegialiy vertintojy koordinatorius (kuriam gali padéti vertinimo ekspertas) prisiima pagrindine
atsakomybe uZ vertintojy grupés laiko valdyma. Jis (ji) turi uZtikrinti, kad baty laikomasi
darbotvarkéje numatyto laiko, kad kolegialus vertintojai blty punktualds, kad diskusijy sesijos
vertintojy grupéje nebuty pernelyg ilgos ir kad iskilus problemoms buty priimami sprendimai, kaip
geriausiai iSnaudoti ribotg turima laika.

5.6. Kolegialaus vertinimo vizito trukme

Kolegialaus vertinimo vizito trukmé priklauso nuo profesinio mokymo teikéjo dydzio, kokybés sriciy
apimties ir turimo laiko. Patartina planuoti gana trumpus vizitus, nes:

1. Kolegialaus vertinimo vizitas tam tikru mastu sutrikdys jprastus profesinio mokymo teikéjo
procesus,
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2. KolegialUs vertintojai negalés pasiimti atostogy ilgesniam laikui.

Remiantis iki Siol atliktais bandomaisiais vertinimas, tinkamiausi atrodo ne ilgesni kaip 2 dieny
trukmeés kolegialiy vertintojy vizitai.

5.7. Kolegialaus vertinimo vizito elementai

E »Kolegialiy vertinimy vizity darbotvarké: Gairés ir pavyzdys“ galima rasti Priemoniy
rinkinyje  (galima rasti Skaitmeninéje kolegialaus vertinimo platformoje -
https://www.peerreviewplatform.eu/ ).

5.7.1. Pasirinktinai: ,Klausimy ir atsakymy sesija“

Jei kolegialiems vertintojams vis dar reikia informacijos ar paaiskinimy i$ profesinio mokymo teikéjo,
pavyzdZiui, dél savianalizés ataskaitos, vertinimo temy ar kity svarbiy klausimy, reikéty skirti Siek
tiek laiko klausimy ir atsakymy sesijai su kolegialaus vertinimo koordinatoriumi ir (arba) kitais
profesinio mokymo teikéjo atstovais.

Geriausia, jei Si sesija vykty pries kolegialy vertinima - per kolegialiy vertintojy ir profesinio mokymo
teikéjo susitikimg, kai aptariama darbotvarké, arba prieS ar po kolegialiy vertintojy susitikimo
kolegialaus vertinimo vizito iSvakarése (jei jis vyksta profesinio mokymo teikéjo patalpose ar 3alia
ju). Jei tai nejmanoma, Siek tiek laiko reikéty skirti klausimams ir atsakymams kolegialaus vizito
pradZioje, pavyzdziui, per susitikimo sesij3.

Skaitmeninis ir Zalias:

Nors ir pasisakome uz tiesioginio bendravimo svarbg kolegialaus vertinimo proceso metu, labai
rekomenduojama efektyvumo tikslais naudoti technologijas ir skaitmenines priemones.

Taip yra, kai reikia gauti paaisSkinimy ar papildomos informacijos apie savianalizés ataskaitg,
perziGrimus kokybés aspektus ar kitus klausimus, susijusius su pasirengimu kolegialaus vertinimo
vizitui. ,Klausimy ir atsakymy sesijg“ galima lengvai surengti per vaizdo konferencijg (arba kelias
trumpas) tarp kolegialiy vertintojy (arba tik kolegialiy vertintojy koordinatoriaus) ir kolegialaus
vertinimo tarpininko ir (arba) kity profesinio mokymo teikéjo atstovy.

5.7.2. ,Sveiki atvyke” ir pirmoji sesija su profesinio mokymo teikéju

Kolegialaus vertinimo koordinatorius pasveikina kolegialaus vertinimo grupe ir jsitikina, kad buvo
atliktas organizacinis pasirengimas. Kolegialls vertintojai prisistato profesinio mokymo jstaigai.
Kolegialaus vertinimo koordinatorius pristato kolegialaus vertinimo proceso tikslg ir uzdavinius bei
laiko grafikg. Pasitinkant kolegialius vertintojus gali dalyvauti profesinio mokymo teikéjo atstovas ir
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(arba) auksciausioji vadovybé, taip pat vertinamos srities ir (arba) profesinio mokymo teikéjo
vadovas (-ai), su kuriais gali bati pravestas pirmasis pokalbis.

5.7.3. Interviu, stebéjimai, asmeninis apsilankymas ir analizé kolegialiy vertintojy tandemo
sistemoje

Suinteresuotosios $alys (besimokantieji, absolventai, mokymo personalo darbuotojai ir Kkiti
administracijos darbuotojai, suinteresuotyjy Saliy atstovai ir t. t.) apklausiami grupése po mazdaug
5 asmenis nuo 45 min. iki 1 val. 15 min. Kiekvienai grupei paruoSiami ne daugiau kaip 5 ar 6 interviu
klausimai. Jei j apklausos grupes jtraukiama daugiau Zmoniy, arba reikia sumazinti apklausos
klausimy skaiciy, arba dél laiko stokos ne visi galés atsakyti j visus klausimus.

Siekiant padéti sklandZiai vykdyti jvairias veiklas kolegialaus vizito metu, patartina suplanuoti
interviu ir kity veikly organizavimg ir sudaryti lentele, kurioje bty nurodyta, kas, kada ir kur turi bati
apklausiamas ir (arba) stebimas. Sig organizacine schema taip pat galima jtraukti j kolegialaus vizito
darbotvarke.

Jei atliekami stebéjimai, reikéty uzpildyti stebéjimo gaires, o pasibaigus stebéjimo sesijai jas
iSanalizuoti ir apibendrinti.

Pokalbiy ir (arba) stebéjimy analizei turéty bati skirta pakankamai laiko. Valanda trukusiam interviu,
pirmai analizei reikés bent pusvalandzio. Taip pat reikia atsizvelgti j pertraukas, kad buty galima
sudaryti realig darbotvarke.

5.7.3.1. Kolegialiy vertintojy grupés susitikimas, kuriame atliekama pirmoji vidiné iSvady
analizé

Per vidine analize kolegialiy vertintojy grupé siekia apzvelgti pagrindinius rezultatus, kad galéty
pasirengti galutiniam susitikimui su profesinio mokymo teikéju. Vyksta struktlrizuota diskusija,
kurig stebi kolegialiy vertintojy grupés koordinatorius arba vertinimo ekspertas. Parengiama glausta
ir prasminga grjztamoji informacija profesinio mokymo teikéjui. Per dviejy dieny kolegialaus
vertinimo vizitg Siai uzduodiai reikéty skirti bent tris valandas.

5.7.4. Grjztamojo rysio sesija

Kaip jau buvo minéta, baigiamasis susitikimas kolegialaus vertinimo vizito pabaigoje yra labai
svarbus kolegialaus vertinimo elementas. Pagrindinis jo tikslas - grjztamasis rySys su profesinio
mokymo teikéju ir iSvady patvirtinimas.

Grjztamojo rysSio posedyje turéty dalyvauti visi kolegialus vertintojai. Jie visi gali aktyviai pateikti
atsiliepimus (kalbéti paeiliui) arba gali bati pasirinktas vienas asmuo, kuris pristatys atsiliepimus -
paprastai tai buna kolegialiy vertintojy koordinatorius. Kolegialus vertinimo proceso ekspertas gali
pirmininkauti baigiamajam posédziui.

IS profesinio mokymo teikéjo pusés baigiamajame poseédyje turéty dalyvauti bent jau vadovybé ir
kolegialaus vertinimo koordinatorius. Dalyvavimas gali bati iSpléstas, atsizvelgiant j profesinio
mokymo teikéjo vidaus strategijg. Vertinimo rezultaty pristatymas daugeliui vertinamo profesinio
mokymo teikéjo darbuotojy gali buti naudingas, nes taip visas procesas tampa labai skaidrus visiems
dalyviams ir j jj galima reaguoti i$ karto. Taip pat tikriausiai dar veiksmingiau nei vien tik rasytiné
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ataskaita (,,popierius yra kantrus“...), bet ir kada informuojama apie problemas. Be to, uztikrinama
rezultaty sklaida profesinio mokymo teikéjo viduje. Vis délto toks didelis susitikimas yra brangus ir
gali bati organizacinis iSSukis profesinio mokymo teikéjui. Todél gali bati ieSkoma kity rezultaty
sklaidos jstaigoje budy.

KolegialUs vertintojai pristato kiekvienos vertinimo srities iSvadas ir vertinimus (pvz., vizualizuodami
»PowerPoint”“ prezentacijoje, flip chart'uose ir pan.). Profesinio mokymo teikéjy darbuotojai ir
vadovybé kvieCiami pateikti pastabas. Jei kolegialus konsultavimas yra vienas i$ pagrindiniy
kolegialaus vertinimo tiksly, kolegialiy vertintojy ir profesinio mokymo teikéjo susitikimas turéty
bati iSpléstas ir apimti tolesnes diskusijas.

5.7.5. Rezultaty aptarimas ir proceso metarefleksija

Po kolegialaus vizito kolegialls vertintojai susitinka perzitréti savo iSvady ir vertinimy. Kolegialaus
vertinimo vizitas baigiasi kolegialiy vertintojy grupés vertinimo iSvady apzvelgimu.

Siam baigiamajam kolegialiy vertintojy susitikimui keliami du skirtingi tikslai:

1. Reikia apmastyti ir dar kartg aptarti baigiamojo susitikimo pastabas ir klausimus. Kolegialiy
vertintojy grupés perzitri savo kokybés sriciy vertinimus, ruoSdamosi galutinei rasytinei kolegialaus
vertinimo ataskaitai (3 etapas).

2. Atlikti vertinimo proceso metarefleksijai: kolegialiy vertintojy grupés nariai apmasto savo
patirtj, taip pateikdami pasitlymus tolesniam kolegialiam vertinimo proceduros tobulinimui.

Jei labai svarbu laikas, Sis susitikimas gali jvykti internetu per 2-3 dienas (ne ilgiau) po kolegialaus
vertinimo vizito.

Démesys sutelktas j rezultatus:

Remiantis tyrimais, atliktais siekiant pritaikyti Europos kolegialaus vertinimo vadovg, ypac¢ daug
démesio reikia skirti metarefleksijos tikslui, pabréziant, kad Sio momento tikslas yra ,jvertinti
vertinimo procesg”, taigi, perzilréti procesg ir patirtj (kas pavyko gerai, kg galima patobulinti
kolegialaus vertinimo proceduroje?).

Tikslas - ne perziGréti vertinamos jstaigos vertinimg ar per kolegialy vertinimg atliktg vertinima
(tai baty Sio baigiamojo susitikimo 1 tikslas), o jvertinti procesg, patirtj, metodikg, siekiant
prisidéti prie tolesnio proceduros tobulinimo.

E Priemoniy rinkinyje (galima rasti Skaitmeninéje kolegialaus vertinimo platformoje -
https://www.peerreviewplatform.eu/) galima rasti formg, skirtg3 dokumentuoti
»,Kolegialaus vertinimo metarefleksijos”.
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6. EUROPOS KOLEGIALAUS VERTINIMO PROCEDURA — KOLEGIALAUS
VERTINIMO ATASKAITA (3 ETAPAS)

Kolegialaus vertinimo ataskaita yra galutinis dokumentas. Visi kolegialls vertintojai turéty prisidéti
prie ataskaitos rengimo. Taciau ataskaitg gali rasyti vienas ar du asmenys, o kiti vertintojai gali
pateikti pastabas. Rekomenduojama, kad uZ ataskaitos parengimg bity atsakingas kolegialaus
vertinimo koordinatorius kartu su kolegialaus vertinimo proceso ekspertu. Paprastai kolegialls
vertintojai turéty prieiti prie bendry iSvady ir rekomendacijy diskutuodami ir argumentuodami; jei
tai nejmanoma, galima pateikti ir skirtingas nuomones.

Démesys sutelktas j rezultatus:

Bandomieji kolegialaus vertinimo projekty etapai aiskiai parodé, kad ataskaitg reikéty pradéti
raSyti kolegialaus vizito metu: kai kolegialls vertintojai grjzta j savo jprasta darbo aplinka,
ataskaitos uzbaigimas gali buti atidétas savaitéms ar net ménesiams.

Todél labai rekomenduojama, kad kolegialls vertintojai per kolegialaus vertinimo vizitg prieity
prie bendry iSvady ir kad pagrindiniai kolegialaus vertinimo rezultatai buty jrasyti j ,kolegialus
vertinimo ataskaitos” forma jau kolegialaus vizito pabaigoje.

Skaitmeniné kolegialaus vertinimo platforma tikrai padés!

Jei po iSvady pristatymo su profesinio mokymo teikéju prireikty kokiy nors (paprastai nedideliy)
pakeitimy, juos taip pat reikéty atlikti nedelsiant, kad, iSskyrus kai kuriuos baigiamuosius darbus,
kolegialaus vertinimo ataskaitos projektas bty parengtas kolegialaus vertinimo vizito pabaigoje.

Parengiamas ataskaitos projektas, kuriam vertinamas profesinio mokymo teikéjas turéty turéti
galimybe pateikti pastabas. Galutinéje ataskaitoje turéty buti atsizvelgta j Sias pastabas. Atliekant
Europos kolegialy vertinimg, galutiné kolegialaus vertinimo ataskaita visy pirma skiriama profesinio
mokymo teikéjui. Su ataskaita turéty bati sudaryta galimybé susipaZinti visoms atitinkamoms vidaus
suinteresuotyjy asmeny grupéms (mokytojams ir (arba) instruktoriams, mokiniams ir (arba)
praktikantams, kitiems darbuotojams ir t. t.).

Be to, profesinio mokymo teikéjas kolegialaus vertinimo ataskaitg taip pat gali perduoti
atitinkamoms iSorés suinteresuotosioms Salims ir (arba) Svietimo institucijoms. DaZznai ataskaitos
dalys (paprastai santrauka) taip pat pateikiamos platesnei visuomenei, pavyzdZiui, internete.

6.1. Kolegialaus vertinimo ataskaitos struktara

Siekiant nuoseklumo ir skaidrumo, kolegialaus vertinimo ataskaita turéty bati tokios pat struktdros
ir formos kaip ir savianalizés suvestiné. Joje turéty buti nurodomos stipriosios ir tobulintinos sritys
ir, jei vertinamas profesinio mokymo teikéjas to praso, rekomendacijos.
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Kolegialaus vertinimo ataskaitoje pateikiama:

e Pavadinimas, turinys (jei reikia, Zodynélis ir santrumpos)
e Duomeny lapas (Pradinés informacijos lapas?)

e Trumpas profesinio mokymo teikéjo aprasymas

e Kolegialaus vertinimo procedura

® Kokybés sriciy vertinimas

e Bendras jvertinimas

® Priedai (pvz., kolegialaus vizito darbotvarkeé)

Skaitmeninis ir zalias:

Jgyvendinant projektg ,Skaitmeninis kolegialus vertinimas profesinio mokymo Zaliajai ir
skaitmeninei transformacijai atliepti“atsizvelgiant j Zalig ir skaitmeninj projekto pobudj, bus
sukurta skaitmeniné kolegialaus vertinimo platforma, kurioje, be kita ko, bus jdiegta funkcija,
leidzianti uZpildyti visus kolegialaus vertinimo procediroje numatytus dokumentus ir (arba)
formas ir kurioje, visapusiskai pasinaudojant informacijos sgveikumu, bus iSvengta pasikartojimy
(pvz. informacija i$ ,Pradinio informacijos lapo“ ir ,Savianalizés ataskaitos” bus automatiskai
uzpildyta ,Kolegialaus vertinimo ataskaitos formoje“), todél atsiras laiko sutelkti démesj j
iSskirtines kiekvieno priemoniy rinkinio dokumento savybes ir j esminius proceso ir vertinimo
aspektus, taip panaikinant neigiamg pozitrj j laiko sgnaudas ir pernelyg didelj proceso
biurokratizavimg, apie kurj pranesé daugelis ankstesniuose vertinimuose dalyvavusiy profesinio
mokymo teikéjy ir kolegy.

E ,Kolegialaus vertinimo ataskaitos” formga rasite Priemoniy rinkinyje (galima rasti
skaitmeninéje kolegialaus vertinimo platformoje -https://www.peerreviewplatform.eu/).

6. 2. Kolegialaus vertinimo ataskaitos raSymo principai

Po to, kai kolegialaus vertinimo koordinatorius (padedamas kolegialaus vertinimo proceso eksperto)
parengia ataskaitg, kolegialls vertintojai jg patikslina.

Ataskaitoje turéty bati apradytos kolegialaus vertinimo iSvados ir vertintojy pateiktas Siy iSvady
jvertinimas. Nurodomos stiprios ir tobulintinos sritys, pateikiamos iSvados. Jei profesinio mokymo
teikéjas sutinka, j ataskaitg gali bati jtrauktos ir rekomendacijos.

| ataskaitg turéty bati jtraukti tik tie rezultatai, kurie buvo pristatyti profesinio mokymo teikéjui.
Ataskaitoje neturéty buti jokiy netikétumy profesinio mokymo teikéjui. Kolegialaus vertinimo
proceso tikslas - jvertinti tam tikros institucijos teikiamy profesinio mokymo paslaugy kokybe, o
jokiu blGdu ne vertinti asmenis.

Ataskaitos projektg perskaito ir patvirtina profesinio mokymo jstaiga, kuri gali pateikti pastaby.
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6.3. Nuo kolegialaus vertinimo vizito iki galutines kolegialaus vertinimo
ataskaitos

Diagrama 6: Kolegialaus vertinimo ataskaitos rengimo tvarka ir tvarkarastis
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2-3 savaités

1 savaité
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pateikta iSorés interesy
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santraukos paskelbimas
internete

Veiksmy planas

Remiantis
vertinimo rezultatais

Patobulinimy
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7. EUROPOS KOLEGIALAUS VERTINIMO PROCEDURA — PLANUY
IGYVENDINIMAS (4 ETAPAS)

Vertinimai visada turi turéti poveikj praktiniam darbui: turi bati daromos iSvados ir jgyvendinamos
pokyCiy procediros (plg. 2004 m. Profesinio mokymo kokybés darbo grupé, 9 f.), kad baty
pateisintas laikas ir pastangos, skirtos vertinimo procesui. Taigi kolegialaus vertinimo rezultaty
jgyvendinimas yra esminis kolegialaus vertinimo sékmés elementas sistemingo, nuolatinio ir tvaraus
kokybés gerinimo pozitriu. Uztikrinti, kad kolegialaus vertinimo rezultatai baty nuosekliai
naudojami, yra vadovybés atsakomybé (taip pat zr. 4.1.1 skyriy).

7.1. Kaip jprasminti kolegialaus vertinimo rezultatus

Vertinimo rezultaty jprasminimas paprastai yra vienas iS pagrindiniy uzdaviniy, su kuriais
susiduriama sistemingai tobulinant profesinio mokymo teikéjy veiklg. Atliekant Europos kolegialy
vertinima, keli procediros elementai tiesiogiai padeda nustatyti tinkamus tikslus ir priemones.

Per grjztamojo rysio sesijg ir kolegialaus vertinimo ataskaitoje atvirai ir suprantamai nurodomos
tobulintinos sritys; iSvady pristatymas ir galimybé uZmegzti dialogg tarp kolegialiy vertintojy ir
profesinio mokymo teikéjo atstovy dar labiau pagilina grjztamojo rySio supratimg ir jvertinima. Jei
manoma, kad tai tikslinga, kolegialus vertintojai taip pat gali pateikti rekomendacijas dél tolesniy
veiksmy.

Be to, pats kolegialaus vertinimo procesas padeda kokybiskai interpretuoti saves vertinimo
duomenis, taip pat per kolegialy vizitg surinktus duomenis: vertintojy atsiliepimai turéty suteikti
profesinio mokymo teikéjui lengvai suprantamg ir prasmingg informacijg apie tolesne pokyciy
procedury eiga.

7. 2. Kaip parengti pokyciy proceduras

Rezultatams jgyvendinti siGlomas sistemingas procesas, pagrjstas kokybés uZtikrinimo ciklu. Jis
turéty buti paremtas nuoSirdZia ir iSsamia informavimo politika, uztikrinandia, kad visos susijusios
suinteresuotosios Salys galéty susipaZinti su kolegialaus vertinimo rezultatais. Jei jmanoma, pries
igyvendinant pokyciy proceddras jstaigoje turéty vykti atviros diskusijos. Visa tai pagerins priimamy
sprendimy kokybe ir padidins profesinio mokymo teikéjo motyvacijg bei jsipareigojima.

7. 3. Kaip elgtis - sisteminis pozitris ) pokyciy proceduras
7.3.1. Tiksly persvarstymas

Jei jmanoma, pokyciai turéty buti planuojami bendradarbiaujant su profesinio mokymo teikéju. Tai
turéty prasidéti nuo kokybés tiksly ir planavimo perzitros, pagrjstos saves vertinimo ir kolegialaus
vertinimo rezultatais.

Perzilira turéty apimti strateginj ir veiklos lygmenis, kurie turéty buti tarpusavyje susije. Veiklos
tikslus turéty bati jmanoma pasiekti per realy laikotarpj nuo 6 meénesiy iki 2-3 mety.
Rekomenduojama juos apibrézti kaip SMART tikslus:
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7.3.2. Istekliy isaiskinimas ir paramos planavimas
Norint jgyvendinti plang, batina issiaiskinti turimus isteklius ir integruoti plang j visg jstaigos plétros
procesg. Tai darant reikia atsizvelgti j individualius ir jstaigos poreikius:

e Kurios pagalbinés jégos egzistuoja ir gali bGti panaudotos? (pvz., bendradarbiavimo tinklai,
mokytojai ir (arba) instruktoriai)

e Kokias pagalbines struktlras galima suaktyvinti? (pvz., kokybés grupés, abipusiai klasiy
stebéjimai, mentorysté, supervizija, kolegialus mokymas, projekty grupés ir kt.)

e Kokie finansiniai, personalo (vidaus ir iSorés) ir laiko iStekliai yra prieinami?
e | kokias klittis ir kliuvinius reikia atkreipti démes;j?

e Kaip galime valdyti sudétingas situacijas?

e Kaip elgtis su pasiprieSinimu?

® Ar mums reikia konsultacijy? Kodél? Dél ko? Kas galéty tai padaryti?

® Ar mums reikia testiniy mokymuy, naujy metody ar naujy veiklos modeliy?

e Ar profesinio mokymo darbuotojams skirtos mokymo programos yra tinkamos ir
pakankamos?

Remiantis informacija apie iSteklius ir paramg, sudaromas realistiskas ir motyvuojantis veiksmy
planas ir tvarkarastis.

7.3.3. Tobulinimo planas
Sudarant tobulinimo plang galima remtis Siais pagrindiniais klausimais:
e Nuo ko pradésime? Kokie bus tolesni Zingsniai? Kokie yra prioritetai?
® K3 turime padaryti, kad pasiektume tikslg?
e Ar vidutinés trukmés tikslai ir tarpiniai tikslai yra tinkami?
e Kokie istekliai (finansiniai, personalo, laiko) yra prieinami?
e Kas dalyvauja ar prisiima atsakomybe?
e Ar blty patogu paskirti iniciatyvine grupe?
e Kas turi patvirtinti veiksmy plang?

e Kaip galime informuoti apie veiksmy plang?
Plétros zingsnius galima uZzfiksuoti tobulinimo plane.

Europos kolegialus vertinimas praktikoje: naujos priemonés pasitilymas
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Vienas i$ tyrimy, atlikty pritaikant kolegialaus vertinimo vadova ir tesiant PDCA (planuok-vykdyk-
tikrink-veiksmg) kokybés uztikrinimo ir gerinimo ciklg, rezultaty buvo tas, kad j metodikg baty
naudinga jtraukti naujg priemone - ,tobulinimo plang“, kuris apimty kokybés uZtikrinimo ir
gerinimo ciklo ,,veiksmo“ etapa.

Sitloma perimti ir pritaikyti tg, kuris buvo sukurtas pagal ,Erasmus+“ projektg ,ONE - tinklai
kokybiskam suaugusiyjy mokymuisi“ (2021/2024 m.).

E »Tobulinimo plano” formg galima rasti Priemoniy rinkinyje (galima rasti skaitmeninéje
kolegialaus vertinimo platformoje - https://www.peerreviewplatform.eu/).

7.3.4. Kito kolegialaus vertinimo planavimas

Visuose individualaus ir institucinio lygmens tobuléjimo planuose reikalingas dar vienas grjztamasis
rySys. Vertinimas turi apimti nustatyty tiksly pasiekimo jvertinima.

Pagrindiniai klausimai, kuriais remiantis galima nustatyti tobulinimo priemoniy sékme, gali buti Sie:
e Kaip suZinoti, ar padaréme pazangga? Kaip isSsiaisSkinsime, ar pasiekéme uzsibréztus tikslus?

Kokius sékmeés kriterijus ir rodiklius galima suformuluoti? Kokius grjztamojo rysSio metodus
taikome?

e Kam esame atskaitingi? Kam turime atsiskaityti? Kas mums primena, kad laikytumémés savo
tiksly ir plany, jei jy nepaisome?

e Kokiy teigiamy pasekmiy tikimeés, jei pasieksime savo tikslus? Kaip save apdovanosime, jei
pasieksime savo tikslus? Kokiy pasekmiy sulauksime, jei nepasieksime savo tiksly?

Pokyc¢iy procedury jgyvendinimo saves vertinimg vélgi galima papildyti iSoriniu grjztamuoju rysiu
per kolegialy vertinimg - taip pradedamas kitas nuolatinio tobuléjimo proceso ciklas.
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8. KOKYBES SRITYS

8. 1. Profesinio mokymo paslaugy kokybe ir kokybes sriciy apibrézimas

Kas yra ,profesinio mokymo paslaugy kokybé“? Sgvoka ,kokybé“ yra bendrinis terminas. Kokybé
priklauso nuo konteksto, t. y. norint apibrézti kokybe, reikia Zinoti konkrety kontekstg. Naudinga
Techninés darbo grupés (TWG) dél profesinio mokymo kokybés (Faurschou, 2003) pateikta
specifikacija - kokybe sieti su tiksly, susijusiy su profesinio mokymo teikimu, jgyvendinimu, t. y.
analizuoti tikrove ir ltkescius:

Kokybé = patirtis (realybé) / lakesc¢iai (tikslai)

Taigi, norint nustatyti, kokios paslaugos yra kokybiskos, o kokios - ne, turi bati aisku, kokie yra
konkreciam kontekstui bidingi profesinio mokymo paslaugy teikimo tikslai. Tikslai gali bati
nustatomi jvairiais Svietimo ir mokymo sistemos lygmenimis ir Siek tiek skiriasi priklausomai nuo
Salies ir nuo profesinio mokymo teikéjo. Taigi néra visuotinai priimtinos pagrindiniy kokybés
klausimy apibrézties ar aprasymo.

Vis délto kolegialaus vertinimo sékmé priklauso nuo to, ar perZiirimos prasmingos ir svarbios
kokybés sritys, ar ne. Be to, skirtingy kolegialiy vertinimy skaidrumg ir palyginamumg galima
uztikrinti tik tuo atveju, jei atskaitos taskas yra bendra sistema.

Taigi, ES skaitmeninio ir Zaliojo profesinio mokymo vadovo+ kokybés sri¢iy® sistema buvo
apibrézta:

e aiskiai ir praktiSkai iSdéstytos svarbiausios aukstos kokybés profesinio mokymo teikéjo
veiklos sritys,

e modernizuoti i$ pradZiy profesiniam mokymui skirty kriterijy, rodikliy ir jrodymy rinkinj, kad

vV -

nacionaliniu lygmenimis,

e skaitmeninimas, tvarumas ir aplinkai palankus pozidris, taip pat konkreciai (pvz., sukurti dvi
naujas kokybés sritis, vieng - Zaliojo Svietimo ir mokymo procesai, kitg - skaitmeninimas, kad
baty placiai apimtos dvi pagrindinés Europos zalios ir skaitmeninés Europos strategijos
sritys),

e j kokybés sric¢iy kirimg jtraukta ,kokybés uztikrinimo ir gerinimo ciklo” sgvoka, todél j
kiekvieng kokybés sritj jtraukti 4 perzilros proceso etapai (planavimas, jgyvendinimas,
vertinimas ir perzidra),

6 Siglomos kokybés sriciy sistemos naujoviy Saltinis yra 2019-2021 m. Kroatijos, Estijos, Suomijos ir Slovénijos Europos profesinio
mokymo kokybés uztikrinimo nacionaliniy referenciniy centry (NRP) projektas ,Europos profesinio mokymo kokybés sritys ir
kriterijai“, 2017-2019 m. Austrijos, Kroatijos, Suomijos ir Slovenijos NRP bendras projektas, taip pat ,,Zaliojo susitarimo“ kokybés sritis,
parengta pagal Lietuvos kolegialaus vertinimo metodika.
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e apima daugumg Saliy partneriy nacionaliniy kokybés sriciy, todél jg lengviau naudoti
Europos lygmeniu,

® naudojamas kaip skirtingy nacionaliniy kokybés sistemy priemoné, taip didinant skaidruma
ir palyginamuma Europoje.

8. 2. Europos profesinio mokymo teikejy kokybes sriciy ir instituciniy/
nacionaliniy sistemy santykis

Todél sitlomas kokybés sriiy rinkinys (jskaitant kriterijus ir rodiklius, Zr. toliau) jokiu bidu neturéty
pakeisti nacionaliniy sistemy. PrieSingai, juo siekiama paremti Europos bendradarbiavima atliekant
vertinimg profesinio mokymo teikéjy lygmeniu: sistema su bendromis kokybés sritimis gali bati
naudojama siekiant palengvinti tarptautinj kolegialy vertinima ir (arba) gali bati palyginimo taskas
atliekant nacionalines perziaras.

Zinoma, atsi?velgiant j nacionalinius ir (arba) institucinius poreikius, $ig sistema galima papildyti
specialiais nacionaliniais ir (arba) instituciniais kokybés elementais. Jei Europos kolegialaus
vertinimo procedlra taikoma tik nacionaliniu lygmeniu galima pakeisti toliau sitlomas kokybés

sritis.

8. 3. Profesinio mokymo jstaigoms skirtos Europos kokybés sritys

Sitloma 16 kokybés sriciy:

1 kokybés sritis:
2 kokybés sritis:
3 kokybés sritis:
4 kokybés sritis:
5 kokybés sritis:
6 kokybés sritis:
7 kokybés sritis:
8 kokybés sritis:
9 kokybés sritis:

10 kokybés sritis:
11 kokybés sritis:
12 kokybés sritis:
13 kokybés sritis:
14 kokybés sritis:
15 kokybés sritis:
16 kokybés sritis:
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strateginis planavimas ir plétra

kokybés uztikrinimas

Ziniy valdymas

vadyba ir lyderysté

infrastruktlros, aplinkos ir finansy valdymas

zmogiskuyjy istekliy valdymas ir vidaus rysiai

jvairové, lygios galimybés ir jtrauktis

iSorés santykiai

tarptautiSkumas

pedagoginé sistema ir pedagoginiy procesy planavimas
mokymas ir mokymasis

mokymasis darbo vietoje (ne pas profesinio mokymo teikéjq)
vertinimas ir sertifikavimas

mokymosi pasiekimai ir rezultatai

Zaliojo Svietimo ir mokymo procesai

skaitmeninimas
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Europos kolegialus vertinimas praktikoje:

Auksciau pasitlytos kokybés sritys yra keliy projekty, susijusiy su kokybés uztikrinimu ir plétra
keliose Svietimo ir mokymo paslaugy teikimo srityse, srityse ir subsektoriuose, jskaitant pirminj
profesinj mokymg, testinj profesinj mokymg, suaugusiyjy Svietimg, profesinj orientavimg,
formaliojo ir neformaliojo mokymosi patvirtinimg ir t. t., rezultatas, taip pat projekto
»Skaitmeninis kolegialus vertinimas profesinio mokymo Zaliajai ir skaitmeninei transformacijai
atliepti“ pritaikymo ir naujoviy rezultatas.

Todeél sitilomi kokybés uztikrinimo bldai buvo sukurti taip, kad juos bty galima taikyti tam, kg
vadiname ,,profesinio mokymo teikéjais” placigja prasme, neprarandant démesio kiekvienam
subsektoriui ar konkreciai susijusiai veiklai badingam specifiSkumui.

8.3.1. Pagrindinés ir pasirenkamosios kokybés sritys

16 kokybés sric¢iy apima keturias kokybés sritis, kurios tiesiogiai susijusios su pagrindine profesinio
mokymo jstaigy veikla: mokymosi ir mokymo procesais. Todél jos vadinamos pagrindinémis kokybés
sritimis. Kadangi Sios keturios kokybés sritys paprastai priklauso institucinio lygmens sprendimy
priémimo kompetencijai, profesinio mokymo teikéjai visoje Europoje bus kompetentingi veikti pagal
Siy sriciy iSorinio vertinimo rezultatus.

Atliekant Europos kolegialy vertinima rekomenduojama nagrinéti bent vieng is keturiy ,,pagrindiniy”
kokybés sriciy.

Taigi, 4 pagrindinés kokybés sritys yra Sios:

e 10 kokybés sritis: pedagoginé sistema ir pedagoginio proceso planavimas
® 11 kokybés sritis: mokymas ir mokymasis
e 13 kokybés sritis: vertinimas ir sertifikavimas

® 14 kokybés sritis: mokymosi pasiekimai ir rezultatai

Likusios kokybés sritys - pasirenkamosios kokybés sritys - laikomos butinomis ,profesinio mokymo*
jstaigos veiklai, jos padeda vykdyti pagrindiniy kokybés sriciy procesus.

8.4. Kaip nurodomos kokybeés sritys
8.4.1. Kriterijai

Kiekviena kokybés sritj paaiskina tam tikri kriterijai. Sie kriterijai nurodo pagrindinius atitinkamos
srities kokybés aspektus. Todeél kriterijai yra pagrindiniai principai, kuriais vadovaujamasi uztikrinant
ir plétojant kokybe konkrecioje kokybés srityje.
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Atliekant Europos kolegialy vertinimg, kiekvienai pasirinktai kokybés sriciai turéty bati perziaréti
bent 2 kriterijai. Taciau kriterijy sarasas néra baigtinis, o tai reiskia, kad, atsizvelgiant j individualius
poreikius, galima jtraukti papildomy kriterijy. Savianalizéje ir savianalizés ataskaitoje turi biti aptarti
visi perziGrimi kriterijai.

8.4.2. Rodikliy pavyzdziai

Be to, kriterijai dar patikslinami rodikliais. Jie yra tik pasitulymai ir néra nustatyti Europos kolegialaus
vertinimo procedurai. Tai reiskia, kad prireikus juos galima pakeisti arba papildyti kitais rodikliais.

Kai kurie rodikliai pagrjsti , kietais“ kiekybiniais duomenimis, kuriuos galima iSmatuoti ir suskaiciuoti
statistiSkai (pvz., mokyklos nebaigusiy asmeny skaicius). Kai kuriuos i$ jy savianalizés ataskaitoje
pateiks profesinio mokymo teikéjas / institucija. Dauguma rodikliy nusako ,minkstus” kokybinius
pozymius, rodancius, kad egzistuoja tam tikros salygos ar tendencijos. Siame vadove pateikiami
,minkstieji” rodikliai yra tiksliai suformuluoti ir nurodo reikalavimus, kaip turi bati jvykdytas atskiras
rodiklis.

8.4.3. Duomeny 3altiniai

Jrodymy Saltiniuose nurodyti pavyzdziai ir pasitalymai, kur ir kaip galima skirti ir dokumentuoti
konkrecius rodikliy reikalavimus.

E Visg Europos skaitmeninio ir Zaliojo tarpusavio vertinimo kokybés sri¢iy sarasg su
kriterijais, rodikliais ir jrodymy S3altiniais galima rasti Priemoniy rinkinyje (galima rasti
Skaitmeninio kolegialaus vertinimo platformoje -https://www.peerreviewplatform.eu/ ).
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9. KOLEGIALUS VERTINTOJAI

9. 1. Kas yra kolegialus vertintojas?

Kolegialus vertintojas yra asmuo:

e asmuo, kuris yra lygiavertis arba turi tokj pat statusg kaip vertinamo (-y) asmens (-y) darbg
atliekantis asmuo, dirbantis panasioje aplinkoje (ir / arba panasioje institucijoje)kuris dirba
panasioje aplinkoje (ir (arba) panasioje institucijoje),

e kuris yra iSorinis (t. y. i$ kitos institucijos) ir nepriklausomas (neturi asmeniniy ir (arba)
instituciniy ,,interesy” vertinimo procese),

e kuris turi specifinés profesinés patirties ir Ziniy Sioje srityje (dalijasi vertybémis, profesine
kompetencija ir nuostatomis, kalba ir t. t.),

e kuris j procesg gali jnesti tam tikro laipsnio ,,vidiniy“ Ziniy apie vertinimo objektg ir derinti
jas su poZzilriu asmens, atvykusio i$ kitos organizacijos (, iSorinis vidinis asmuo*“).

Kartais kolegialls vertintojai dar vadinami ,kritiSkais draugais”, nes jy vertinimas grindziamas
draugisku ir kolegialiu pozitriu.

9. 2. Pagrindines kolegialiy vertintojy uzduotys

Pagrindiné kolegialiy vertintojy uzduotis - suprasti konkrecig vertinamo mokymo paslaugy teikéjo
situacijg ir pateikti kritiSka nuomone. Rekomendacijos ir problemy sprendimai turéty buati
teikiami tik tuo atveju, jei mokymo paslaugy teikéjas to aiskiai praso.

9.3. Kolegialiy vertintojy grupés sudeétis

Europos kolegialius vertinimus turéty atlikti 4 eksperty grupé. Rekomenduojama, kad bendras
kolegialiy vertintojy grupés nariy skaicius bty lyginis, nes pokalbiams su jvairiy suinteresuotyjy
Saliy atstovais atlikti turéty bati sudarytos dviejy kolegialiy vertintojy grupés (kolegialiy vertintojy
tandemai). (Jei pasitelkiamos didesnés kolegialiy vertintojy grupés, vertintojy skaicius neturéty
virsyti 8).

Kolegialiy vertintojy grupiy sudétis priklauso nuo kolegialaus vertinimo objekto, nes visy pirma
vertintojai turéty turéti daug patirties vertinamose kokybés srityse. Reikia laikytis auksty standarty
renkant kolegialius vertintojus, nes tai yra esminis veiksnys, lemiantis kolegialaus vertinimo proceso
sékme. Taciau svarbu pazyméti, kad visa grupé turi turéti reikiamg kompetencijg ir patirtj, o ne
batinai tik kuris nors vienas grupés narys. Konkreciai, Europos kolegialaus vertinimo vertintojy
komanda turéty sudaryti toliau iSvardyty profesijy ekspertai:
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Bent pusé kolegialiy vertintojy turéty bati ,tikri“ kolegos, t. y. kolegos i$ kity profesinio mokymo
teikéjy: mokytojai ir (arba) instruktoriai, profesinio mokymo koordinatoriai, konsultantai, mentoriai,
déstytojai, instruktoriai, vertintojai, vadovai, kokybés ekspertai ir kt.

Sie profesinio mokymo specialistai turéty turéti $iy Ziniy:
® nagrinéjamy perzitros temy srityje,
e mokymo ir mokymosi procesy srityje (ne maziau kaip 3 mety patirtis),

e kokybés uZtikrinimo ir kokybés tobulinimo procedirose (t. y. kokybés vadybos metoduose,
vertinimo metoduose ir t. t.).

Taip pat rekomenduojama, kad du i$ kolegialiy vertintojy Siuo metu dirbty mokymosi ir mokymo
procese (pvz., mokytojais ir (arba) instruktoriais, konsultantais ir pan.

Be to, j kolegialiy vertintojy grupe gali bati jtrauktas suinteresuotyjy Saliy atstovas (-ai). Tai gali bati,
pavyzdziui, ,iSorés bendradarbiavimo partneriy” atstovas, pavyzdziui, iS kity Svietimo lygiy
institucijy (pvz., universitety, profesinio mokymo jstaigy), i$ glaudziai susijusio verslo pasaulio
(jmoniy atstovai) arba kity susijusiy suinteresuotyjy Saliy (darbo rinkos ekspertai, socialiniai
partneriai, tévai (jei taikoma) ir kt.).

Rekomenduojama, kad vienas i kolegialiy vertintojy grupés nariy galéty atlikti , kolegialaus
vertinimo proceso eksperto”, turincio vertinimo, moderavimo ir bendravimo patirties, vaidmenj. Sis
ekspertas taip pat gali bati i$ kitos ne profesinio mokymo jstaigos (pvz., vertinimo, moksliniy tyrimy,
konsultavimo ir kt.). Taciau Sis asmuo taip pat turéty turéti pakankamai patirties profesinio mokymo
srityje, nes jis (ji) atliks ir jprasto kolegialaus vertintojo, ir vertinimo eksperto funkcijas.

9. 4. Vaidmenys kolegialiy vertintojy grupeje
Kolegialiy vertintojy komandoje turéty bati:

e Kolegialus vertintojai

e Kolegialiy vertintojy koordinatorius’

e Kolegialaus vertinimo proceso ekspertas

e Tarptautinis kolegialus vertintojas (jei taikoma)

9.4.1. Kolegialis vertintojai

Kolegialls vertintojai analizuoja savianalizés ataskaitg, sudaro vertinimo plang (kas turi buti
apklausti, interviu gairés) ir atlieka kolegialy vertinimg (pvz., renka informacijg, veda interviu,
analizuoja rezultatus, pateikia grjztamajj rysj ir t. t.).

7 Kolegialaus vertinimo koordinatoriy gali paskirti pats vertinamas paslaugy teikéjas arba kolegialy vertinimg organizuojanti koordinuojanti jstaiga
(jei taikoma).
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9.4.2. Kolegialaus vertinimo koordinatorius

Be kolegialaus vertintojo uZduocdiy atlikimo, kolegialaus vertinimo koordinatorius vadovauja
kolegialiy vertintojy komandai. Jis (ji) yra pagrindinis kontaktas su profesinio mokymo teikéju,
koordinuoja ir planuoja vertintojy veiklg, ripinasi vertinimo proceso moderavimu ir laiko valdymu.
Jis taip pat yra atsakingas uZ kolegialaus vertinimo ataskaitos parengima.

Taigi kolegialaus vertinimo koordinatorius atlieka pagrindinj vaidmenj. Jis (ji) turi bati labai
kompetentingas (-a) vertinimo, vadovavimo komandai, bendravimo, moderavimo ir laiko valdymo
srityse, todél turi bati kruopsciai atrinktas (-a).

Europos kolegialus vertinimas praktikoje:

Viena i tyrimy, atlikty siekiant pritaikyti kolegialaus vertinimo vadova, iSvady yra ta, kad
kolegialaus vertinimo koordinatoriaus pasirinkimas yra labai svarbus Siam procesui. Kolegialiy
vertintojy koordinatorius, jau turintis kolegialiy vertintojy patirties, gali turéti didele jtaka
proceso sklandumui ir visiSkam kolegialaus vertinimo proceso veiksmingumui.

9.4.3. Kolegialaus vertinimo proceso ekspertas

Kolegialaus vertinimo proceso eksperto vaidmuo taip pat turéty bati jtrauktas j kolegialiy vertintojy
grupe, kad baty uztikrinta, jog bent vienas asmuo turi visapusiskg vertinimo, moderavimo ir
bendravimo patirtj. Sj vaidmenj gali atlikti kolegialaus vertinimo koordinatorius arba vienas i$ kity
komandos nariy.

Jei kolegialiy vertintojy komanda neturi didelés vertinimo patirties, kolegialaus vertinimo proceso
ekspertas vadovaus kolegialiy vertintojy komandai ir padés kolegialaus vertinimo koordinatoriui
atlikti jo (jos) uzduotis. Tokiu atveju kolegialaus vertinimo proceso ekspertas gali bati atsakingas uz
vadovavimg vertintojy grupés vidinés analizés susitikimui (-ams), kuriame aptariamos jvairiy
kolegialiy vertintojy komandy iSvados ir rengiami atsiliepimai mokytojams / mokytojams, kitiems
darbuotojams ir vadovybei. Be to, kolegialaus vertinimo proceso ekspertas gali moderuoti
baigiamajj susitikimg. Jis (ji) taip pat gali padéti kolegialaus vertinimo koordinatoriui rasyti
kolegialaus vertinimo ataskaity. Jei jmanoma, kolegialaus vertinimo proceso ekspertas taip pat
padés kolegialiems vertintojams, turintiems specialiy vertinimo Ziniy, pasiruoSimo etape,
pavyzdZiui, padés jiems parengti interviu gaires.

9.4.4 Tarptautinis kolegialus vertintojas

Neprivaloma pasitelkti tarptautinj kolegialy vertintojg. Taciau atliekant tarptautinj Europos
kolegialy vertinima tarptautinio kolegialaus vertintojo jdarbinimas yra privalomas.

Viena vertus, pakviesti kolegialy vertintojg i$ kitos Salies gali blti labai turininga patirtis visoms
dalyvaujancioms Salims - tarptautiniam vertintojui, profesinio mokymo teikéjui ir kitiems
kolegialiems vertintojams. Susidurimas su skirtingomis sistemomis ir praktika gali paskatinti abipusj
mokymasi ir naujoviy perdavimg. Be to, tarptautinio kolegialaus vertintojo nepriklausomybé ir
akivaizdus atstumas daZznai skatina ypatingg atvirumo ir kritiniy svarstymy atmosfera.
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Kita vertus, tarptautinio kolegialaus vertintojo jtraukimas reikalauja kruopstaus pasiruosimo ir tam
tikry salygy is profesinio mokymo teikéjo ir kolegialiy vertintojy. Pirmiausia visos dalyvaujancios
Salys turi Zinoti, kad reikés papildomy pastangy: visy pirma reikia atidZiai apsvarstyti kalbos
klausima, taip pat Svietimo ir mokymo sistemy jvairove ir kultdrinius skirtumus. Kvieciant tarptautinj
kolegialy vertintojg paprastai reikia papildomy léSy, pavyzdZiui, kelionés arba vertimo islaidoms
padengti.

9.4.5. |vairovés, lygiy galimybiy ir jtraukties patirtis

Rekomenduojama, kad visa kolegialiy vertintojy grupé turéty turéti jei ne specialiy jgldzZiy jvairovés,
lygiy galimybiy ir jtraukties srityje, tai bent jau Zinoti Siy temy svarbg ir gebéti uztikrinti, kad j Siuos
aspektus baty tinkamai atsizvelgta viso proceso metu, t. y. nuo vertinimo planavimo, duomeny
rinkimo ir vertinimo iki grjztamojo rysio ir ataskaity teikimo.

2 Lentelé: Kolegialiy vertintojy grupés sudétis: vaidmenys, profesinis pasirengimas ir
kompetencija

Kolegialiy vertintojy Profesiné patirtis Reikalingos kompetencijos

numeris ( 4 kolegialiy
vertintojy grupéje)

2 “tikri kolegialtis Kity profesinio mokymo teikéjy o et Letglons i) (o,

s .. A . . iSmanymas
vertintojai” (minimum) specialistai (mokytojai, instruktoriai, o Mok . ‘ .
- vadovai, mokymo koordinatoriai, i (:_ ymo I mokymost procesy
patirtis

kokybés ekspertai, kiti pedagoginiai
darbuotojai, pvz., mentoriai,
déstytojai, instruktoriai, vertintojai,
konsultantai ir t. t.)

e Kokybés uztikrinimo (QA) ir
kokybés tobulinimo (Qb)
procediry patirtis

e Zinios apie vertinamos kokybés

1 “Suinteresuotos Kity suinteresuotyjy Saliy grupiy o
v . A v . . uztikrinima
Salies kolegialus atstovai (kity Svietimo lygiy, kity o . .
ek e ; e Patirtis, susijusi su kokybés
vertintojas Svietimo ir mokymo subsektoriy arba o ) ;
uztikrinimu ir kokybés

Svietimo ir mokymo formy, jmoniy, o _ .
. . uztikrinimo procedlromis

socialiniy partneriy ir t. t.)

e \ertinimo, moderavimo ir

bendravimo patirtis

e Svietimo sistemos i§manymas

1 “Kolegialaus vertinimo Profesionalus vertintojas ir (arba)

proceso ekspertas” * kokybés vertintojas (pvz., moksliniy
tyrimy institutas ir (arba) universitetas,
nepriklausoma audito ir (arba)
akreditacijos jstaiga, EQAVET
nacionalinis centras, kitas profesinio
mokymo teikéjas).

1 Tarptautinis kolegialus Bet kuris iS pirmiau iSvardyty dalyky, 2 IS B[R WERITEaS ey 18

S . . uztikrinima
vertintojas paprastai profesinio mokymo . .

A e EEE e e Mokymo ir mokymosi procesy
(pasirinktinai) specialistas. patirtis

e Patirtis, susijusi su kokybés
uztikrinimo ir kokybés valdymo
procediromis
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Jvairoveés, lygiy Bet kuris i$ auksciau iSvardinty Papildomai:
galimybiy ir jtraukties

e |vairoveés, lygi alimybiy ir
ekspertizé ** ! ygiy galimybiy

jtraukties ekspertizé
* Reikalingi Europos kolegialiam vertinimui atlikti
** Rekomenduojama atlikti Europos kolegialy vertinima

***Reikalinga tarptautiniam Europos kolegialiam vertinimui

9. 5. Reikalinga kolegialiy vertintojy kompetencija ir patirtis
Taigi, visos kolegialiy vertintojy grupés turéty turéti patirties:

e mokymo ir mokymosi srityje,

® kokybés uztikrinimo ir plétros srityje

e vertinamy kokybés sriciy srityje.

Be to, rekomenduojama, kad kolegialiy vertintojy grupé turéty patirties jvairovés, lygiy galimybiy ir
jtraukties srityse, o vienas i$ kolegialiy vertintojy turéty bati kompetentingas atlikti vertinimo
eksperto vaidmenj. Kadangi Siame vadove pateikta kolegialaus vertinimo procedira yra sukurta kaip
tarptautiné priemoné, rekomenduojama, kad bent vienas kolegialus vertintojas baty i$ uZsienio.
Atrenkant tarptautinj kolegialy vertintojg, butina tarptautiné patirtis, tarpkulttriné kompetencija ir
kalby mokéjimas.

Taigi, papildomi reikalavimai yra Sie:

e kompetencija jvairovés, lygiy galimybiy ir jtraukties srityse,

® patirtis vertinimo srityje,

e tarptautiné patirtis.

9. 6. Paraiskos bati kolegialiu vertintoju pateikimas

Vadove taip pat pateikiama paraiSkos forma, skirta asmenims, kurie nori tapti kolegialiais
vertintojais ir turi atitinkamos kompetencijos. KolegialUs vertintojai, norintys dalyvauti Europos
kolegialiame vertinime, turi uzpildyti ir pateikti Sig paraiskos forma.

E ,Kolegialaus vertintojo paraiskos forma“ galima rasti skaitmeninéje kolegialaus vertinimo
platformoje esanc¢iame Priemoniy rinkinyje (https://www.peerreviewplatform.eu/ ).

9. 7. Kolegialiy vertintojy rengimas ir mokymas

Kolegialls vertintojai privalo iSanalizuoti profesinio mokymo jstaigos savianalizés ataskaitg ir
prisidéti prie pasirengimo kolegialaus vertinimo vizitui dalyvaudami susitikimuose su profesinio
mokymo teikéju ir kitais kolegialiais vertintojais, sudarydami kolegialaus vertinimo vizito
darbotvarke ir formuluodami kolegialaus vertinimo klausimus.
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Pries kolegialy vertinimg kolegialls vertintojai taip pat turéty isSklausyti ,Kolegialiy vertintojy
mokymo programa”, pagal kurig jie bty paruosti savo, kaip kolegialiy vertintojy, darbui. Mokymo
programoje turéty bati pristatytas kolegialus vertinimas kaip vertinimo ir kokybés uztikrinimo bei
plétros metodika, iSsamiai paaiskinti skirtingi kolegialaus vertinimo etapai ir iSaiskintas kolegialaus
vertinimo dalyviy vaidmuo bei uzduotys. Be to, prireikus gali bati rengiami mokymai apie kiekybiniy
ir kokybiniy duomeny analize ir kokybinio vertinimo metodus (pvz., interviu ir stebéjimg). Jei reikia,
taip pat gali bati rengiami minkstyjy jgudziy, t. y. socialiniy, bendravimo ir moderavimo jgudziy,
mokymai. Minkstyjy jgldzZiy nereikia laikyti maZiau svarbiais, nes, pavyzdZiui, tai, kad apklausiamasis
jauciasi laisvai, kartais gali bati skirtumas tarp to, ar pavyks gauti svarbiy jZzvalgy ir pateikti tinkamy
atsiliepimy vertinamai institucijai (arba ne).

Jei jmanomi kontaktiniai mokymai, kolegialiy vertintojy mokymai taip pat gali bati naudojami
siekiant padéti vertintojams pasirengti kolegialaus vertinimo vizitui, t. y. patarti, kaip analizuoti
savianalizés ataskaitas, ir (arba) konsultuoti rengiant vertinimo plang ir kolegialiy vertintojy vizito
darbotvarke (pavyzdziui, kokius metodus naudoti kokioms temoms, kg apklausti ir (arba) stebeéti,
kaip parengti klausimus interviu gairéms arba stebéjimo kriterijy lenteles ir t. t.).

Europos kolegialus vertinimas praktikoje: kolegialiy vertintojy mokymas

Nuo pirmojo Leonardo da Vinci projekto ,Kolegialus vertinimas pirminiame profesiniame
mokyme ir kvalifikacijos kélime" buvo sukurti jvairts kolegialiy mokymy sprendimai, pradedant
internetiniais mokymais, baigiant kontaktiniais mokymais ir misriais sprendimais, derinamais arba
nederinamais su sesijomis, skirtomis kolegialiems vizitams rengti.

Vis délto atrodo, kad, pritaikius vadovg, atliktas tyrimas rodo, jog miSrus sprendimas yra
geriausias sprendimas ir kad reikéty surengti bent jau baigiamaja tiesiogine sesija, kad kolegialls
vertintojai galéty susitikti, aptarti idéjas ir pasidalyti savo pozitriu j kolegialaus vertinimo
procesus, taip pat numatomus sunkumus ir klitis.

Kita tyrimo iSvada - be pradinio (potencialiy) kolegialiy vertintojy mokymo, kuris paprastai
rengiamas jgyvendinant konkrecius finansuojamus projektus, kuriuose numatoma taikyti
metodiky, kolegialls vertintojai ir institucijos, kuriose atliekami vertinimai, reikalauja labiau
diferencijuoto kolegialiy vertintojy mokymo, kuriame baty atsizvelgiama j skirtingus kolegialiy
vertintojy profilius (patyre, nepatyre ar maziau patyre), todél sillomas ne tik pradinis vertintojy
mokymas, bet ir testinis bei papildomas mokymas tiems, kurie siekia tobulinti savo, kaip kolegialiy
vertintojy, jgtdzZius ir kompetencijg, organizuojant specialius ir reguliarius mokymus.

9. 8. RySiy palaikymas su kolegialaus vertinimo koordinatoriumi

Pagrindinis kontaktinis asmuo, su kuriuo kolegialiy vertintojy grupé bendrauja viso proceso metu,
yra kolegialaus vertinimo koordinatorius. Jis (ji) turéty suteikti galimybe paprasius susipazinti su
papildomais dokumentais ir yra atsakingas (-a) uZ organizacinj pasiruosimg ir kolegialaus vertinimo
eigg (asmeny, su kuriais bus kalbamasi, pakvietimas, patalpy ir kity reikalingy priemoniy
rezervavimas, logistika vertinimo metu ir t. t.).
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Taigi pagrindinis tarpininko vaidmuo - uztikrinti, kad komunikacijos kanalai tarp profesinio mokymo
teikéjo / institucijos ir kolegialaus vertinimo grupés (daugiausia kolegialaus vertinimo
koordinatoriaus asmenyje) veikty efektyviai. Tarpininkas néra kolegialiy vertintojy grupés narys ir
neteikia vertinimy dél nagrinéjamy temuy. Jis (ji) neturéty dalyvauti pokalbiuose ar vidinése
kolegialiy vertintojy grupés diskusijose.
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