Kokybés uztikrinimas ir EQAVET principai projekty valdyme: Erasmus+ programos profesinio
meistriSkumo centry (angl. Centres of Vocational Excellence — CoVE) projekto ,,SeaAhead*

atvejo analizé

Profesinio meistriSkumo centrai (angl. Centres of Vocational Excellence — CoVE) yra Europos
Komisijos iniciatyva jgyvendinama pagal ,,Erasmus+* programg, skirta ne Siaip remti profesines
mokyklas, skatinant besimokanciyjy ir mokytojy mobilumg ar socialing partneryste, bet kurti tvarius
tarptautinius tinklus, kurie tapty inovacijy ir ekonomingés plétros varikliais regionuose. Kompetencijy
centrai Siame kontekste suprantami kaip strateginé partnerysté, vienijanti pagrindinius aukSciausios
kokybés profesiniame mokyme siekiancius dalyvius: profesinio mokymo jstaigas, verslo jmones
(ypa¢ SVV), universitetus ir tyrimy centrus, asocijuotas struktfiras, valdZios institucijas, kitus
socialinius partnerius. Siy kompetencijos centry tikslas — atskirose ekonomikos sektoriy srityse
sukurti ,,jgidZiy ekosistemas“, kurios gebéty greitai reaguoti j darbo rinkos pokycius, ypaé

atsirandancius del dvigubos transformacijos (skaitmenizacijos ir Zaliosios ekonomikos).

Klaipédos Pauliaus Lindenau mokymo centras dalyvauja viename tokiy projekty, kurio tikslas -
sukurti profesinés kompetencijos centrus, veikiancius ,,Ziniy trikampio* principu ir uZtikrinanc¢ius
jurinés industrijos jgidZiy ekosistemos atitikimg rinkos poreikiams. Projektas ,,Jurinis pagreitis per
profesinio mokymo meistriSkumg ir inovacijas® (angl. ,,Sailing Acceleration through Vocational
Exellence and Innovation ,,SeaAhead®) skirtas stiprinti juriniy profesijy specialisty rengima,
patobulinti profesinio mokymo ir aukstojo mokslo organizacijy kompetencijas, stiprinti Sios jgudziy
ekosistemos dalyviy veiklos efektyvumg ir inovacinius pajégumus, uZtikrinant jiirinés kompetencijos

aktualuma, tvarumg ir konkurencingumg pasaulinéje rinkoje.

Europos jiry sektorius yra ne tik svarus ekonomikos plétros Saltinis, bet ir raktas i tvarios ateities
kiirima. Jiiry industrijoje dirba apie 640 000 Zmoniy, o metinis BVP indélis siekia 147 mlrd. eury,
todél Europos Sajungos jury sektorius yra reikSminga ekonomikos jéga. Remiantis Europos
Komisijos ES mélynosios ekonomikos ataskaita (2021 m.), tradicinis jiiry sektorius sudaro apie 1,5
kliti¢iy, susijusiy su jvairiais miisy nuolat besivystan¢iy visuomeniy pokyciais, jskaitant dvigubg
transformacijg, geopolitines krizes, taip pat ir ypac reikliag darbo rinkg. Todé¢l iSSukiai jiirinés
ekonomikos srityje yra jvairis — nuo inovacijy poreikio jvairiose srityse, biitinybés atnaujinti

mokymo turinj ir formas, iki iSaugusios atsakomybés uz aplinkg ir sauguma.
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esanciomis galimybémis, jgyvendinant 4 strateginius ramscius:

1.Jurinio sektoriaus profesinio mokymo ir rengimo tobulinimas bei moderniy mokymo priemoniy,
tokiy kaip papildytos realybés (AR ir XR) ir kity simuliavimo ir modeliavimo technologijy diegimo
skatinimas;

2 ramstis. Jirinés ekonomikos darbdaviy jgalinimas apsirtipinti reikalingais darbuotojais diegiant
paZzangius nuotolinio mokymo(si) sprendimus;

3 ramstis. Jurinio sektoriaus dalyviy verslumo ir inovacijy skatinimas;

4 ramstis. Bendros Europinés jurinio sektoriaus profesinio mokymo ir aukStojo mokslo sistemos
kurimas'.

Siekiant ambicingy tiksly ir numatant atsakomybes visiems projekte dalyvaujantiems 24 parneriams,
ypatingas vaidmuo tenka kokybés uztikrinimo sistemai ir procesams. Rengiant projekto ,,SeaAhead*
parais$ka, bendrai buvo sutarta vadovautis Europinés profesinio mokymo kokybés uZztikrinimo
sistemos EQAVET principais ir sistema, apsibréZiant pagrindines projekto procesy ir rezultaty
kokybeés charakteristikas, kriterijus ir standartus. ISsikelti projekto kokybés uZtikrinimo ir vertinimo

uzdaviniai:

e Visa veikla ir projekto rezultatai pasiekti laikantis nustatyty reikalavimy ir kokybés standarty ir

atitinka Europos ir nacionalinius reglamenty bei teisés akty reikalavimus, taip pat partneriy likescius.

e Projekto jgyvendinimui yra parengta kokybés uztikrinimo ir kontrolés metodika, visos veiklos

igyvendinamos pagal sutartg plang visy partneriy ir projekto dalyviy pajégomis.

e Bet kokie nustatyti procesy ar rezultaty kokybés neatitikimai yra fiksuojami, iStaisomi, o

identifikuotos kokybés gerinimo priemonés jgyvendinamos.

e Visus projekto rezultatus jvertina ir patvirtina suinteresuoty $aliy atstovai, remdamiesi apibréztais

kokybés vertinimo kriterijais.

Kokybés procesai ir procediiros diegiami viso projekto metu ir apima:

Projekto procesus | Procesai susij¢ su projekto veikly valdymu ir komunikacija konsorciume.

Ypatingas démesys bus skiriamas projekto procesy atitik¢iai ES standartams.

Projekto rezultatus | Visi pasiekti oficialiis rezultatai, numatyti projekto pasitilyme. Ypatingas

démesys skiriamas Jirinio kompetencijos centro projektavimo ir

! Daugiau apie projekta: https://seaahead.eu/about-the-project/



jgyvendinimo etapui, kuris apima kuriamo Jiirinio kompetencijy centro
funkcijy nustatymg, jo finansinio tvarumo modeliavimg, planuojamo
profesinio mokymo turinj ir formas, praktinio mokymo laboratorijas ir

planuojama tarptautiSkumo praktika.

Projekto veiklas Pagrindinés projekto veiklos, biitinos Jiirinio kompetencijy centro (CoVe)
sukiirimg, apima: mobilumg (tarptautinius projekto susitikimus,
mokymo/studijy mobilumo vizitus), mokymus panaudojant stimuliatorius ir
papildytos realybés priemone ir jiirinés kompetencijos sklaidos ir Zinomumo
didinimo renginius.

Papildomy veikly kokybés klausimai svarstomi ir derinami su veikly
vadovais, atsiZvelgiant | jy svarbg uZtikrinant rezultaty kokybe ir jy
igyvendinimg. Nepaisant to, ar vykdoma pagrindiné ar papildoma veikla,

visos veiklos turi atitikti ,,SeaAhead* kokybés standartus.

Kokybés standartai projekte nustatyti Sioms kategorijoms: projekto tvarkaras¢io valdymas, iStekliy
valdymas, projekto rizikos valdymas, bendradarbiavimas projekto konsorciume, komunikacijos ir
sklaidos veikla, projekto poveikis ir projekto rezultaty tvarumas, jtrauktis ir jvairové projekte,
aplinkos tvarumas, skaitmenizacijos aspektas, duomeny apsaugos reglamentai, darby saugos ir

apsaugos priemonés, mokymo(si) veikly kokybé.
1. Pav. Projekto kokybés valdymo schema
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Kokybés uZtikrinimo tikslas — uzkirsti kelig galimoms neatitiktims ir defektams, taip pat kylanc¢ioms
problemoms, bei uZtikrinti, kad visi procesai ir rezultatai biity sukurti ir vykdomi laikantis kokybés
standarty ir reikalavimy. ,,.SeaAhead* kokybés uZtikrinimo procesai ir procediiros buvo suderinti su
partneriais ir projekto eigoje gali biti iSplésti atsiZvelgiant j kylancius poreikius ir rekomendacijas,

pateiktas kokybés perziiiros rezultatuose.
Kokybés uZtikrinimo paradigma projekte

Projekte ,,SeaAhead” taikoma daugiaaspekté kokybés uztikrinimo metodologija, kurios centre yra
EQAVET kokybés ciklas — nuolatinis planavimo, jgyvendinimo, vertinimo ir perZidiros ratas?.
EQAVET sistema praplésta rezultatais pagristo valdymo (RBM) elementais, orientuojantis j
konkreciy veiklos rezultaty, poveikio ir naudos pasiekima. EQAVET kokybés ciklas, kuriame
pabréziamas nuolatinis tobulinimas per keturis skirtingus etapus: planavima, jgyvendinima, vertinima

ir perzitrg/koregavima, projekte atspindéti taip:

e Planavimas: kokybés standarty ir tiksly nustatymas projekto pradZioje.

e Jgyvendinimas: projekto veikly ir rezultaty vykdymas pagal apibréZtus standartus.

e Vertinimas/jvertinimas: veiklos stebéjimas atliekant vidines kokybés perziiiros procediiras ir
jtraukiant iSorinius periodinius vertinimus.

e Perziura/pataisymas: griZtamojo rySio cikly ir ,.koregavimo veiksmy plany“ naudojimas

neatitikimams nustatyti ir patobulinimams jgyvendinti.

Kokybés valdymui projekte numatytos atsakingos Salys uz viding kokybés prieZitirg ir iSorinj kokybés

uztikrinimg. UZ viding kokybés priezitira atsakinga Kokybés uZtikrinimo taryba (Quality assurance

board) sudaryta i§ penkiy projekto partneriy organizacijy nariy, jskaitant pagrindinio partnerio ir

kokybés uZtikrinimo partnerio ( organizacija BK-Con) atstovus ir ji nuosekliai viso projekto

igyvendinimo metu vykdo kokybés vidaus priezitirg. Taryba taip pat yra atsakinga uz projekto vidinés

kokybés vertinimo metodikos jgyvendinimo priezitra ir su rezultaty kokybe susijusiy konflikty

sprendimg. Pagrindiné vidinés kokybés prieZitiros veikla yra projekto rezultaty tinkamumo nustatymas

ir jy priemimo proceso procediiros. Kiekvienas projekto rezultatas vertinamas pagal vienuolika

konkreciy kriterijy, jskaitant:

e Atitiktj projekto tikslams, vertinant ar pasiektas rezultatas atitinka projekto paraiskoje

numatytus parametrus ir iSkeltus tikslus;

2 https://www.kpmpc.lt/kpmpc/wp-content/uploads/2015/08/Quality-Cycle-Poster-Lithuanian.pdf_ext.pdf



e Atitikt] reikalavimams, vertinant ar rezultatas atitinka visus kokybés uZtikrinimo plane
numatytus reikalavimus;

o Atitikti EQAVET rekomendacijoms, vertinant ar rezultatas pasiektas laikantis kokybés
uztikrinimo ciklo rekomendacijy;

e Atitiktj sklaidos reikalavimams, vertinant ar rezultate iSlaikyti projekto vizualizacijos ir
sklaidos reikalavimai;

e Atitiktj apimciai, vertinant ar rezultatas pasiektas visa numatyta apimtimi;

e Suprantamuma, kalbos tikslumg, vertinant ar rezultatas aiSkus ir visiems vienodai
suprantamas ir ar apraSytas taisyklinga ir aiSkia kalba;

e Metody aiskumg ir tinkamumg, vertinant ar rengiant analize/studija, dizaing ir pan. taikyti tam
tinkami metodai;

e Atitiktj nustatytiems terminams, vertinant ar rezultatas pasiektas laiku;

e Perkeliamuma, jvertinant kiek placiai galéty buti panaudoti rezultatai ir perkelti j kita

konteksta.

Kiekvienas rezultatas vertinamas pagal Siuvos kriterijus atitinkamu balu nuo 1 iki 5, rezultatai turi
pasiekti 75 % riba, kad bty priimti; tie, kurie pagal bet kurj kriterijy gauna maziau nei ,,3%,

automatiSkai pateikiami perZitréti.

Be vidinés kokybés priezitiros, siekiant uztikrinti neSaliSkuma, ,,SeaAhead* projekte numatyta pirkti
iSorinio vertintojo paslaugas, numatant, priemones kaip iSorinis ekspertas pateikia objektyvy projekto
paZangos vertinimg. ISorinis vertintojas atlieka vidurio laikotarpio (18 mén.) ir galutinj veiklos
vertinimus (36 mén.), matuojant pazangg pagal nustatytus pagrindinius veiklos rodiklius (KPI). Be
paprastos vertinimo iSvados ir rekomendacijy iSorinis vertintojas teikia papildomus dokumentus -
»koregavimo veiksmy planus®“ ir dokumentus ,,iSmoktos pamokos®, siekiant sudaryti prielaidas
nuolatiniam tobul¢jimui ir tvariam augimui. Projekto veiklos vykdymo kokybés apklausos atliekamos
kas puse mety, o kas dvejus metus teikiamos kokybés ataskaitos. Siose ataskaitose apibendrinami
vidiniy perZzitiry, partneriams platinamy kas dvejus metus teikiamy pasitenkinimo projekto veikly

kokybe klausimyny ir jvertintos mobilumo veiklos rezultatai.

Be to, projekto metu yra nuolat tvarkomas riziky registras, kuriame nustatytos 15 konkre¢iy grésmiy,
tokiy kaip, ,,atotrikis tarp profesinio mokymo turinio ir realiy pramonés poreikiy®“, ,,netinkamy
socialiniy partneriy jtraukimas®, ,,neefektyvios jgiidZiy nustatymo metodikos® ir pan. kiekvienai
rizikai numatant koregavimo veiksmus ir pateikiant prevencings rizikos mazinimo priemonés, nuolat

palaikant grjZtamajj rysj su suinteresuotosiomis Salimis.



Apibendrinimas

»SeaAhead projekte taikomas holistinis pozitris j kokybés valdyma ir uZtikrinima, skiriant démes;j
kokybés uZtikrinimui jau projekto planavimo etape, akcentuojant kad struktiirizuota, jrodymais
pagrista kokybés valdymo sistema prisideda prie kuriamy profesinio mokymo kompetencijy centry
sékmingos pradZios. Kokybé suprantama placiau nei vien kokybés standarty laikymasis, atitikimas
suinteresuoty Saliy liikes¢iams, ar nustatyto plano jgyvendinimas. Derinant vidinj kokybés
uztikrinimg su iSoriniu kokybés vertinimu ir vadovaujantis EQAVET kokybés ciklo principais,
kokybés uztikrinimas suvokiamas kaip auksciausio meistriSkumo (ang. Exellence) siekis, kuriant

referencinj jgiidZiy ekosistemos pavyzdj juriniame sektoriuje.

Dr. Odeta Kupetiené, projekto ,,SeaAhead” kokybés uZztikrinimo tarybos naré¢

»EQAVET sistemos parama testinj profesinji mokyma sustiprinti‘‘, Nr. 101124013

Finansuojama Europos Sajungos 1éSomis. Taciau iSreiskiamas poZitiris ar nuomon¢ yra tik autoriaus (-iy) ir nebatinai atspindi Europos
Sajungos ar Europos Svietimo ir kultliros vykdomosios jstaigos (EACEA) poZitrj ar nuomong. Nei Europos Sajunga, nei EACEA

negali buti laikoma uZ juos atsakinga.
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