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Jvadas

Kvalifikacijy ir profesinio mokymo plétros centras (toliau — KPMPC)', jgyvendindamas Sveicarijos
Konfederacijos ir Lietuvos Respublikos bendradarbiavimo programos léSomis finansuojama projek-
tg ., Profesinio mokymo prieinamumo trediyjy $aliy pilie¢iams didinimas” (Nr. PROF-SMSM-P-001?)
(toliau — Projektas), kurio tikslas — padidinti profesinio mokymo prieinamumq ir jtraukumg, siekiant
teikti kokybiskas profesinio mokymo ir susijusias paslaugas treciyjy Saliy pilieCiams, taip sudarant
sqlygas jiems seékmingai integruotis j darbo rinkq. Projekto tikslui pasiekti yra jgyvendinama Pro-
jekto veikla ,Atrinkto profesinio mokymo turinio pritaikymas treciyjy Saliy pilieCiams”, kurios tikslas
pritaikyti pagal trecCiyjy Saliy pilieCiy poreikius atrinktg profesinio mokymo turinj bei sudaryti prie-
laidas gerosios praktikos, uztikrinancios tolesne profesinio mokymo turinio pritaikymo treciyjy Saliy
pilieCiams plétrg, suformavimui. Jgyvendinant Sig Projekto veiklg yra numatyta parengti ir iSbandyti
praktiSkai specializuotg bendrajj modul;j, skirtg ugdymo karjerai sriiai. Modulio paskirtis — uztikrinti,
kad trecCiosios Salies pilietis, kuris mokosi pagal neformaliojo profesinio mokymo programa, turety jo
individualius poreikius atitinkancig pagalba ugdymo karjerai srityje.

Jgyvendindamas Projektg, KPMPC uzsaké bendrojo modulio ,Ugdymas karjerai” (toliau — Mo-
dulis), skirto specialistams teikiantiems ar planuojantiems teikti individualizuotas konsultacijas
profesinio mokymo jstaigose besimokantiems treCiyjy Saliy pilieCiams ugdymo karjerai srityje,
parengimo paslauga. Siuo tikslu bus atliekama viesai prieinamos informacijos Apzvalga, kurig su-
darys Sios dalys:

Iz Gerosios treciyjy Saliy pilieCiy karjeros konsultavimo / planavimo profesinio mokymo jstai-
gose uzsienio patirties analizé (tam skirta I-oji Apzvalgos dalis), ypatingg démes;j skiriant
Sveicarijos patirties ugdymo karjerai srityje tyrimui, taip pat apZvelgiant Vokietijos bei Siau-
rés 3aliy (Svedijos, Norvegijos, Danijos, Suomijos ir Islandijos) atvejus (tam skirta I-oji Apz-
valgos dalis);

Iz Projekte dalyvaujanciy profesinio mokymo jstaigy patirtis ir instrumentai plétojant karjeros
planavima (tam skirta Il-oji Apzvalgos dalis);

lz.  Karjeros planavimo metodiniai principai profesinio mokymo jstaigose, projektuojant juos j
treciyjy 3aliy pilie¢iy identifikuotus poreikius (tam skirta Ill-oji ApZvalgos dalis);

Iz Sidlomi profesinio mokymo jstaigos vadybos, vykdant treCiyjy Saliy pilieiy karjeros planavi-
ma, principai ir pagrindiniai praktikos elementai (tam skirta I\V-oji ApZvalgos dalis).

' https://kpmpc.Irv.it/It/

2 https://cpva.lt/projektas/profesinio-mokymo-prieinamumo-treciuju-saliu-pilieciams-didinimas
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Karjeros konsultavimas / planavimas Siame darbe suprantamas kaip jvairios paslaugos, skirtos
padeti asmenims priimti pagrjstus sprendimus dél Svietimo, mokymo ir profesijos ir — trum-
puoju ar ilguoju laikotarpiu — pagerinti savo jsidarbinamuma. Analizuojamos konsultavimo
paslaugos gali apimti jvairig veiklg, pavyzdziui, informacijos teikimg, individualy konsultavima,
mentorystés programas, jgudziy vertinimus arba grupinius uzsiemimus. Tokios paslaugos siekia
padeti Zzmonéms planuoti savo karjerg ilgalaikeje perspektyvoje, paprastai derinant profesinius
ir asmeninius tikslus. Jos gali sustiprinti jgidziy ugdyma, palengvinti perejima j darbo rinka ir
uztikrinti geresne jgudziy ir darbo jégos pasidlos bei paklausos atitiktj. Jvairds asmenys (ypatin-
gai tre€iyjy $aliy pilieciai) turi skirtinga ziniy lygj apie darbo rinka ir mokymo galimybes, taip pat
skirtingus gebéjimus planuoti ir vizualizuoti savo ateitj, taigi karjeros konsultavimas gali padéti
spresti Sig nelygybe. Karjeros konsultavimas taip pat gali padéti pazeidziamy grupiy jtraukdiai j
darbo rinka, nukreipiant asmenis j atitinkamas paslaugas, jskaitant mokymo galimybes.
Kompetencija: gebejimas sekmingai atlikti visiSkai apibréztg veikla. Kompetencija apima gebé-
jimy, jgadziy ir pozidrio, susijusio su konkrecia uzduotimi ir tos uzduoties atlikimu, rinkin;.
Darbo kompetencija: gebéjimas sekmingai reaguoti j darbo reikalavima, veiklg ar uzduotj, re-
miantis apibréztais veiklos kriterijais. Darbo kompetencijos apima asmens zinias (Zinojima), po-
Ziarj (zinojima, kaip bdti) ir gebéjimus (Zinojima, kaip daryti).

Gebeéjimas: asmens potencialas jgyti, valdyti ir pritaikyti naujas Zinias ir jgadzius, jgytus su as-
mens Ziniomis ir praktika / patirtimi.

Interesai: polinkiai ar pageidavimai veiklai, asmenims ar daiktams. Sie interesai priklauso nuo
socialiniy, kultdriniy ir net su amziumi susijusiy veiksniy.

Uzimtumas: apibréZiamas kaip darbas, atliekamas uz atlygj (atlyginimus, darbo uzmokest;j, komi-
sinius, arbatpinigius, vienetinius mokeéjimus ar mokéjimus natdra), neatsizvelgiant j darbo santy-
kius (ar darbuotojas yra idlaikomas / gauna atlyginima, ar nepriklausomas / dirba savarankiskai).

Darbas: atlyginama ar neatlyginama Zmogaus veikla, kuria ekonomikoje gaminamos prekés ar
paslaugos arba tenkinami bendruomeneés poreikiai arba suteikiamos batinos asmeny pragyve-
nimo priemones.

MODULIO NAUDOJIMO
REKOMENDACIJOS

Sis modulis - tai praktinis vadovas ir konsultaciné priemoneg, skirta profesinio mokymo
srityje dirbantiems karjeros ir kitiems specialistams, konsultuojantiems arba planuojan-
tiems konsultuoti treciyjy Saliy piliecius. Pagrindiné jo paskirtis — suteikti gaires, pade-
dancias uztikrinti kokybiska, individualius mokinio poreikius atitinkancig pagalba karjeros

klausimais bei palengvinti Siy asmeny integracija j darbo rinka.

Medziaga rekomenduojama tiesiogiai taikyti kasdieniame darbe: aprasytus metodus, tiks-
ly kélimo technikas ir etikos principus pasitelkti teikiant individualias ar grupines konsul-
tacijas, o susistemintu rodikliy katalogu remtis organizuojant paslaugy vadyba profesinio
mokymo jstaigoje.

Modulyje pateikti teoriniai pagrindai, gerosios praktikos pavyzdziai ir veiklos modeliai yra
rekomendacinio pobudzio —juos galima lanksciai adaptuoti atsizvelgiant j mokinio porei-
kius, jstaigos specifikg bei konkrecig konsultavimo situacija.

lz. UGDYMAS KARJERAI Fatgal jturinj | 5



|. Gerosios treciyjy Saliy pilieCiy karjeros
planavimo profesinio mokymo jstaigose
uzsienio patirties analize

1.1. UZsienio Saliy atvejy analize

Kelios Salys jvairiuose vertinimuose ir rengiamose analizese iSsiskiria geriausia tre€iyjy Saliy pilie€iy
karjeros planavimo praktika profesinio mokymo jstaigose. Vokietija, turinti gerai vertinama dualine
profesinio mokymo sistemg, daznai minima kaip lyderé. Siaurés 3alys, jskaitant Svedijg, Norvegija,
Danija, Suomija ir Islandijg, taip pat turi stiprias sistemas, kurios pabrézia profesinio orientavimo ir
Svietimo svarbg visiems mokiniams, jskaitant imigranty kilmeés mokinius®.

1.1.1. Sveicarijos atvejis

Skirtingai nuo daugelio kity 3aliy, dauguma Sveicarijos jaunimo, baige privalomajg mokykla, baigia
pagrindinj profesinj mokyma, dar vadinamag pameistryste. Yra apie 250 skirtingy pameistrystes pro-
gramy, i$ kuriy galima rinktis. Sveicarijoje profesinis mokymas grindziamas dualine $vietimo sche-
ma, kurioje lygiagreciai vyksta mokymas darbo vietoje ir profesinis mokymas.

Mokiniai i§ Europos Sajungos (ES) arba Europos laisvosios prekybos asociacijos (EFTA) valstybiy
nariy ir treciyjy Saliy pilieciai, turintys galiojantj leidimg gyventi Sveicarijoje, gali be apribojimy
pradéti pameistrystés mokymosi procesa. Apie pameistrystés pradzig batina pranesti atitinkamai
kantono migracijos arba darbo rinkos institucijai, kad prireikus bty galima pakeisti buvimo tikslg ir
pritaikyti leidima prie realiy aplinkybiy. Asmenys, naujai atvyke j Sveicarijg i§ ES / EFTA $aliy, gauna
leidima gyventi ir dirbti, jei turi pameistrystés sutart;.

Pabégéliams ir migrantams Sveicarijoje pastaruosius keletg mety siGloma ikimokykliné pameis-
trysté (PAI)* Norintiems dalyvauti Sioje programoje asmenims yra keliami minimalaus kalbos
lygio (A2-B1 zodiné kalba ir A1-A2 radytiné kalba) ir amziaus (16—-35 mety) reikalavimai. Pabé-
géliy ir migranty ikimokykliné pameistrysté trunka vienerius mokslo metus (paprastai nuo rug-
pjacio pabaigos iki birzelio mén.). Mokymo schemoje dalyvaujanti jmoné pasamdo pameistrj,
kuriam pasiraSyta mokymo sutartis suteikia teise dalyvauti programoje. Kaip ir veélesnis — pa-
meistrystés — mokymas, PAI® programa yra pagrjsta dualinio profesinio mokymo principu, kai
mokymo jstaigoje programos dalyvis praleidzia 1,5 darbo dienos per savaite (kursy tikslas —
pagerinti kalbos ir socialinius jgidzius bei suteikti mokomo dalyko teorinius pagrindus ir 3,5
darbo dienos — jmonéje, kur programos dalyviai lavina savo techninius jgGdzius. Jei ikimokyklineé

3 Saltinis: Siaurés 3aliy peréjimy, karjeros ir konsultavimo Zurnalas (angl. Nordic Journal of Transitions, Careers and
Guidance) https://njtcg.org/articles/10.16993/njtcg.64

4 Integracijos ikimokykliné pameistrysté pabégéliams ir migrantams (PAI / INVOL) yra Sveicarijos Konfederacijos ir
FribGro kantono bendrai finansuojamas projektas.

5 https://www.sem.admin.ch/sem/fr/home/integration-einbuergerung/innovation/invol.ntml
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pameistrysté sékminga, ta pati jmoné gali pasamdyti pameistrj AFP® arba CFC’# kvalifikacijai
gauti.

Ne visi Sveicarijoje reziduojantys, ar teise $alyje gyventi jgije treiyjy $aliy pilieciai turi pakankamus
pagrindinius skaitymo ir raSymo jgidzius, moka vieting oficialigja kalbg, moka kasdiene aritmetika ar
turi Ziniy, kaip dirbti su informacinémis ir ry$iy technologijomis. Sveicarijoje manoma, kad tokie as-
menys negali visavertiskai dalyvauti visuomenés gyvenime ir darbo rinkoje, atitinkamai - jie turi labai
ribotas galimybes dalyvauti profesinio ar testinio mokymo programose. Savo 2003 m. rekomenda-
cijose dél suaugusiyjy testinio mokymo Sveicarijos kantony $vietimo ministry konferencija (pranc.
Conférence des directrices et directeurs catonaux de linstruction publique, CDIP)° rekomendavo
kantonams remti arba kurti specialias programas grupéms, kurios del asmeniniy aplinkybiy yra ne-
palankioje padétyje mokymo srityje.

] pagrindiniy jgidziy ugdyma Sveicarijoje yra jsitrauke daug veikéjy. Siuo metu sidlomos arba ku-
riamos Sios paramos priemones:

k. nerastingumas: nerastingumu Sveicarijoje vadinama situacija, kai asmuo lanké mokyklg, bet
nemoka tinkamai skaityti, rasyti ar skai¢iuoti. Sveicarijos skétinés skaitymo ir raSymo orga-
nizacijos (pranc. Fédération suisse Lire et Ecrire)'° bei Federalinés kulttros tarnybos jkurtas
kovos su nerastingumu tinklas jvairiai prisideda prie Sios srities, be kita ko, sililydami skaity-
mo ir raSymo kursus bei konsultavimo paslaugas suinteresuotiems asmenims.

lz. vietineé valstybiné kalba: programos, skirtos pagerinti gebejimg bendrauti vietine valsty-
bine kalba ir skaityti bei suprasti vietine valstybine kalba paraSytus tekstus, siGlomos ypac
suaugusiems migrantams. Kalby kursai migrantams sidlomi visuose Sveicarijos regionuo-
se. Pamoky skaicius, mokymosi turinys, metodai ir mokymosi greitis skirtinguose kursuose
skiriasi. Rastingumo kursai' taip pat siGlomi Zmonéms, kurie neiSmoko rasyti arba nemoka
lotyniSkos abécélés. Vis dazniau programos yra specialiai skirtos moterims, kai kurios — tik
motinoms.

6 Sveicarijoje AFP (pranc. Attestation fédérale de formation professionnelle) ir EBA (pranc. Eidgendssisches
Berufsattest) yra profesinés kvalifikacijos dualinio mokymo sistemoje. AFP yra dvejy mety pameistrystés programa,
o EBA taip pat yra dvejy mety pameistrystés programa, taciau ji skirta asmenims, turintiems daugiausia praktiniy
jgtdziy.

7 Sveicarijoje CFC yra profesiné kvalifikacija, suteikiama baigus pameistryste. CFC (pranc. Certificat Fédéral de
Capacité) paprastai jgyjama po 3 ar 4 mety pameistrystés.

8 Sveicarijoje EFZ kvalifikacija (vok. Eidgendssisches Fahigkeitszeugnis) yra federalinis kompetencijos pazyméjimas,
jgyjamas pagal profesinio mokymo (VET) programas. Jis reiskia sékminga 3 ar 4 mety pameistrystés baigima,
parodantj kompetencijg konkrecioje profesijoje.

®  https://www.edk.ch/de

1 https://www.lesen-schreiben-schweiz.ch

" https://www.lesenlireleggere.ch
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lz. kasdiené aritmetika'®: tiksliné parama suaugusiesiems, turintiems problemy su kasdiene
cinio pagrindo sukurti programa, skirta $iai tikslinei grupei, Sveicarijoje anks&iau nebuvo.
Atsizvelgiant j tai, 2008 m. Valstybés ekonomikos reikaly sekretoriatas (pranc. Secréta-
riat d’Etat & I'économie, SECO)™ ir Sveicarijos nacionaliné suaugusiyjy $vietimo skétiné
organizacija (pranc. Fédération suisse pour la formation continue, FSEA)" parengé ,pa-
grindiniy jgadziy"® (vok. Grundkompetenzen) dokumentg'®, kuriame plétojama kasdienés
aritmetikos tema ir pateikiami metodiniai bei didaktiniai pagrindai kasdieniy aritmetikos
j9Gdziy ugdymui.

k. informacinés ir rySiy technologijos (IRT): ypa¢ darbo kontekste IRT jgldziy jgijimas tapo
batinas, nes darbo viety, kurioms nereikia IRT jgldZiy, vis re¢iau pasitaiko. Siuo metu Svei-
carijos nacionaliné suaugusiyjy Svietimo skétiné organizacija kuria koncepcija, skirta darbo
ieSkanciyjy IRT sektoriuje darbo rinkai orientuoty pagrindiniy jgadziy ugdymui.
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> Working and Learning in
Switzerland for foreigners En cas de quastions concernant le

Specialioje informavimo ir konsultavimo svetainéje' orientamento.ch Sveicarai pateikia daug in-
formaciniy lapeliy, kurie gali padeti atsakyti j svarbius klausimus apie Svietimg ir jgldziy ugdyma,
nesvarbu, ar tai bity profesinis, ar mokyklinis mokymas. Siuose informaciniuose lapeliuose taip pat
pateikiamos nuorodos j papildomg informacija. Siuos informacinius lapelius galima skaityti internete

2 Kasdiené aritmetika naudojama atliekant daugelj jprasty uzduogiy, jskaitant: finansy valdyma (biudzeto sudaryma,
saskaity skaitiavima, islaidy stebéjima ir nuolaidy supratima), apsipirkima (kainy palyginima, nuolaidy skai¢iavima ir
kiekiy nustatymg), maisto gaminima ir kepima (ingredienty matavima, recepty koregavima ir kepimo laiko skai¢iavima),
keliones (atstumo skai¢iavima, kelionés laiko jvertinima ir grei¢io supratima), laiko valdyma (uzduodiy planavima,
planavima ir laiko paskirstymg), statybg ir matavimus (ploto, tario ir matmeny apskaiCiavima jvairiems projektams).

3 https://www.seco.admin.ch/seco/en/home.html

“  https://alice.ch/en/sveb/

' Pagrindiniai jgldZiai, tokie kaip skaitymas, raSymas, kalbéjimas, skaic¢iavimas ir pagrindiniy kompiuteriniy programy
naudojimas, yra mokymosi visg gyvenimga pagrindas. Sie jgudZiai leidZia savarankiskai dalyvauti profesiniame ir
socialiniame gyvenime.

6 https://alice.ch/de/themen/grundkompetenzen/

7 https://www.orientamento.ch/dyn/show/1418
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arba atsispausdinti. Svetainéje teigiama, kad nusineSus labiausiai dominancius informacinius lape-
lius j profesinio, Svietimo ir karjeros konsultavimo biurg savo gyvenamojoje kantone galima gauti
papildomos informacijos atitinkama tema. Daugiau informacijos apie informaciniuose lapeliuose
pateikiamos informacijos temas zr. 1.1.2.1. paveiksla.

1.1.2.1. Paveikslas. Informaciniai lapeliai — profesinio mokymo tema — Sveicarijos pilie¢iams ir

uzsieniec¢iams

Links & factsheets Information guide Information in Italian -~

Vocational educati d traini ET]
cational aducaion and tralning (VET) * Profesinis mokymas (VET)?

& Factsheet 3 Vocational Education and Training (VET)? [PDF, 215 KB]
+ Dviejy mety mokymo(-si) programa
Factsheet 3a Two-year programmes for the Federal VET Certificate [PDF, 108 KB]

Factsheet 3b Three- and four-year VET programmes for Federal VET Diploma [PDF, 115 KB]

« [+

+ Trijy/keturiy mety mokymo(-si) programa

Programa, suteikiandia teise testi studijas

& Factsheet 3¢ VET programmes leading to the Federal Vocational Baccalaureate [PDF, 97 KB]
— N . + leSkote darbo, ar norite testi mokymasi?
o Factsheet 3d Finding work or continuing training? [PDF, 89 KB]
* Ikimokymo(-si) pasitikrinimai
& Factsheet 4 Pre-vocational tasters [PDF, 142 KB]
& Factsheet 4a Getting initial exposure to the world of work [PDF, 603 KB] * Pirmoji pazintis su darbo pasauliu
& Factsheet 5 Aptitude tests [PDF, 188 KB] + Gebéjimy testai
& Factsheet 6 Looking for an apprenticeship [PDF, 132 KB] . o
* Pameistrystés ieskojimas
& Factsheet 6a Looking for apprenticeship positions - the first contact with a company [PDF,

294 KB] * Pirmasis kontaktas su jmone
List of apprenticeship positions
orientamento.ch/tirocinio

+ Pokalbiai siekiant pameistrio vietos

& Factsheet 7 Interviews for apprenticeship positions [PDF, 174 KB]

& Factsheet 7a Preparation is key to succesfull interviews [PDF, 845 KB] * Pasiruosimas sékmingam pokalbiui
* Kaip elgtis gavus neigiama atsakyma?

& Factsheet 8 How to deal with rejection [PDF, 116 KB]

& Factsheet 9 The apprenticeship contract [PDF, 359 KB] + FEIME D SURIES

& Factsheet 10 Pre-apprenticeships [PDF, 126 KB] * PrieSpameistrysté

& Factsheet 11 Doing a job or pursuing a career? [PDF, 139 KB]

+ Dirbti darba ar siekiti karjeros?

Saltinis: https://www.orientamento.ch/dyn/show/69619

Sveicarijoje metodine medZiagg profesinio ir karjeros konsultavimo specialistams rengia ir platina
jvairios organizacijos, jskaitant Sveicarijos profesinio, $vietimo ir karjeros konsultavimo direktoriy
konferencija (pranc. la Conférence suisse des directrices et directeurs de I'orientation profession-
nelle, universitaire et de carriére), Sveicarijos profesinio mokymo, studijy ir karjeros konsultavimo
paslaugy centrg (pranc. la Conférence intercantonale de la formation continue) ir ,Euroguidance
Switzerland” tinkla. Si medZiaga apima jvairias temas — nuo individualiy karjeros konsultavimo me-
tody iki strategijy, kaip integruoti visg gyvenima trunkantj konsultavima j Svietimo sistemas.
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Profesinio ir karjeros konsultavimo gaires’®:

lz. pagrindiniai konsultavimo principai: kurkite teigiamq darbo atmosferq (atvira ir teigiama
atmosfera skatina mokymasi ir motyvacija), uZtikrinkite individualy aprapinimq (atsizvelkite
j individualius mokiniy poreikius ir gebé&jimus), nustatykite aiskius tikslus (apibrézkite aiskius
ir pasiekiamus mokymosi tikslus, kad suteiktuméte orientacijg ir struktarg).

lz motyvacijos skatinimo strategijos: pripaZinkite sekme (pripazinkite savo mokiniy pasieki-

savo jgudzius), teikite atsiliepimus (konstruktyvus grjztamasis ry3ys yra batinas mokymosi
plétrai ir padeda kurti pasitikéjimg).

k. praktinis jgyvendinimas kasdieniame gyvenime: organizuokite reguliarius susitikimus
(batina reguliariai organizuoti grjztamojo ry$io sesijas pazangai aptarti ir teikti individua-
lig pagalbg besimokantiesiems), skatinkite dalyvavimgq (bdtina jtraukti besimokanc&iuosius |
sprendimy priémimo procesus ir jgalinti juos), taikykite mokymosi ir darbo metody jvairove
(batina naudoti skirtingus metodus, kad mokymasis baty jvairus ir veiksmingas), skatinkite
klaidoms palankiq kultdrg (batina puoseléti kultlra, kurioje toleruojamos ir pripazjstamos
klaidos).

k. svarbios uZduotys profesijos mokytojams / konsultantams: biti pavyzdZiu (konsultuojan-
Ciy elgesys ir pozilris daro didele jtakg mokiniams — bdtina suprasti savo, kaip pavyzdzio,
funkcijg), rodyti supratingumq / jsijautimq (svarbu suprasti savo mokiniy pozidrj ir parodyti
jy situacijos supratimg), nuolat kelti kvalifikacijq (svarbu sekti naujausias technines ir Svie-
timo naujoves, kad baty galima uztikrinti aukstg profesionaluma).

1.1.2. Vokietijos atvejis

Trec€iyjy Saliy pilieCiy konsultavimas Vokietijos profesinése mokyklose yra skirtas padéti jiems
orientuotis Vokietijos profesinio mokymo sistemoje ir integruotis j Vokietijos darbo rinka. Tai apima
pagalbg ieSkant mokymo viety, suprantant vizy reikalavimus ir dalyvaujant kalbos bei kitose integra-
cijos programose.

Vokietijoje karjeros konsultavimo pasidlymai skirtingose federalinése Zzemése labai skiriasi. Fede-
ralinés uzimtumo agentdros (vok. Bundesagentur fiir Arbeit") naujasis profesinio konsultavimo
visg gyvenimg darbe (vok. Lebensbegleitende Berufsberatung im Erwerbsleben) tikslas — panai-
kinti paslaugy spragas. Be to, Vokietijos regiony ir Salies ekonomikos sektoriy tinklai ketina sujungti
karjeros konsultavimo ir profesinio konsultavimo paslaugy teikéjus su darbdaviais, kad bdty galima
geriau planuoti ir organizuoti esamy ir potencialiy darbuotojy profesinio konsultavimo ir mokymo
paslaugas.

Pradéti profesine karjerg Vokietijoje yra jdomi perspektyva, nes Vokietijos darbo rinka visada buvo
stabili ir patraukli darbo vieta darbuotojams i$ viso pasaulio. Kvalifikuoti darbuotojai Vokietijoje yra
labai paklausis, o teigiami pastaryjy mety imigracijos politikos pokyciai palengvino tam tikry Zmoniy
grupiy atvykima ar pasilikimg Cia dirbti. Visgi taikomi skirtingi reglamentai tiems ne Vokietijos gy-
ventojams, kurie yra kitos ES Salies nares pilieciai, ir tiems, kurie yra i$ treCiosios — ne ES — Salies.

'8 https://www.vocationaleducation.ch/en/apprenticeship-pathway/guiding-and-motivating
¥ https://www.arbeitsagentur.de
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Vokietijoje jgyvendinama ,Profesinio orientavimo programa pabégéliams ir migrantams” (vok. Be-
rufliche Orientierung fir Personen mit Flucht- und Migrationserfahrung, BOFplus)?° pabégéliams ir
imigrantams sidlo iSsamig informacijg apie profesinio mokymo galimybes Vokietijoje. BOFplus pro-
grama susideda i$ uzsiemimy, vykstanciy specializuotose profesinio mokymo centruose ir realioje
darbo vietoje pas programos partnerj darbdavj ar jmone:

BOFplus programos struktira

20

Iz pradinis orientavimo laikotarpis. Programos pradzioje jos daly-

viai turi galimybe pasitikrinti, ar BOFplus kursas jiems tinka. Sis
etapas paprastai trunka apie savaite ir vyksta profesinio mo-
kymo centre.

praktinés darbo patirties jgijimas. Specialls uzsiémimai ren-
giami profesinio mokymo centry praktinio mokymo dirbtuve-
se ir jmoniy (programos partneriy) praktikos kambariuose. Sie
kursai suteikia dalyviams galimybe iSbandyti iki penkiy skirtingy
darby ir jsitikinti, ar jie jiems tinka. Sis etapas trunka maziausiai
devynias savaites ir daugiausiai 26 savaites (arba 34 savaites,
jei programoje dalyvaujama ne visg darbo dieng?'), per skirtg lai-
ka programos dalyviams jgyjant praktinés patirties pasirinktose
profesijose. Baige §j programos etapg, programos dalyviai turi
priimti pagrjsta sprendima, kuri viena ar kelios i§ bandyty profe-
sijy jiems tinka ilgalaikéje perspektyvoje. Siame etape taip pat
organizuojamy seminary ciklo metu programos dalyviai taip pat
suzino daugiau apie pameistrystes struktdrg ir turinj Vokietijoje
apskritai, taip pat jgyja supratima apie tai, ko reikalaujama is jy
iSbandyty pameistrystés viety. Tai jiems padeda pasiruosti mo-
kytis profesinéje mokykloje pameistrystés profesinio mokymo
forma.

praktika jmonéje, skirta iSbandyti pasirinktg profesija. Toliau
programos dalyviai atlieka pasirinktos profesijos (arba darbo
vietos) praktika. Tai leidzia jiems iSbandyti darbg, kad galéty
priimti galutinj sprendimg, ar jis jiems tinka. Dalyviai jmonéje
dirba nuo keturiy iki astuoniy savaiciy. Per §j laikotarpj jie yra
konsultuojami profesijos mokytojy bei turi galimybe pritaikyti
tai, ko iSmoko dalyvaudami BOFplus programos parengiamuo-
siuose etapuose. Jie taip pat susipazjsta su priimancia jmone
ir potencialiu bisimu darbdaviu bei su potencialiais blsimais
bendradarbiais.

-,@\_

SVARBU: BOFplus kurso
metu programos dalyviai
dalyvauja intensyviuose
specializuotuose
vokieciy kalbos
mokymuose!

_’@\_

SVARBU: Praktikos
imonéje metu dalyviai
toliau tobulina savo su
darbu susijusius kalbos
jgtdzius.

https://www.berufsorientierungsprogramm.de/bop/de/angebot-fuer-zugewanderte/programm/_documents/
bofplus_artikel.html
BOFplus programoje galima dalyvauti ne visg darbo diena. Tokia galimybé sudaroma tévams, turintiems vaiky.

Tikimasi, kad dalyvavimas ne pilng darbo dieng jiems palengvina mokyma(-si) derinti su vaiky priezidra. Programos
dalyviai taip pat gali kreiptis ir gauti parama organizuojant vaiky priezidra.
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', SVARBU: Visi BOFplus programos dalyviai gauna nuolatine parama, pritaikyta jy
'@‘ individualiems poreikiams. Pagalbos darbuotojai reguliariai teikia jiems Zodinius
<A atsiliepimus ir radytinius mokymosi pazangos dokumentus. Sie pagalbiniai dar-
buotojai taip pat padeda rasti bGsimas mokymo galimybes, pameistrystés vietg ar
kitg kvalifikacijos jgijimo forma / bdda. Kita BOFplus programos dalyviams prieina-
ma galimybé — konsultavimas per vadinamajg vyresniyjy eksperty tarnybg (SES)
po BOFplus kurso. Sig pagalbg teikia jvairiy sri¢iy specialistai, kurie $iuo metu yra
iSéje j pensija.
< ', SVARBU: Kurso pabaigoje kiekvienas dalyvis gauna baigimo pazyméjima, kuria-
- @ -~ me iSsamiai apraSomos ,,BOFplus” kurso metu jgytos Zinios ir jgidziai bei iSban-
‘o dytos karjeros.

Profesinio konsultavimo teikimas federaliniu lygmeniu Vokietijoje yra ribotas — dauguma konsul-
tavimo veikly koordinuojamos federalinés Zzemes lygmeniu. Visg gyvenima trunkancio profesinio
konsultavimo paslauga (vok. Lebensbegleitende Berufsberatung)?, kuri vis dar diegiama dau-
gelyje regiony, yra vienintelé tiesioginio profesinio konsultavimo programa, nuosekliai teikiama
visoje 3alyje. Si programa siekia pakeisti poZzirj nuo trumpalaikio jsidarbinamumo prie asmeny
rémimo planuojant karjerg ir priimant sprendimus visg gyvenima.

Karjeros konsultavimo specialisty profesionalumas ir mokymas Vokietijoje vyksta specifingje, is-
toriSkai jsitvirtinusioje institucinéje aplinkoje, kurioje svarbus vaidmuo tenka Vokietijos valstybinei
uzimtumo tarnybai (vok. Bundesagentur flir Arbeit). Po teisinés reformos, panaikinusios profe-
sinio konsultavimo ir jdarbinimo monopolj XX a. 10-ajame deSimtmetyje, karjeros konsultavimo
paslaugy, skirty Svietimo ir profesijos pasirinkimui, uzimtumui ir socialinei jtraukciai, aplinka tapo
jvairesné. Vokietijoje: regionai (Zemés) yra atsakingi uz pagrindines Svietimo konsultavimo sritis;
savivaldybés teikia konsultacijas, daugiausia demesio skiriant suaugusiyjy mokymuisi; universi-
tetai jsteigé savo karjeros tarnybas; privatds paslaugy teikéjai taip pat teikia karjeros konsulta-
vimo ir kou€ingo paslaugas. Atsizvelgiant j federalizuotg Svietimo sistema ir bendrg atsakomybe
su savivaldybémis uz integracijg j darbo rinkg, néra jokiy nacionaliniy privalomy teisiniy reikala-
vimy dél karjeros konsultanto kvalifikacijos.

Visgi, iSanalizavus jvairiuose Saltiniuose pateikiamg informacija, galima pateikti apibendrinta
Vokietijos profesinio / karjeros konsultavimo koncepcijq, kurios penki pagrindiniai tikslai:

(a) apibrézti konsultavima jvairiems gyvenimo etapams ir situacijoms kaip pagrindine asmens
uzimtumo skatinimo paslaugg dinamiskoje darbo aplinkoje;

(b) sukurti skaidruma vidaus ir iSorés suinteresuotosioms $alims dél konsultavimo pagrindy;

(c) pateikti specialistams atnaujintg ir konsoliduotg, gerai pagrjstg sistemg, taip pat lengvai
prieinama konsultavimo metody ir techniky sarasa;

(d) toliau plétoti konsultavimo sékmeés kriterijus ir kokybés standartus;

(e) sukurti atnaujintg profesinj pagrinda i$samiy konsultavimo koncepcijy ir mokymo vienety
karimui.

2 https://www.arbeitsagentur.de/datei/die-lebensbegleitende-berufsberatung-der-ba_ba035445.pdf
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Vokietijoje pagrindiniai profesinio / karjeros konsultavimo bruoZai yra pagrjsti pagrindiniais vei-
kimo elementais ir principais, ypac orientacija j klientg, konstruktyviais darbo santykiais, pro-
ceso ir profesiniy pozidriy integravimu, profesionalumo ir konsultavimo kompetencija spren-
dimams kurti. Profesinio / karjeros konsultavimo metodas orientuotas j pagarbaus ir dékingo
bendravimo (tarp konsultanto ir konsultuojamojo) uzmezgimg ir palaikyma. Jis yra orientuotas
j iSteklius ir sprendimus bei vadovaujasi refleksyvumo ir skaidrumo uztikrinimo principais viso
konsultavimo proceso metu.

Vokietijoje vykdomo profesinio / karjeros konsultavimo koncepcijai btdingi du pagrindiniai for-
matai:

(a) orientavimosi ir sprendimy priémimo konsultavimas, padedantis jauniems Zmonéms ir
suaugusiesiems nustatyti savo profesinius tikslus, interesus, kvalifikacijg ir gebéjimus;

(b) integracijos konsultavimas, padedantis darbo ieSkantiems asmenims kurti integracijos
strategijas ir jas jgyvendinti.

Dar vienas profesinio / karjeros konsultavimo formatas (c) vis dar kuriamas kaip trecioji konsul-
tavimo perspektyva, toliau plétojant holistinj j uzimtuma orientuotg konsultavima, siekiant pa-
déti zmoneéms, atsiddrusiems sudétingose gyvenimo situacijose, kad baty galima grjzti j darbo
rinkg ir uztikrinti socialine jtrauktj.

Siekiant kuo didesnio prieinamumo ir abipusio patogumo, Vokietijoje sparciai vykdomas karjeros
konsultavimo paslaugy skaitmeninimas. Siuo tikslu taikomos kelios strategijos, kurios labai skiriasi
savo pobddziu ir apimtimi. Norint jvertinti, kiek toli Vokietija pazengusi Siame procese ir kokie plé-
tros Zingsniai planuojami, galima iSnagrinéti tris strategines sritis, atsizvelgiant j tai, ar karjeros kon-
sultavimas teikiamas su konsultanto jsikiSimu, ar be jo:

(a) skaitmeninés savitarnos priemonés be konsultanto jsikisimo, jskaitant platy jrankiy spektra,
vis dazniau integruojama j daugiafunkcines platformas, tokias kaip informacijos duomeny
bazés, internetiniai saves vertinimai ir darbo portalai. Sie skirtingi pasidlymai taip pat gali
bati jtraukti j procesg orientuotg pozidrj, skirtg skirtingoms temoms ir problemoms (karjeros
orientacija, grjzimas, tolesnis mokymasis ir pan.). Ateityje skaitmeniniams pasitlymams grei-
Ciausiai vis svarbesnis taps dar vienas skirtumas: skirtumas tarp dirbtinio intelekto palaikomy
ir ne dirbtinio intelekto palaikomy paslaugy;

(b) internetinis konsultavimas ir pagalba reiskia, kad specialistas bendrauja su klientais skai-
tmeninémis priemonemis, tokiomis kaip el. pastas, pokalbiy programélés ar vaizdo jrasai.
Jos skiriasi savo laiko struktdra (sinchroniné / asinchroniné), bendravimo forma (rasytine /
Zodineé) ir klienty, j kuriuos kreipiamasi (asmenys / grupés), skai¢iumi. Socialiniai tinklai taip
pat atveria j tarpusavio santykius orientuotus metodus, kuriuos gali inicijuoti arba lydéti
konsultantai;

(c) skaitmeniniu badu praturtintas tiesioginis konsultavimas yra skaitmeniniy strategijy dalis,
vis dazniau integruojanti skaitmenines savitarnos priemones j konkrecig konsultavimo se-
sijg. Pavyzdziui, norint sudaryti sglygas mobilioms tiesioginéms konsultacijoms skirtingose
vietose, specialistams reikia tinkamos aparatinés ir programinés jrangos (pvz., plansetiniy
kompiuteriy, skaitmeniniy konsultavimo priemoniy). Praktiniam jgyvendinimui labai svarbu,
kad jie turéty pakankamai galimybiy ir kompetencijy integruoti skaitmeninius iSteklius j savo
konsultavimo praktika.
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Nors Vokietijoje vis dar dominuoja fizinio susitikimo metu vykstancio karjeros konsultavimo ir orien-
tavimo atvejai, karjeros konsultantams yra rekomenduojama kuo sparciau jgyti ateityje busianciy
itin reikalingy skaitmeniniy gebéjimy, kurie apimty tris lygius:

(a) bazinis skaitmeninis rastingumas: techniniai jgGdZiai valdyti, kurti ir pritaikyti technologijas,
suprasti, kaip technologijos kei¢ia misy sgveikos bldg, suprasti, kaip technologijos gali bdti
naudojamos platesniems tikslams pasiekti, jtraukti technologijas j aktyvy dialoga su aplinka;

(b) specifiniai skaitmeniniai jgGdZiai, skirti karjeros konsultavimo kontekstui: pvz., skaitmeniniy
programy valdymas klienty administravime, skaitmeniniy komunikacijos priemoniy, plat-
formy, testy naudojimas, darbas skaitmeninéje erdveje;

(c) misraus arba integruoto, j klientq orientuoto konsultavimo paslaugy teikimo daugiakanaléje
aplinkoje jgtdziai, jskaitant pazangius skaitmeninius jgadzius, skirtus konkre€ioms konsulta-
vimo aplinkoms, pvz., turinio kiirimas socialinei zZiniasklaidai, dirbtinio intelekto naudojimas.
Vadovybeés sukurtas integruotas paslaugy modelis ir procesai yra bitina sglyga tokioms pas-
laugoms teikti.

Taip pat batini tarpdisciplininiai gebéjimai ir jprociai, jskaitant ,mokymosi mokytis” jprotj ir saves verti-
nima: nuolatine savirefleksijg, atsizvelgiant j savo mastysena, elges;j ir prisitaikyma prie naujy aplinkybiy.

1.1.3. Svedijos atvejis

Svedijoje profesinis ir karjeros konsultavimas yra platesnés $vietimo ir uzimtumo iniciatyvos dalis ir
néra traktuojamas kaip atskiras politinis klausimas. Dvi su $ia tema susijusios ministerijos yra Svie-
timo ir moksliniy tyrimy ministerija®® bei Uzimtumo ministerija?*. VieSojo sektoriaus Svietimo ir uz-
imtumo institucijos bei Svietimo teikéjai, paprastai savivaldybés, yra pagrindiniai subjektai, atsakingi
uz konsultavimo ir orientavimo paslaugas. Tuo tarpu Svietimo ir mokymo jstaigoms yra priskirta at-
sakomybé uz besimokanciyjy ir studenty konsultavima.

Profesinio konsultavimo, karjeros planavimo ir Svietimo bei profesinio informavimo paslaugos, tei-
kiamos jdarbinimo biuruose, pirmiausia skirtos tiems, kurie nesimoko Svietimo ir mokymo jstaigose.
Taciau visos jdarbinimo biury teikiamos konsultavimo ir orientavimo paslaugos taip pat teikiamos ir
profesinio mokymo jstaigy mokinimas bei studentams. Teisé j nemokama konsultavimg Svedijoje
yra individuali teisé. Tai reiskia, kad konkrecios investicijos skiriamos skirtingoms specialiyjy poreikiy
grupémes, tokioms kaip: jaunimas, kuris nedirba ir nesimoko; ilgalaikiai bedarbiai jauni Zmones; nese-

niai atvyke j Svedijg asmenys; jaunimas su specialiaisiais poreikiais.

Sparéiai gauséjant j Svedija atvykstangiy asmeny ir todél atsirandant vis jvairesniy su treciyjy $aliy
pilie¢iu nedarbu ar nesimokymu (neturint profesinés kvalifikacijos) susijusiy problemy, 2017 m.
Svedijoje buvo atlikta vyriausybés inicijuota darbo rinkos profesinio konsultavimo paslaugy per-
Zidra. Jos tikslas buvo pagerinti Svedijos valstybinés uzimtumo tarnybos (Arbetsformedlingen?®)
teikiamas profesinio konsultavimo paslaugas. Todél uzimtumo tarnybos pasitelkti ekspertai parenge
viding profesinio konsultavimo strategijg?® (Svedy kalba). Sios strategijos tikslas — padéti agentdrai
jgyvendinti pokycius, reikalingus norint teikti profesionaly ir lygiavertj aukstos kokybés karjeros

3 https://www.government.se/government-of-sweden/ministry-of-education-and-research/
2 https://www.government.se/government-of-sweden/ministry-of-employment/

25 https://arbetsformedlingen.se

%6 https://www.lararfortbildning.se/media/2205/tarja-stahl-arbetsformedlingen-vk3.pdf
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konsultavima. Strategijoje nurodoma, kad karjeros konsultavimas apima jvairig veiklg, kuri suteikia
galimybe jvairaus amziaus ir gyvenimo etapo zmonéms, atsizvelgiant j jy stiprigsias puses, jgudzius
ir pomegius, priimti prasmingus sprendimus, susijusius su iSsilavinimu ir darbu, bei valdyti mokymasi,
darbg ir kitas situacijas, kuriose stipriosios puseés ir jgtdziai ugdomi visg gyvenima.

Siekdama patenkinti skirtingus poreikius, Svedijos valstybiné uzimtumo tarnyba jvairiais kanalais
sidlo trijy lygiy karjeros konsultavima:

1) informacija apie karjeros konsultavimgq. Teikiama informacija apie profesijas, mokymosi gali-
mybes ir darbo rinkos perspektyvas, suteikiama galimybé uzduoti ir gauti atsakymus j bendro
pobiddzio klausimus. Informacija prieinama visiems asmenims ir teikiama daugiausia skaitmeni-
niais kanalais, bet prireikus ir asmeniskai.

2) orientuojantis karjeros konsultavimas sidlomas tiems, kuriems jo reikia. Orientuojantis karjeros
konsultavimas skirtas papildyti orientavimo informacijg, kad asmuo turéty galimybe gauti atsa-
kymus j bendrus klausimus apie iSsilavinimg ir darbo rinka, taip pat j labiau su asmeniu susijusius
orientuojancio pobtdzio klausimus.

3) kvalifikuotas karjeros konsultavimas sillo sistemingg ir j procesg orientuotg parama, kad asmuo
geriau suprasty savo aplinkybes ir galéty jas palyginti su darbo rinkos reikalavimais bei galimy-
bemis siekti uzsibrezty tiksly. Tai galima padaryti per vieng ar kelis struktdrizuotus konsultavimo
pokalbius, individualiai arba grupéje.

Svedijoje suprantama, kad profesijos ir karjeros konsultanto darbas apima jvairius klausimus ir pro-
blemas, susijusias su profesine etika. Konsultavimas vyksta srityje, kuriai bGdingos sudétingos pro-
blemos, kur daznai reikia prieSpastatyti skirtingus poreikius ir jsipareigojimus, o daugelis klausimy
yra atviri interpretacijai. Konsultavimas daZnai vyksta tokiose situacijose, kai gali kilti konfliktas tarp
asmens ir visuomeneés / organizacijy interesy, ir kai reikia atsizvelgti j skirtingus poreikius ir jsipa-
reigojimus bei juos palyginti. Santykiai tarp konsultanto ir kliento taip pat néra lygiaveréiai, kai kal-
bama apie dalyvaujanciyjy pozicija ir situacijg. Daugeliu atvejy konsultavimo tikslines grupes sudaro
asmenys, kurie vienaip ar kitaip yra pazeidZiami. Taigi su profesine etika susije klausimai ir pozi-
cijos yra nuolatiniai konsultavimo praktikos elementai, o konsultanto gebéjimas dirbti reflektyviai
ir sgmoningai yra gyvybiSkai svarbus situacijose, kai reikia laikytis etineés pozicijos. Konsultavimo
metu kylanciy prielaidy ir problemy sudétingumas kelia grieztus reikalavimus konsultanto etiniam
sgmoningumui. Etinis sgmoningumas i§ esmés apima Zinias, kritinj mgastyma, analitinius gebeéjimus
ir gebejima atlikti tinkamus vertinimus. Etinio sgmoningumo ugdymas yra labai svarbus profesijos
patikimumui ir sgziningumui.

PROFESIJOS IR KARJEROS KONSULTANTO ETIKOS GAIRES?

Visy zmoniy lygiavertiSkumas turéty bati viso konsultavimo darbo pagrindas. Konsultantai ger-
bia unikalig ir lygig kiekvieno Zzmogaus verte. Jie skatina teisingumg ir vienoda elgesj bei kovoja
su visomis diskriminacijos formomis. Konsultantai remia sgmoningus ir kruops$ciai apgalvotus
asmeny pasirinkimus Svietimo ir profesinio gyvenimo srityse. Konsultantai daugiausia déme-
sio skiria individualiam asmeniui ir néra veikiami specialiy interesy. Veiksmy laisve, pasirinki-
mo laisve, apsisprendimo laisve ir asmeniniai sprendimai yra principai, jkinyti Zzmogaus orumo

27 Galtinis: Svedijos karjeros konsultanty asociacijos (Sveriges Vagledarforening) parengta Karjeros konsultanty etikos
deklaracija. https://www.vagledarforeningen.se/wp-content/uploads/2018/02/SVF-Declaration-Etical-principles-
guidelines.pdf
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stebéjime ir iSsaugojime, ir apima pagarbg bei individo stiprinima. Konsultavimas grindziamas
moksline teorija ir metodologija, o atspirties tasku naudoja teorijy formavimasi konsultavimo
srityje. Konsultavimas taip pat grindziamas sukaupta profesine patirtimi.

Profesija

Konsultantai stengiasi palaikyti ir tobulinti savo profesine kompetencija.

Konsultantai siekia mokytis vieni i kity ir sistemingai dalytis savo patirtimi bei Ziniomis.
Konsultantai seka savo srities metody, teorijy ir tyrimy pazanga.

Konsultantai siekia gerai pazinti save ir suvokti savo poziirj bei vertybes individo ir visuome-
nes atzvilgiu.

FKERKFK

lz. Konsultantai pabrézia savo profesines kompetencijos ribas ir pasitelkia kity eksperty pagal-
ba, kai tai atitinka kliento interesus.

Individas

lz. Konsultantai su konsultuojamais asmenimis elgiasi pagarbiai ir siekdami uzmegzti gerus

santykius.

lz. Konsultantai su informacija, kurig gauna apie konsultuojamo asmens asmenines aplinky-
bes, elgiasi su didziausia pagarba, stengdamiesi apsaugoti konsultuojamo asmens pri-
vatuma.

lz. Konsultantai zino ir laikosi galiojancius jstatymus ir kitus teisés aktus, reglamentuojancius jy
konfidencialumo pareiga.

lz. Konsultantai aiSkiai iSdésto susitikimo salygas ir savo patirtj, o konsultavimo procesg pritai-
ko prie konkreciy kliento poreikiy ir situacijos.

lz. Konsultantai siekia pateikti aktualia, aiSkig ir objektyvig informacija.

Visuomené

lz. Konsultantai zino jstatymus, potvarkius ir tikslus, kurie reglamentuoja ir daro jtakg konsultavimui.

lz. Konsultantai atkreipia demesj j visuomenés neteisybe ir deda visas pastangas ginti konsul-
tuojamo asmens interesus.

lz. Konsultantai, priimdami sprendimus, siekia neSaliSkumo ir neutralumo, yra pasirenge pagrjs-
ti savo pozidrj ir veiksmus.

Profesinio karjeros konsultavimo specialisty rengimas Svedijoje yra daugiaplanis, apimantis forma-
lyjj Svietima, kvalifikacijos kelima ir nuolatinj profesinj tobuléjima. Ruosiant Siuos specialistus pagrin-
dinis démesys skiriamas karjeros konsultavimo teorijos ir praktikos Ziniy, Svedijos $vietimo ir darbo
rinkos Ziniy bei socialiniy moksly principy ugdymui. Bakalauro programa, kurios apimtis siekia 180
ECTS?8 kredity, suteikianti studijy ir karjeros konsultavimo bakalauro laipsnj, siGloma trijuose Sve-
dijos universitetuose: Malmés universitete® (tik 3vedy kalba), Stokholmo universitete® (tik $vedy
kalba) ir Umea universitete® (tik $vedy kalba). Pagrindinés mokymo sritys: karjeros konsultavimo
teorija ir praktika (tai apima karjeros plétros teorijy, konsultavimo metodiky ir etiniy aspekty

28 ECTS reidkia Europos kredity perkélimo sistemg (angl. European Credit Transfer and Accumulation System). Tai yra
sistema, skirta palengvinti studenty judéjima tarp skirtingy Europos auk§tojo mokslo jstaigy ir uztikrinti, kad studijos
ir jgytos kvalifikacijos baty pripazjstamos tarptautiniu mastu.

2 https://mau.se/en/

30 https://www.su.se/english/

3 https://www.umu.se/en/
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supratimg); Svedijos $vietimo ir darbo rinkos Zinios (konsultantai turi imanyti Svedijos vietimo
sistema (jskaitant profesinj mokyma), skirtingas profesijas ir darbo rinkos tendencijas); socialiniai
mokslai (mokymuose jtraukiamos Zinios i3 tokiy sriCiy kaip psichologija, sociologija ir elgsenos
mokslai, siekiant geriau suprasti asmenis ir jy karjeros pasirinkimus); socialiniy partneriy jtraukimas
(akcentuojamas socialiniy partneriy (darbdaviy ir profesiniy sgjungy) jtraukimas j profesinj mokyma
ir konsultavima, mokymai taip pat gali apimti ir bendradarbiavimo su $iais partneriais zinias).

I.1.4. Norvegijos atvejis

Naujai atvyke j Norvegijg trecCiyjy Saliy pilieciai, jy Seimos ir kiti asmenys susiduria su ypatin-
gais iSSdkiais kurdami naujg gyvenima Sioje Salyje. Siekdama palengvinti Sios grupés integracija
j visuomene ir padidinti jos ekonomineg nepriklausomybe, Norvegija 2004 m. jsteigé Norvegijos
jvadine programa®, kuri yra sukurta kaip individualiai pritaikyta dieniné ir paprastai daugiameté
programa atvykeliams j Norvegijg ir jy Seimos nariams, taip pat asmenims, kuriems suteiktas lei-
dimas gyventi dél kity humanitariniy priezasciy, ir jy Seimoms=3. Jvadiné programa yra individualiai
pritaikyta dieniné jgtdziy jgijimo programa, kurios tikslas — padidinti naujai atvykusiy imigranty
galimybes dalyvauti darbiniame ir socialiniame gyvenime bei padidinti jy finansine nepriklauso-
mybe. Pagrindiniai programos elementai yra norvegy kalbos3* ir socialiniy moksly mokymai bei
priemonés, kurios parengia dalyvj tolesniam mokymuisi / Svietimui ar darbui. Jvadinés programos
metu treciyjy Saliy pilieciai ir kiti uzsienieciai taip pat turi dalyvauti privalomoje profesinio mo-
kymo programoje. Tiksliné Sios programos grupé yra 18-55 mety amziaus asmenys. Norvegijoje
veikia naujas Integracijos per mokyma, Svietimg ir darbg jstatymas3®, kuris taikomas asmenims,
atvykstantiems ] Norvegijg po 2021 m. sausio 1d. Vadovaujantis Siuo teises aktu, visi Jvadinés pro-
gramos tikslinés grupés dalyviai turi teise ir pareigg dalyvauti jy asmeninio kompetencijy zeme-
lapio sudarymo procediroje bei gauti karjeros konsultavimo paslaugas. Tai turéty padéti pritaikyti
jvading programa prie kiekvieno asmens individualiy poreikiy. Pagal jstatyma kiekviena savival-
dybé privalo | Salj atvykusio ir leidimg gyventi Norvegijoje gavusio asmens jgidziy zemeélapio
sudarymo procedirg, o apskri¢iy valdzios institucijoms priklausantys regioniniai karjeros centrai
Siems asmenims privalo teikti karjeros konsultavima.

Norvegijoje vis labiau pripazjstama profesinio orientavimo specialisty mokymo svarba. Yra keletas
skirtingy karjeros orientavimo specialisty Svietimo ir mokymo programy, pavyzdziui Oslo Metropo-
liteno universiteto®® vieneriy mety trukmeés studijy pavyzdys?¥, apimantis Siuos dalykus:

lz. 1 dalykas. Karjeros konsultavimas — pagrindai ir principai: démesys skiriamas teoriniams
ir praktiniams profesinio konsultavimo kvalifikaciniams jgGdziams. Turinys apima jvada j
pagrindines su karjeros konsultavimo paslaugomis susijusias sritis, tokias kaip teisés aktai,

2 https://www.regjeringen.no/en/topics/immigration-and-integration/asd/Verkemiddel-i-integreringsarbeidet/
introduksjonsprogram/id2343472/

3 Nuo 2021 m. neseniai j Norvegija atvyke pabégéliai paprastai turi teisg ir pareigg gauti profesinio konsultavimo
paslaugas. Nors anksCiau pabégéliai ir imigrantai turéjo teise kreiptis dél profesinio konsultavimo taip pat, kaip ir kiti
gyventojai, dabar tai oficialiai jtvirtinta vyriausybés integracijos politikos priemonése.

3 Norédami gauti nuolatine gyvenamaja vietg, imigrantai turi pateikti dokumentus, jrodancius i$ anksto nustatyty
norvegy kalbos mokymo valandy (250/550) baigima, arba i3laikyti norvegy kalbos testg bent A2 lygiu. Bet kuriuo
atveju jie privalo iSlaikyti Zodinj norvegy kalbos egzaming A1 lygiu.

% https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2020-11-06-127

% https://www.oslomet.no/en/

% https://utdanning.no/utdanning/oslomet.no/karriereveiledning_og_sosialpedagogisk_radgivning

l£. UGDYMAS KARJERAI 5 atgal j turinj | 17


https://www.regjeringen.no/en/topics/immigration-and-integration/asd/Verkemiddel-i-integreringsarbeidet/introduksjonsprogram/id2343472/
https://www.regjeringen.no/en/topics/immigration-and-integration/asd/Verkemiddel-i-integreringsarbeidet/introduksjonsprogram/id2343472/
https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2020-11-06-127
https://www.oslomet.no/en/
https://utdanning.no/utdanning/oslomet.no/karriereveiledning_og_sosialpedagogisk_radgivning

teises ir reglamentai, reglamentuojantys profesinj ir Svietimo pasirinkimg, ir procesas, ve-
dantis prie pasirinkimo. Dalyke taip pat aptariami konsultavimo zemeélapiy sudarymo jrankiai,
strategijos ir metodai.

lz 2 dalykas. Karjeros konsultavimas — tinklaveika ir sisteminé perspektyva: démesys skiria-
mas strateginiam darbui ir sistemy supratimui karjeros konsultavime. Kurso turinj sudaro, be
kita ko, Zinios apie darbinj gyvenimg ir Svietimo struktlrg, organizacinj supratima, pokyciy
procesus ir tinklaveika.

k. 3 dalykas. Svietimo gerovés konsultavimas — pagrindai ir individuali perspektyva: démesys
skiriamas marginalizuotoms grupéms mokymo kursuose, Zmonéms su psichosocialiniais su-
trikimais ir konflikty valdymui. Démesys perkeliamas nuo konsultavimo j patarimus.

lz. 4 dalykas. Socialinis-pedagoginis konsultavimas — sisteminé perspektyva: demesys ski-
riamas sisteminiam supratimui ir tinklaveikai visuomenéje orientuotoje perspektyvoje. Tai
apima, be kita ko, darbg su pokyciais, konflikty valdymga ir daugiakultdrj konsultavima.

Profesinio ir karjeros konsultavimo specialisto mokymo turinyje konsultanto vaidmuo skirstomas j
dvi funkcijas: karjeros konsultavima ir Svietimo geroveés konsultavima. Pagrindiné Svietimo gerovés
konsultavimo uzduotis — padeti asmenims pasiekti socialinés ir akademinés sekmés. Atitinkamai,
studentai specialistai taip pat gali dalyvauti su abiem Siomis funkcijomis susijusiame Svietime ir
mokyme, siekiant bendresnio konsultavimo laipsnio. Taip pat yra tolesnis profesinio konsultavimo
i8silavinimas (30 ECTS kredity). Studijy kursas pagrjstas trimis pagrindinémis temomis: karjeros
pletra ir besikeiCiantis karjeros konsultavimas, konsultavimo procesai ir darbo metodai, karjeros
konsultavimas organizaciniu ir tinklo poZzidriu.

1.1.5. Danijos atvejis

Dél ilgameciy suaugusiyjy Svietimo tradicijy Danija turi gana gerai veikiancig Svietimo ir mokymo
sistemg, skirtg remti migrantus ir pabégélius. Visy pirma, Danijos vaiky ir Svietimo ministerija®® sidlo
tvirtg nacionaline paramos sistema. Antra, Danijos savivaldybés atlieka labai svarby vaidmenj koordi-
nuojant ir kuriant rySius tarp formaliojo mokymo sistemos ir vietos darbo rinkos, socialinés gerovés
tarnyby ir jtraukiant pilieting visuomene. Tai sukuria integruotg politikos sistema, kurios rezultatas —
vis didesneé sékme tobulinant daugybés migrant ir pabegéliy kvalifikacija.

Danijos socialinés geroves sistemoje pabégeéliai ir prieglobscCio pradytojai paskirstomi 98 savival-
dybéms pagal kvoty sistema, ir kadangi daugelis jy negali grjzti j savo gimtaja Salj ilgesniam laikui,
kvalifikacijos kelimas yra svarbi strategija. Tre€iyjy Saliy migrantai, kurie néra nei pabegéliai, nei prie-
globscCio prasytojai, turi bati pakviesti privaciy jmoniy ir darbdaviy, be to, jie turi atitikti grieztus
kriterijus, susijusius su darbo sutartimis, atlyginimo lygiu ir kt.

Danijoje profesinj konsultavima migrantams teikia Studijy ir karjeros konsultavimo tarnyba (Stu-
dievalg Danmark)®® — nacionaliné organizacija, teikianti nemokamas, nepriklausomas ir asmenines
konsultacijas Svietimo ir karjeros klausimais. Migrantai gali naudotis Siomis konsultacijomis, kad ga-
lety orientuotis Danijos Svietimo ir profesinio mokymo sistemoje, jskaitant kvalifikacijy ir darbo ga-
limybiy supratima. Kalbos barjerai ir jvairds iSsilavinimo trdkumai Danijoje sprendziami migrantams
teikiant individualiai pritaikytg parama ir kalby kursus. | Danijg gyventi ir dirbti persikéle Zmones turi

% https://eng.uvm.dk
3 https://studievalg.dk/study-in-denmark/
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teise j nemokamas dany kalbos pamokas. Vietos savivaldybés uztikrina, kad visi nauji gyventojai
turéty galimybe mokytis dany kalbos. Danijos kalbos kursy jstatyme*° skiriami “I” kurso dalyviai ir “S”
kurso dalyviai:

lz "I" kurso dalyviai yra pabegeliai ir su pabegéliais susijunge Seimos nariai.

lz "S" kurso dalyviai yra uzsienio darbuotojai, studentai ir kt. “S” kurso dalyviams sidlomos dany
kalbos pamokos kaip jvadinio kurso dalis, bet priimti §j pasiGlyma néra privaloma. Visgi, jei
pasirenka siGlomag modulj, “S” kurso dalyviai privalo sumokeéti 2 000 DKK uzstatag. Uzstatas
grazinamas, jei “S” kurso dalyvis per nustatytg terming islaiko modulio testus ir baigiamajj
egzamina.

Dany kalbos kursai yra suskirstyti j tris programas:

Iz 1-0ji dany kalbos programa skirta kursy dalyviams, kurie nemoka skaityti ir rasyti gimtagja
kalba arba nemoka lotyniSkos abecelés. Tikslas — suteikti pagrindinius zZodinius ir raSytinius
dany kalbos jgtdzius, kurie leis asmeniui susitvarkyti darbo rinkoje ir visuomenéje. 1-oji dany
kalbos programa baigiama ,Dany kalbos 1” testu.

lz  2-0ji dany kalbos programa skirta kursy dalyviams, jgijusiems pagrindinj iSsilavinimg savo
gimtojoje Salyje. Tikslas — suteikti dalyviams galimybe suprasti, kalbéti, skaityti ir radyti dany
kalba, kad jie galety susitvarkyti su darbo rinka ir darbo rinkos mokymo programomis bei
apskritai funkcionuoti visuomenéje. 2-oji dany kalbos programa baigiama ,Dany kalbos 2"
testu.

lz 3-o0ji dany kalbos programa skirta kursy dalyviams, jgijusiems aukStesnj nei pagrindinis i$-
silavinimg savo gimtojoje Salyje ir iSklausiusiems profesinio mokymo arba aukstojo mokslo
programa. Tikslas — ugdyti funkcionaliai komunikuojama kalba, kuri leisty asmeniui susitvar-
kyti darbo rinkoje, Svietimo sistemoje ir apskritai visuomenéje. Danijos kalbos 3-ioji pro-
grama baigiama Danijos kalbos 3 testu arba, aukStesniame lygmenyje — ,Studiepraven”
egzaminu, kuris yra batinas norint studijuoti Danijos universitete.

Danijoje Svietimo ir profesinio orientavimo paslaugoms teikiamas itin aukStas prioritetas. Danijos
orientavimo sistema siekia suteikti lengva prieiga prie aukstos kokybés orientavimo paslaugy. Orien-
tavimas laikomas nuolatiniu procesu, kuris turéty padeéti asmenims geriau suvokti savo gebéjimus,
pomégius ir galimybes, taip suteikiant jiems pagrindg priimti kvalifikuotus sprendimus del iSsilavi-
nimo ir uzimtumo. Siekiant uztikrinti, kad visi pilieCiai turéty prieigg prie kokybiskos informacijos
apie iSsilavinima ir profesijas, jvairiy tipy orientavimo centrai veikia nepriklausomai nuo sektoriy ir
instituciniy interesy. Sie tipai apima savivaldybiy jaunimo orientavimo skyrius, regioninius orienta-
vimo centrus, internetines platformas, tokias kaip ,UddannelsesGuiden“4? ar eGuidance®.

Danijoje profesinio ir karjeros konsultavimo specialistai ruoSiami derinant formalyjj iSsilavinima, prak-
tine patirtj ir nuolatinj profesinj tobuléjima. Tai apima universitetinio lygio programas, specializuotus

40 Dany kalbos kursy jstatymas” yra $nekamosios kalbos terminas, reiskiantis oficialig dany kalbos mokymo sistema
suaugusiems uzsienieCiams Danijoje. Tai ne vienas jvardytas jstatymas, o jstatymu, pirmiausia ,Danijos suaugusiyjy
uZsienie&iy Svietimo jstatymu”, nustatyta sistema. Si sistema teikia nemokamus arba subsidijuojamus dany kalbos
kursus reikalavimus atitinkantiems asmenims, ypa¢ naujai atvykusiems uzsienieciams, pabégéeliams ir asmenims,
turintiems leidimus susijungti Seimai.

4 https://www.studieskolen.dk/en/tests/danish-tests/studieproeven

2 https://www.ug.dk

43 https://www.ug.dk/programmes/study-guidance-denmark
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mokymus konkretiems vaidmenims, pavyzdziui, e-konsultavimo konsultantams, ir dalyvavima suin-
teresuotyjy 3aliy tinkluose.

Vienas i§ Danijos konsultavimo sistemos tiksly — tobulinti konsultavimo specialisty kvalifikacijg ir
kompetencijg, siekiant teikti profesionalesnes profesinio ir karjeros konsultavimo paslaugas Dani-
joje. Todél visy sektoriy konsultavimo specialistams siGloma viena bendra mokymo programa. Sa-
vivaldybiy konsultavimo skyriuose, regioniniuose konsultavimo centruose ir eGuidance sistemoje
dirbantys konsultavimo specialistai privalo baigti magistro lygmens programa Svietimo ir profesinio
konsultavimo srityje arba bakalauro studijy programa vieSojo administravimo srityje. Didele profe-
sinio ir karjeros konsultavimo patirtj turintiems specialistams taip pat yra sudaryta galimybeé kreiptis
dél savo kompetencijy ir ankstesnio mokymosi jvertinimo ir pripazinimo.

Sesi koledzai visoje $alyje sitlo neakivaizdiniy studijy programa blsimiems profesinio ir karjeros
konsultavimo specialistams. Si programa atitinka 12 ménesiy dieniniy studijy ir susideda i$ trijy pa-
grindiniy moduliy, dviejy ar trijy pasirenkamyjy moduliy bei diplominio darbo. Programos apimtis yra
60 ECTS tasky. Priémimo reikalavimai j Sig programa yra minimalds: bati baigus maziausiai trumpojo
ciklo (dvejy mety) aukstojo mokslo programa bei turéti dvejy mety profesinio ir karjeros konsulta-
vimo darbo patirtj. Danijoje Orhuso universitete galima studijuoti konsultavimo magistro studijas.
Jos atitinka 12 ménesiy dienines studijas ir yra vertos 60 ECTS tadky. Priemimo reikalavimai yra
minimalGs — baigta vidutinio ciklo (trejy mety) aukstojo mokslo programa ir dvejy mety atitinkama
darbo patirtis. Siose studijy programose mokoma:

karjeros planavimo ir karjeros valdymo mokymo;

profesiniy kompetencijy ugdymo taikant orientavimo ir konsultavimo praktikq Svietimo kon-
tekstuose, tokiuose kaip vidurines mokyklos, universitetai ir sveikatos prieZitros sistemos;

socialinio teisingumo ir etiniy klausimy orientavimo praktikoje;
kolektyvinés prieziGros praktikos Svietimo ir sveikatos prieZidros kontekstuose;

tarpdisciplininio ir sektoriy bendradarbiavimo bei orientavimo praktikos Svietimo ir sveika-
tos prieZidros kontekstuose.

Danijoje Svietimo ir profesinio konsultavimo etikos principai grindziami Svietimo ir profesinio kon-
sultavimo suvokimu kaip informacijos, mokymo, praktinés veiklos ir individualiy pokalbiy sgveikos
procesu, kuris gali tapti pilieCio Svietimo programos ir karjeros kelio pasirinkimo, taip pat susijusiy
gyvenimo salygy pagrindu. Taigi Svietimo ir profesinis konsultavimas apima nuo vaikams ir jaunimui
skirtos konsultavimo veiklos iki suaugusiyjy konsultavimo paslaugy — nuo pradinés ir vidurinés mo-
kyklos konsultavimo iki konsultavimo, susijusio su pagrindiniu ugdymu, testiniu mokymusi, auks-
tuoju mokslu, taip pat karjeros konsultavimu. Konsultavimas gali vykti akis j akj arba vadinamojo
Wvirtualaus” ir IT konsultavimo forma. Danijoje suprantama, kad konsultavimas visada vyksta kon-
tekste — salygomis ir struktiromis, kurios daznai turi institucinj konteksta ir yra jtvirtintos politikoje
bei visuomeneéje. Kontekstas gali atstovauti visuomenes lygmens tikslams ir interesams, ne visada
atitinkantiems pilieCio interesy sferg**.

44 Saltinis: Principles for Ethics in Educational and Vocational Guidance, https://ufm.dk/en/education/
internationalisation-and-cooperation/international-cooperation-on-guidance/euroguidance-denmark/publications-
and-fact-sheets/fue-ethical-principles_finalversion_pdf_april2007.pdf
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Penki konsultavimo etikos principai suformuluoti remiantis dviem pagrindinémis
salygomis:

lz. ETIKA IR GERAS GYVENIMAS. Etika reiskia pastangas ,daryti gera” ir apmastymus apie
.gerg gyvenima” kartu su kitais ir kitiems. Profesionalus konsultavimo specialistas pirmiausia
yra jsipareigojes rapintis pilie€iu, o profesijos etika remiasi giliu konsultavimo specialisto jsi-
pareigojimu Siuo atzvilgiu. Tai bdtina sglyga, kad asmuo pasitikéty konsultavimo specialistu,
o véliau ir specialisto gebéjimu atlikti savo darba. Todel asmens geroves ir gyvenimo salygy
gerinimas yra esminé vertybe Svietimo ir profesinio konsultavimo srityje.

L. ETIKA IR PROFESINE ATSAKOMYBE. Svietimo ir profesinis konsultavimas gali turéti lemia-
mos reikSmés pilieCio galimybéms ir pasirinkimams, todél konsultavimo specialisto atsako-
mybe yra tokia pat svarbi. Todél svarbu, kad konsultavimo specialistai Zinoty apie profesijos
ypatybes ir i$ to kylancig profesing atsakomybe.

Svietimo ir profesinio konsultavimo etikos principai:

lz. PAGARBA. Visos konsultavimo paslaugos grindziamos esminiu pagarbos konsultuojamam
asmeniui jausmu ir pilieciy apsisprendimo teisés pripazinimu. Konsultavimo specialistas savo
pastangas turi grjsti konsultuojamo asmens sgziningumu, orumu ir suverenitetu, priimdamas
sprendimus dél vietimo, karjeros ir gyvenimo salygy. Tuo paciu metu konsultavimo specialistas
turi skatinti ir raginti konsultuojamg asmenj apmastyti savo galimybes ir pasirinkimus.

Lz LYGYBE. Konsultavimo proceso metu konsultuojamas asmuo turi bati pripaZintas, lygus ir be i§-
ankstiniy nuostaty, susijusiy su lytimi, amziumi, religija, negalia, seksualine orientacija, etnine kilme,
socialine padétimi ir iSsilavinimu. Konsultavimo specialistas privalo pripazinti ir gerbti Sig jvairove.

. NEPRIKLAUSOMYBE. Konsultavimo paslaugos turi atsizvelgti j konsultuojamo asmens intere-
sus ir bdti neutralios bei nepriklausomos nuo politiniy, instituciniy ir kity specialiyjy interesuy.
Konsultavimo paslaugos visada teikiamos tam tikrame kontekste ir todél visada priklauso nuo
laiko, vietos, konsultavimo specialisto ir konsultuojamo asmens santykiy, institucinio konteksto
bei socialiniy ir visuomeniniy salygy ir galimybiy. Todél visiskas neutralumas ir nepriklausomu-
mas nejmanomas; Tai veikiau vertybes, kurias profesinio konsultavimo specialistas turi stengtis
igyvendinti Zinodamas apie galios ir konteksto santykius tarp saves ir konsultuojamo asmens,
taip pat sutelkdamas démesj j piliecio interesus ir gyvenimo salygas.

. ATVIRUMAS. Konsultuojamam asmeniui turi bati aiSkiai iSdéstytas kontekstas, sistema ir
salygos, kuriomis vyksta konsultavimo procesas. Jei konsultavimo specialistas turi konkre-
Cig pareiga perduoti informacijg, tai turi bati aiSkiai iSdéstyta konsultuojamam asmeniui. Tais
atvejais, kai konsultavimo specialistas atlieka funkcijg, susijusig su konsultuojamo asmens
kontrole ir apribojimais, tai turi bati aiSkiai iSdéstyta konsultuojamam asmeniui. PavyzdZziui,
taip gali badti, jei konsultavimo specialistas dirba jstaigoje ir yra atsakingas uz atranka ir jdar-
binima Svietimo ir mokymo jstaigoms arba suinteresuotoms jstaigoms / jmonéms.

. KONFIDENCIALUMAS. Svietimo ir profesinis konsultavimas turi bati grindziamas abipusiu
pasitikéjimu tarp konsultuojamo asmens ir konsultavimo specialisto. Jei konsultavimo spe-
cialistas turi aptarti konsultuojamo asmens situacijg su kitomis Salimis, tai turi bati daroma
tik gavus aiSky atitinkamo konsultuojamo asmens leidima. Tais atvejais, kai konsultavimo
specialistas privalo perduoti informacijag valdzios institucijoms pagal atitinkamas taisykles
ir teisés aktus, konsultavimo specialistas privalo informuoti konsultuojamg asmenj, kokia
informacija yra perduodama. Konsultavimo specialistas privalo perduoti tik konkrecig infor-
macijg, o ne vertinimus, susijusius su asmeniniais santykiais.
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1.1.6. Suomijos atvejis

Suomija taiko visapusiSkg migranty integracijos modelj, daugiausia démesio skirdama paslaugy
prieinamumo gerinimui, bendruomenés sanglaudos stiprinimui ir uzimtumo skatinimui. Suomijos
integracijos politika siekia suteikti imigrantams Ziniy ir jgddziy, reikalingy visapusiSkam dalyva-
vimui Suomijos visuomenés gyvenime. Tai apima tokias paslaugas kaip orientavimas ir konsul-
tavimas, kalby mokymas ir parama jsidarbinant. Suomijos modelis laikomas visapusisku, todél jis
patenka tarp deSimties geriausiy Saliy — antroji pozicija — migranty integracijos politikos indekse
(MIPEX)“*5. Prioritetinés Suomijos integracijos politikos sritys yra $ios: skatinti imigranty uzim-
tuma, skatinti imigrantus mokytis suomiy arba Svedy kalby, didinti paciy imigranty atsakomybe
uz integracija, remti visuomenés taisykliy ir jsipareigojimy peremima, remti imigranty Seimy, ypac
motery, integracija, uztikrinti sklandy ir gerai valdoma tarptautinés apsaugos gavejy nukreipima j
savivaldybes, remti integracijos operatoriy bendradarbiavima, jtraukti pilieting visuomene j inte-
gracijos darba.

Nors Suomijai badingas itin aukstas integracinés politikos priemoniy jgyvendinimo reitingas, jis
turi ir neigiamy aspekty, dél kuriy Salies vyriausybeés siGlymu, nuolatinio leidimo gyventi iSdavimo
salygos turety bati sugrieztintos, be kita ko, pratesiant leidimui reikalingg nepertraukiamo gyve-
nimo Salyje laikotarpj*é. Dél 8iy sugrieztinimy, ateityje tiek esami, tiek nauji migrantai privalés mokéti
suomiy arba $vedy kalbg ir privalés turéti tam tikros trukmeés darbo patirtj. Sie jstatymy pakeitimai
turéty jsigalioti 2026 m. sausio 8 d.

Jau minéta, kad Suomija taiko keletg priemoniy migrantams integruoti, daugiausia démesio skir-
dama uZimtumui (pagrindinis démesys skiriamas migranty pagalbai ieskant darbo, mokant kalbos,
pripazjstant jgadzius ir teikiant karjeros konsultavimo paslaugas), kalbos mokymui (siekiant page-
rinti bendravimg ir dalyvavima visuomenés gyvenime, sitlomi suomiy arba $vedy kalbos kursai.) ir
aktyviam dalyvavimui visuomenés gyvenime (savivaldybés siGlo daugiakalbius pilietinio orienta-
vimo kursus kaip integracijos programy dalj, kuriuose daugiausia démesio skiriama Suomijos visuo-
meneés taisykléms ir pareigoms).

Pagrindinis visy orientavimo ir konsultavimo paslaugy tikslas Suomijoje yra padéti asmenims priimti
sprendimus dél iSsilavinimo ir valdyti savo karjerg, remiantis mokymosi visg gyvenima principu. Kie-
kvienas Suomijoje turi teise j orientavimo ir konsultavimo paslaugas, nepriklausomai nuo to, ar jie
studijuoja, dirba, yra bedarbiai ar nedalyvauja darbo rinkoje. Valstybinés Svietimo ir uzZimtumo insti-
tucijos bei Svietimo teikéjai, paprastai savivaldybes, yra pagrindiniai subjektai, atsakingi uz orienta-
vimo ir konsultavimo paslaugas. Jy funkcijos ir tikslai viena kita papildo. Svietimo ir mokymo jstaigos
yra pagrindinés atsakingos uz mokiniy ir studenty orientavima ir konsultavima, o savivaldybiy ir sa-
vivaldybiy bendro valdymo sri¢iy (uzimtumo sric¢iy) teikiamos valstybinés uzimtumo paslaugos pir-
miausia skirtos tiems, kurie nedalyvauja Svietimo ir mokymo programose.

Suomija nuosekliai dirbo siekdama sukurti tvarig ir holisting visg gyvenima trunkancio profesinio
orientavimo sistema, kuri bty lengvai prieinama visiems asmenims jy poreikius atitinkanciu laiku,
vietoje ir metodu. Tai buvo daroma glaudziai bendradarbiaujant Svietimo ir kultGros ministerijai®’,
Ekonomikos reikaly ir uzimtumo ministerijai*® bei kitoms pagrindinéms suinteresuotosioms 3alims.
Jos yra atstovaujamos 2020 m. sudarytame Nacionaliniame visg gyvenimg trunkancio profesinio

45 https://www.mipex.eu

46 Saltinis: https://kotoutuminen.fi/en/frontpage
47 https://okm.fi/en/frontpage

48 https://tem.fi/en/frontpage
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orientavimo forume, kurio parengtoje Visg gyvenima trunkancio profesinio orientavimo strategi-
joje*® pateikiami strateginiai konsultavimo plétros tikslai. Strategija ir jos konkrecios rekomendacijos
bei priemoneés yra susietos su 2020-2023 m. vyriausybés kadencijos prioritetais. TaCiau ilgalaikiai
strategijos tikslai siekia ir toliau. Todél Visg gyvenima trunkancio profesinio orientavimo strategijos
jgyvendinimas pratestas iki 2028 m. Pagal strateginius tikslus, konsultavimas turéty bati pagrjstas
jrodymais, prieinamas ir orientuotas j klientg, lygus ir tvarus, skaitmeninis, aukstos kokybés, tarpsek-
torinis ir koordinuotas. Visg gyvenima trunkancio profesinio orientavimo forumas reguliariai atnau-
jina ir stebi strategijos jgyvendinima.

Siuo metu jvairiose Suomijos dalyse veikia deSimtys konsultavimo ir orientavimo paslaugy prieigos
tasky imigrantams. Konsultavimo ir orientavimo paslaugos daugiadisciplininiu bddu padeda imigran-
tams integracijos ir uzimtumo situacijose ir taip pat teikia konsultacijas jy gimtaja kalba. Konsulta-
vimo ir orientavimo paslaugos buvo sukurtos ir plétojamos daugiausia finansuojant projektais, o kai
kurios i jy buvo jkurtos jgyvendinant savivaldybéms ir (arba) organizacijoms. Suomijoje supran-
tama, kad konsultavimo ir orientavimo paslaugy plétra yra pagrindiné priemone siekiant pagerinti
imigranty integracijg j visuomene ir peréjima j darbinj gyvenima. Paslaugy tikslas — visapusiskai pa-
siekti skirtingas imigranty grupes, neatsizvelgiant j jy atvykimo priezastj, ir nukreipti jas j jy poreikius
atitinkancias paslaugas, jskaitant trecCigjj sektoriy ir laisvalaikio veiklg. Konsultavimo ir orientavimo
paslaugos Suomijoje glaudziai veikia kaip bendradarbiavimo tinklas, kuriame dalyvauja integracija
savo regione skatinantys subjektai, ir integracijos bei uzimtumo tarnybos.

Suomijoje veikia stipri profesionalizuota, pagal tarptautinius standartus sertifikuota konsultavimo
sistema. Bendrojo ir vidurinio ugdymo lygio karjeros konsultanty, taip pat karjeros konsultavimo
psichology kvalifikacija yra apibrézta jstatymuose. AukStojo mokslo jstaigose dirbanciy konsul-
tanty kvalifikaciniai reikalavimai néra nustatyti jstatymuose. Visiems karjeros konsultantams Suo-
mijoje yra reikalinga mokytojo kvalifikacija (magistro laipsnis arba speciali kvalifikacija profesiniy
mokykly mokytojams). Be to, visi karjeros konsultantai privalo turéti specializuoto magistrantaros
studijy baigimo pazyméjima (60 ECTS kredity). Kita galimybé — pasirinkti magistro studijy pro-
grama karjeros ir konsultavimo srityje (300 ECTS kredity, jskaitant 60 ECTS kredity atitinkama
pedagoginj mokyma). Dauguma Suomijos karjeros konsultanty yra jgije multimodalinio mokymo
pazymejimg (60 ECTS kredity), kuris atitinka teisiskai apibréztus kvalifikacijos reikalavimus. Vi-
sose Siose programose taikomas miSraus mokymosi metodas, ir daugelis studenty turi ankstesnés
patirties karjeros ir konsultavimo srityje.

Profesinio orientavimo konsultanto rengimo programa®° yra pagrjsta kompetencijomis. Studijy
metu susikursite savo, kaip orientavimo konsultanto, tapatybe ir plésite savo, kaip orientavimo
konsultanto, profesinius jgldzius. Studijas sudaro Sie moduliai ir kursai:

studijy konsultanto profesiné kompetencija (5 ECTS):

k. saves pazinimas, orientavimo konsultanto tapatybé ir profesiné etika, 5 kreditai (isklausgs §j
modulj profesijos ir karjeros konsultantas gali: nustatyti savo profesine kompetencijq ir jos ribas;
naudoti savo specialiosios kompetencijos sritj atitinkancias sqvokas, metodus ir informacijq;
savo darbe taikyti savarankiskq, kritinj mgstymaq ir tyrimy Zinias konsultavimo srityje; jvertinti

4 https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/162576/VN_2020_34.pdf?sequence=1&isAllowed=y
%0 Pateikiamas Hame taikomyjy moksly universitete vykdomos studijy programos turinys. https://hamk.opinto-opas.fi/
curricula/degreeprogrammes/groups/plan?groupld=112770&planld=115752
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savo ir savo studenty patirtj, Zinias, jgadzius, kultdrinius, kalbinius ir socialinius atspirties tas-
kus, j kuriuos atsizvelgia savo konsultavimo darbe; apibrézti socialiai reikSmingas konsultavi-
mo funkcijas, atsizvelgiant j savo konsultavimo kompetencijq; jgyvendinti profesines etikos
principus konsultavimo srityje savo veikloje; savarankiskai priimti etiSkai pagrjstus sprendimus
atrankos situacijose; atpazinti ir priesintis diskriminacinei praktikai; uzkirsti keliq priekabiavi-
mui; dirbti su skirtingais Zmonémis studijy ir darbo bendruomenéje bei kitose grupese ir tinkluo-
se, atsizvelgiant j bendruomeninius ir etinius poZidrius).

studijy ir karjeros orientavimo kompetencija (20 ECTS):

Iz orientavimo ir karjeros teorijos kompetencija, 10 kredity (i3klauses 3j modulj studijy konsul-
tantas geba: vartoti tinkamq kalbq ir terminologijq; remti jvairove ir daugiakalbyste jvairiose
konsultavimo situacijose; struktdrizuoti konsultavimo diskusijg kaip intervencijq, kalbine sg-
veikq ir procesq; remti studento autonomijg mokantis, planuojant karjerq ir gyvenimgq; suprasti
karjeros ir konsultavimo teorijy istorijq ir kontekstq,; nustatyti pagrindines teorijas, tinkamas
studijoms ir karjeros konsultavimui; taikyti ir integruoti konsultavimo teorijas etiskai teisingai
skirtingose situacijose ir pagal individualius poreikius; skatinti visqg gyvenimgq trunkancius kar-
jeros ir gyvenimo planavimo procesus);

lz. orientavimo metodologijos jgidziai, 10 kredity (isklauses §j modulj studijy konsultantas geba:
Jjvertinti individualius studenty konsultavimo poreikius; tinkamai taikyti pagrindinius individu-
alius ir mazy grupiy konsultavimo metodus studijy ir karjeros konsultavimo srityje; gerbti ir
remti individualios tapatybes karimq ir jtraukties stiprinimq; atpazinti, Zinoti ir skatinti kalbos,
kultdros ir ly¢iy sgmoningumq konsultavimo srityje; profesionaliai, etiSkai ir teoriskai pagrjsti
savo sprendimus; vertinti ir sistemingai bei sgmoningai tobulinti savo konsultavimo jgadZius;
savarankiskai ir profesionaliai veikti atliekant sudetingas nacionalines ir tarptautines eksperty
uZduotis konsultavimo srityje).

@ orientavimo konsultanto veiklos aplinkos kompetencija (23 ECTS):

lz. igsilavinimo, socialinio ir darbinio gyvenimo kompetencija, 5 kreditai (isklauses j modulj stu-
dijy konsultantas geba: jgyti ir kritiSkai vertinti aktualig, pagrjstq ir atnaujintg informacijq apie
sSvietimq, darbinj gyvenimq, darny vystymaqsi ir socialinius klausimus; iSnaudoti edukacines, so-
cialines, tarptautines ir darbinio gyvenimo galimybes studenty konsultavimo poZziariu);

k. bendravimo, profiliavimo ir rinkodaros jgiidZiai skaitmeninéje orientavimo aplinkoje, 5 kredi-
tai (iSklauses §j modulj studijy konsultantas geba: atpaZinti ir taikyti vidinés ir iSorinés komuni-
kacijos svarbq kaip studijy konsultanto darbo dalj; naudoti edukacinés rinkodaros komunika-
cijos principus ir praktikq; naudoti socialinés Ziniasklaidos priemones savo veikloje; atpaZinti
ir taikyti skaitmeniniy internetiniy konsultavimo aplinky ir socialinés Ziniasklaidos galimybes
studijy konsultavime);

k. 3$vietimo jstaigos kompetencija orientavimo konsultavimo srityje, 8 kreditai (isklauses §j mo-
dulj studijy konsultantas geba: veikti jvairiose ugdymo formose, atliekant studento ir studijy
konsultanto darbgq; planuoti, jgyvendinti ir vertinti studijy konsultavimqg pagal jstatymus, regla-
mentus, mokymo programos / laipsnio kriterijus, konsultavimo plangq ir kitus standartus, kuriais
vadovaujamasi darbe);

Iz tinklaveikos kompetencija, 5 kreditai (i3klauses 3] modulj studijy konsultantas geba: atpaZinti
studijy konsultavimo tinklo veikéjus ir paslaugas; uzmegzti rysius ir profesionaliai veikti savo
Svietimo jstaigos ar aukstojo mokslo jstaigos darbo gyvenime ir konsultavimo tinkluose; dirbti
sudetingas eksperto uzduotis konsultavimo srityje, bendradarbiaujant su kitais veikéjais dau-
giadisciplininiu badu).
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orientavimo lyderystés, organizavimo ir plétros kompetencija (12 ECTS):

k. orientavimo procesy valdymo, organizavimo ir plétros kompetencijos, 12 kredity (isklauses
§j modulj studijy konsultantas geba: jvertinti dabartine Svietimo sistemos, darbinio gyvenimo ir
konsultavimo paslaugy bdkle, taip pat vertinti ir prognozuoti informacijq apie ateitj; planuoti,
jgyvendinti ir vertinti konsultavimo ir orientavimo paslaugas; vadovauti, vertinti ir organizuoti
Svietimo jstaigoje vykdomq studijy konsultavimo veiklq; tikslingai ir j tikslg orientuotai plétoti
studijy konsultavimo paslaugas, procesus ir veiklos metodus; taikyti studijy kelio, konsultavimo
organizavimo ir holistinio konsultavimo modelius; veikti kaip vidinis organizacinio konsultavimo
ekspertas, taikant konsultacinius darbo metodus; atlikti tyrimus, vertinti ir pletoti studijy kon-
sultavimq savo darbe ir nacionaliniuose bei tarptautiniuose tinkluose; integruoti tyrimy infor-
macijq j konsultavimg, karjeros planavimg, konsultavimgq ir konsultacijas).

Profesinio orientavimo konsultanty etikos gairés®

Svietimo ir profesinio orientavimo tikslas — padéti tiems, kuriems reikia konsultavimo, uztikrinti
jy savijauta ir asmeninj tobuléjima, taip pat stiprinti jy saves pazinimg ir savivalda. Konsultavimo
tikslas — padéti planuoti studijas ir iSsilavinima bei nustatyti tolesnius kompetencijy poreikius.
Pagrindiniai konsultavimo principai — pagarba kitai Saliai ir lygiy galimybiy ugdyme stiprinimas.
Profesijos konsultantas yra Svietimo ir profesinio konsultavimo srities ekspertas, nuoSirdziai
dalyvaujantis kiekviename susitikime.

lz. ORUMAS. Profesijos konsultantas turi gerbti kiekvieno asmens, kuriam teikiamos konsulta-
vimo paslaugos, oruma. Konsultantas turi pateikti platy pasirinkimy spektra ir gerbti asmens
teise savarankiSkai rinktis.

. SAZININGUMAS. Profesijos konsultantas turi veikti saZiningai ir diskreti$kai. Konsultanto
teikiama informacija turi bati aktuali, patikima ir jvairiapusé. Profesijos konsultantas turi pa-
tarti kritiskai jvertinti informacija. Turi bati nurodytas Saltinio autorius.

. KONFIDENCIALUMAS. Svietimo ir profesinis konsultavimas turi bati teikiamas konfiden-
cialiai. Konfidencialumas turi bati iSsaugotas ir besikei€ianciose situacijose. Informacija gali
bati atskleista tik tuo atveju, jei tai batina kliento interesams. Paprastai tam reikalingas ais-
kus kliento sutikimas. Turi bati laikomasi taikytiny jstatymuy, susijusiy su informacijos atsklei-
dimu.

lz. NEPRIKLAUSOMUMAS. Karjeros konsultantas turi Zzinoti savo, visuomenés ir i$ kity kultlry
kilusiy Zzmoniy vertybes, kad galéty teikti etiSkai tvary konsultavima. Konsultantas turi zino-
ti, kokj poveikj konsultavimui daro jo paties, darbo bendruomenés ir visuomenés lakesciai.
Svietimo ir profesinio konsultavimo srityje atsizvelgiama j ly&iy lygybe ir ji prieinama vi-
siems.

I PROFESINIS TOBULEJIMAS. Karjeros konsultantas turi vertinti ir tobulinti savo darba. Kon-
sultantas yra atsakingas uz savo kvalifikacijos atnaujinimg, dalyvaudamas tolesniuose mo-
kymuose ir gaudamas naujausig informacija.

. BENDRADARBIAVIMAS. Svietimo ir profesinio konsultavimo teikimas reikalauja bendradar-
biavimo santykiy su jvairiais veikéjais tiek mokykloje, tiek uz jos riby. Karjeros konsultantas
palaiko rySius ne tik su savo mokyklos lygmens veikéjais, bet ir su neformaliojo suaugusiyjy

51 Saltinis: Suomijos karjeros konsultantai (Suomen opinto-ohjaajat) — SOPO asociacija; https://www.sopo.fi/en/
yhdistys-en/eettiset-periaatteet-en/
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Svietimo, darbo ir verslo, taip pat nevyriausybiniy organizacijy veike€jais. Karjeros konsul-
tantas turi gebéti bendradarbiauti su jvairiomis sritimis ir mokéti vertinti kity profesinius
jgtdzius bei Zinias.

L. SVEIKATA IR GEROVE. Karjeros konsultantas turi rGpintis savo asmenine sveikata ir gerove,
taip pat iStekliais. Konsultantas turi pripazinti savo ribas ir biti pasirenges kreiptis pagalbos,
kai to reikia.

1.1.7. Islandijos atvejis

2023 m. pabaigoje daugiau nei 18 proc. Islandijos gyventojy buvo gime uzsienyje, palyginti su 8 proc.
prie$ deSimtmetj. Tai didZiausias uzsienyje gimusiy gyventojy dalies padidéjimas tarp EBPO%? Saliy per
pastargjj deSimtmetj. Mazeéjimo pozymiy yra nedaug, ypac kalbant apie laisvo mobilumo atvykeélius
i Europos ekonominés erdvés (EEE), kurie, remiantis registry duomenimis, sudaro 75 proc. naujy
atvykéliy ir 80 proc. nuolatiniy imigranty. 2022 m. Islandijoje uzfiksuotas didziausias santykinis srauty
EEE viduje padidéjimas — 56 proc., palyginti su ankstesniais metais®*. Visgi Islandijoje imigranty uzim-
tumo (83 proc.) ir aktyvumo (89 proc.) rodikliai yra auk&iausi EBPO 3alyse. Migranty aktyvumo lygis
virSija vietoje gimusiy migranty lygj. Skirtingai nei kitose Europos Salyse, uzimtumo skirtumai tarp EEE
ir ne EEE migranty yra minimalGs, o ly€iy uzimtumo skirtumai taip pat nedideli. Nepaisant iy teigiamy
rezultaty, sparciai didejanti migranty dalis tarp bedarbiy kelia nerima. Migrantai dabar sudaro daugiau
nei puse bedarbiy — palyginti su 15 proc. prie$ deSimtmet;j — ir ketvirtadalj darbo jégos.

Nepaisant auksto uzimtumo lygio, migranty jgddziai Islandijoje daznai néra tinkamai panaudojami. Dau-
giau nei treCdalis aukstos kvalifikacijos migranty Islandijoje dirba darbg, kuriam reikalingas Zzemesnis
jgudziy lygis nei jy paciy, palyginti su 10 proc. vietoje gimusiy migranty. Sis per didelés kvalifikacijos
skirtumas tarp migranty ir vietoje gimusiy asmeny yra vienas didZiausiy EBPO. Nors oficialus kvalifikacijy
pripazinimas galéty Siek tiek sudvelninti §j skirtuma — jrodymai rodo, kad daugelis migranty nezino apie
pripazinimo procedlry egzistavimg — pagrindinis veiksnys, regis, yra darbo rinkos galimybés, nes yra
daug darbo viety maziau kvalifikuotuose sektoriuose, tokiuose kaip turizmas.

Islandy kalbos mokéjimas yra itin reikalingas integruojantis j Islandijos visuomene ir gali padéti
jveikti daugelj kliGciy, su kuriomis migrantai susiduria integracijos kelyje. Tarp migranty, kuriems
buvo sunku rasti darbg Islandijoje, beveik pusé apklaustyjy nurode kalbos jgidziy stoka kaip pa-
grindine priezast]. Islandy kalbos moké&jimas taip pat yra reikSmingai teigiamai susijes su pernelyg
aukstos kvalifikacijos ir suvokiamos diskriminacijos mazinimu, o tai rodo, kad kalbos mokymasis gali
padeéti integruotis j socialing ir darbo rinka. Nepaisant Siy privalumy, labai mazai migranty iSmoksta
kalba. Savarankiskai nurodytas priimanciosios 3alies kalbos mokéjimas tarp migranty i$ tikryjy yra
Zemiausias tarp EBPO 3aliy — 18 proc., palyginti su 60 proc. vidurkiu. Valstybeés finansavimas kalby
mokymui yra minimalus, palyginti su kitomis Siaurés $alimis, o visiskai subsidijuojami mokymai skirti
tik pabégeliams ir bedarbiams.

52 Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacija — 38 valstybes vienijanti tarptautiné organizacija,
besivadovaujanti atstovaujamosios demokratijos ir laisvosios rinkos ekonominiais principais.

53 Europos ekonomine erdve (EEE) sudaro 30 3aliy, jskaitant 27 Europos Sajungos valstybes nares bei Islandija,
Lichtensteing ir Norvegija. Sios Salys kartu su ES siekia uZtikrinti laisva prekiy, paslaugy, asmeny ir kapitalo judéjima
EEE erdvéje.

5+ Saltinis: Skills and Labour Market Integration of Immigrants and their Children in Iceland, OECD; 2024
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2024/09/skills-and-labour-market-integration-
of-immigrants-and-their-children-in-iceland_cc5aa7de/96adc300-en.pdf
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Islandijoje karjeros konsultavimas ir profesinis orientavimas pradétas mokykly sistemoje ir ilga laikag
buvo laikomas pirmiausia priemone, padedancia mokiniams priimti teisingus sprendimus dél iSsilavi-
nimo. Tikétasi, kad tai sumazins didelj mokiniy, iskritusiy i$ viduriniy mokykly ir universitety, skaiciy.
Palaipsniui augo suaugusiyjy, ypac bedarbiy, konsultavimas. Pastaraisiais metais dirbanc¢iy suaugu-
siyjy karjeros ugdymo poreikis augo sparciausiai.

Anksé&iaus uz konsultavima daugiausia buvo atsakinga Svietimo ir vaiky reikaly ministerija%, taciau
Socialiniy reikaly ir apgyvendinimo ministerija®® jdiegé profesinj konsultavimg valstybinése uzim-
tumo tarnybose. Kiti subjektai, kurie turéjo jtakos konsultavimo plétrai, yra, pvz., vietos valdzios
institucijos ir konsultavimo srities ekspertai, profesinés sgjungos, darbdaviai ir jvairios asociacijos.
Profesinio ir karjeros konsultavimo sri€iy pasiskirstymas Islandijoje grindZiamas skirtingais klientais,
skirtingais dalykais, skirtinga aplinka ir skirtingais finansavimo bidais. Oficialiy bendradarbiavimo
kanaly tarp skirtingy veikejy néra, taciau dauguma inovacijy konsultavimo srityje atsirado, kai mi-
nisterijos, specialistai ir socialiniai partneriai sujunge iSteklius. Dabar j Salj gyventi atvykusiy uzsie-
nieCiy karjeros konsultavimas Islandijoje apima jvairius iSteklius ir paslaugas, skirtas padéti jiems
orientuotis Islandijos darbo rinkoje ir integruotis j Islandijos visuomene. Sie istekliai apima Darbo
direktorato®’, privaciy jdarbinimo agentdry ir internetiniy platformy, kuriose sidloma informacija ir
vertinimai, rekomendacijas:

lz. darbo leidimai (daugumai tre€iyjy Saliy pilie€iy reikia darbo leidimo, kad galéty dirbti Islan-
dijoje);

lz.  kalbos jgldziai (nors kai kurie darbo skelbimai skelbiami angly kalba, daugelis jy daugiausia
skelbiami islandy kalba, todél kalbos mokymasis yra naudingas);

lz. tinklaveika (rysiy karimas socialinéje ziniasklaidoje ir kituose kanaluose gali padéti ieskant
darbo);

lz.  kultariniai skirtumai (trec€iyjy $aliy pilie€iai turéty atkreipti démesj j galimus kultdrinius
skirtumus darbo vietoje);

lz.  teisés (tre€iyjy 3aliy pilieciai turi zinoti apie savo, kaip darbuotojo, teises ir uzsitikrinti, kad
nebdty diskriminuojami dél savo tautybés).

EEE 3aliy pilieciai gali teikti paraiSkas dél pameistrystés Islandijoje, jei atitinka reikiamas salygas,
pvz., dél kalbos jgudziy (daugumoje profesiniy mokykly déstymas vyksta islandy kalba!). EEE pilie-
Ciai, besimokantys pameistrystés mokymo forma kitoje EEE Salyje, gali gauti pameistrystés vietg
Islandijos jmonéje, jei atitinkama jmoné atitinka mokyklos reikalavimus.

Karjeros konsultavimas Islandijos mokyklose prasidéjo SeStajame deSimtmetyje ir sparciai vystési
devintajame ir deSimtajame deSimtmeciuose. Islandijos sistemos klrimo dalyviams jtakos turéjo
Siaurés $aliy, Europos ir Siaurés Amerikos jtaka, todél pozidris j konsultavima Salyje $iek tiek skiriasi
nuo kity Siaurés 3aliy.

Islandijos karjeros konsultavimo sistema dabar yra gerai jsitvirtinusi Svietimo sistemoje, o karjeros
konsultanto vaidmuo mokyklose yra ypac gerai jsitvirtings. Kai kurie Sios srities specialistai teigia,
kad nepaisant oficialios jo padéties mokykly sistemoje ir gana ilgos istorijos, Sis vaidmuo vis dar néra
pakankamai matomas visuomenegje ar Svietimo sistemoje. Pastaraisiais metais buvo toliau investuo-
jamaj sistema, siekiant pagerinti prieiga prie darbo rinkos informacijos ir priemoniy. Tai Iémé karjeros

% https://www.government.is/ministries/ministry-of-education-and-children/
% https://www.government.is/ministries/ministry-of-social-affairs-and-housing/
> https://island.is/en/o/directorate-of-labour
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Islandijos  Svietimo ir
profesinio konsultavimo
asociacija®® profesinio ir
karjeros konsultavimo Islandijoje tikslus apibrézia taip:

Pagrindinis studijy ir karjeros konsultavimo tikslas — didinti asmeny informuotuma apie savo gebé-
jimus, pozidrj ir interesus, kad jie galéty mégautis studijomis ir darbu. Konsultavimo tikslas — padéti
bet kokio amziaus ir bet kokioje situacijoje esantiems Zzmonéms lengviau suvokti savo stiprigsias
puses, jgldzius ir interesus, kad jiems baty lengviau apsispresti dél studijy ir darbo krypties.

Islandijoje karjeros konsultantai Siems tikslams pasiekti taiko jvairias priemones, pavyzdziui, savireflek-
sijos ir tobuléjimo rémima, tiksly kelima, Svietimo keliy ir darbo rinkos tyrimus, darbo paieska, pasiruosimag
pokalbiams dél darbo ir karjeros valdyma. Mokyklose tai vyksta jvairiomis formomis, jskaitant individualy
ir grupinj konsultavima, karjeros ugdymg ir darbg su darbdaviais bei aukStojo mokslo jstaigomis. Islan-
dijoje néra oficialios specifikacijos, kokio pobtdzio karjeros konsultavimg mokykla turéty teikti ar kiek
jo turéty teikti, todél teikiamos paslaugos skiriasi vietos lygmeniu. Visgi yra aiskiai apibrézti reikalavimai
.Svietimo ir profesinio orientavimo konsultanto” pareigybei nurodant, kad konsultantu gali bati specia-
listas, turintis Svietimo ministro licencijg / sertifikatg, kuris suteikiamas kandidatams, turintiems magistro
lygio kvalifikacijg (Europos kvalifikacijy sarangos 7 lygis)®'. Sertifikavimo procesa apibrézia jstatymas, o
vyriausybé skiria vertinimo komiteta, kurj sudaro trys atstovai: vienas i3 Svietimo ir profesinio konsulta-
vimo asociacijos, vienas i§ AukStojo mokslo koalicijos komiteto ir nepriklausomas pirmininkas.

Islandijoje néra nacionalinés karjeros konsultavimo kompetencijos sistemos. Tai reiskia, kad universi-
teto destoma programa yra faktine Islandijos karjeros konsultanty profesiniy kompetencijy portreto

%8 https://naestaskref.is/is

% https://bendillis

60 [slandijos Svietimo ir profesinio orientavimo asociacija yra organizacija, atliekanti svarby vaidmenj skatinant ir
plétojant konsultavimo paslaugas Islandijoje. Ji daugiausia démesio skiria eti$kai ir socialiai teisingai praktikai
karjeros, Svietimo ir profesinio orientavimo srityje. Asociacija bendradarbiauja su jvairiomis suinteresuotosiomis
Salimis, jskaitant Islandijos universitets ir kitas atitinkamas jstaigas, kad pasialyty mokymus, seminarus ir
konferencijas su konsultavimu susijusiomis temomis.

& &j magistro lygio kvalifikacija $alies viduje teikiama tik Islandijos universitete. Tai specializuota kvalifikacija,
orientuota j karjeros orientavimo konsultavimg, nors praktiskai daugelis programos absolventy, be savo karjeros
konsultavimo pareigy, taip pat atlieka platesnes paramos ir konsultavimo funkcijas. Vyriausybé visg atsakomybe
uZ kvalifikacijos studijy turinio sudétj yra perdavusi universitetui. Magistro studijos sudarytos i$ vieno tre¢dalio
praktikos ir dviejy trecdaliy teorijos. Yra vieno semestro baigiamasis darbas, kurj atlieka visi studentai (norédami
gauti 120 ECTS kvalifikacija).
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iSraiSka. Minéta magistro programa®? apima Sias sritis: asmeniniy ir socialiniy sunkumy sprendimas;
specialiyjy poreikiy tenkinimas; karjeros vertinimas; vaiky apsauga; konsultavimo teorijos; Svie-
timas daugiakultdréje visuomenéje; Svietimo keliai; informacinés technologijos konsultavime ir
visuomengje; tyrimy metodai; konteksto, gyvenimo ir visuomenes supratimas; profesine reabili-
tacija. 2022 m. j magistro studijy programa buvo jtrauktas ,skaitmeninis konsultavimas”, nurodant
8ig itin svarbia profesinio ir karjeros konsultantui batiny gebéjimy sritimi, apimancia: skaitmeninés
aplinkos supratima, gebéjima pasirinkti tinkamus jrankius ir jy naudojima, gebéjima tinkamai nau-
dotis socialiniais tinklais bei kompiuterinio rastingumo jgtdzius.

Islandijos Svietimo ir profesinio orientavimo asociacija parengé savo etikos gaires. Trys pagrindinés
jy temos yra:

. Asmens savitumo vertinimas ir pagarba, pabréziant, kad konsultantas visada turi bendrauti
su klientu be jokiy iSankstiniy nuostaty ir gerbiant jo ypatingg situacija.

lz  Kliento savarankiskumo ir pasirinkimo laisves pripaZinimas, pabréziant kliento gebejima
priimti savarankiSkus sprendimus ir bati atsakingam uz savo veiksmus.

Iz Kliento geroves ir laimés siekimas, kai konsultantas visada turi teikti patarimus, remdamasis
geriausiomis savo profesinémis ziniomis ir turédamas omenyje pagrindinj principg, kad jo
patarimai niekada neturety pakenkti klientui.

.2. UZsienio Saliy gerosios patirties treciyjy Saliy pilieCiy karjeros
planavimo profesinio mokymo jstaigose palyginamoji analizé ir
apibendrinimas

Badinga charakteristika Analizuota Salis

konsultuojant treciy 3aliy Svei- | Vokie- | &ve- | Nor- I =
piliegius carija | tija | dija | vegija | P22 | ‘mija | dija

Treciyjy Saliy pilieCiams sidlomos

profesinio mokymo paslaugos

(toliau Sioje lenteléje — Paslau- X X X X
gos), apimancios ir profesinio bei

karjeros konsultavimo paslaugas

Treciyjy Saliy pilieCiams sidlomy
Paslaugy forma — pameistryste

Treciyjy 3aliy pilieCiams sidlomy
Paslaugy forma — pameistryste ir / U O X X X X X
ar mokyklinis mokymas

Norintiems gauti Paslaugas tre-
¢iyjy Saliy pilieCiams yra reikalin-
gas leidimas gyventi Salyje

62 https://english.hi.is/career-counselling-and-guidance/ma
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Badinga charakteristika Analizuota Salis

konsultuojant treciy 3aliy Svei- | Vokie- | &ve- | Nor- | = | R
pilieCius carija tija dija | vegija Danija mija dija

Norintiems gauti Paslaugas tre-
¢iyjy Saliy pilieCiams taikomi mi- O O O O O O
nimalaus kalbos lygio reikalavimai

Norintiems gauti Paslaugas tre-
&iyjy $aliy pilietiams taikomi mi- X O O X O ] O
nimalaus amziaus reikalavimai

Norintiems gauti Paslaugas
treciyjy Saliy piliec¢iams taikomi 0 0 O ] O
amziaus apribojimai

Treciyjy Saliy pilieCiams sidlo-
mos specialios profesinio moky-
mo programos, taip pat apiman-
¢ios pagrindiniy skaitymo ir ra-
Symo jgudziy, vietinés oficialios
kalbos, kasdienés aritmetikos ir
darbo su informacinémis ir rySiy
technologijomis mokyma

Pagal profesinio mokymo progra-
mas besimokantys treciyjy Saliy
pilieciai ne profesiniy jgadziy
(pvz. oficiali kalba, skaitymas,
kompiuterinis rastingumas ir t.t.)
mokomi ne profesinio mokymo
programoje, t.y specialiuose kur-
suose, kitose programose ir pan.

Salyje yra parengta ir vykdoma
speciali treCiyjy Saliy pilieCiams
konsultuoti ir orientuoti skirta
programa

Salyje veikia specialus, tregiyjy
Saliy pilieciams skirtas, informa- ] [
vimo ir konsultavimo portalas

Treciyjy Saliy pilieCiams profe-

sinio ir karjeros konsultavimo

paslaugas teikiantiems specia- . .
listams keliami specialios univer-

sitetinio aukStojo mokslo kvalifi-

kacijos turéjimo reikalavimai
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Badinga charakteristika Analizuota Salis

konsultuojant treciy 3aliy Svei- | Vokie- | &ve- | Nor- | = | R
pilieCius carija tija dija | vegija Danija mija dija

Treciyjy Saliy piliec¢iams profe-

sinio ir karjeros konsultavimo

paslaugas teikiantie.rr.\:s spegia— X X O O O = O
listams pakanka bati iSklausius

specialius tokiy paslaugy teiki-

mo kursus

Trec€iyjy Saliy pilieCiams profe-

sinio ir karjeros konsultavimo

paslaugas teikiantiems specialis- 0 0 O O 0 0 X
tams reikia turéti oficialig — vals-

tybés iSduota — veiklos licencijg

Treciyjy Saliy pilieC¢iams profe-

sinio ir karjeros konsultavimo

paslaugas teikiantiems specialis- X
tams privaloma nuolat tobulinti

konsultavimo Zinias ir gebéjimus

Salyje veikia treciyjy $aliy pilie-

¢iams profesinio ir karjeros kon-

sultavimo paslaugas teikiancius

specialistus vienijanti profesiné U O U U U
organizacija, taip pat teikianti

konsultavimo ir metodine pagal-

ba savo nariams

Salyje yra parengtos treciyjy
Saliy pilieCiams profesinio ir
karjeros konsultavimo paslau-
gas teikiantiems specialistams
skirtos veiklos gairés / veiklos
koncepcija

Salyje yra parengtos treciyjy

Saliy piliec¢iams profesinio ir kar-

jeros konsultavimo paslaugas 4 O X O X X X
teikiantiems specialistams skir-

tos etikos gaires

Trec€iyjy Saliy pilieCiams teikiant

profesinio ir karjeros konsultavi-

mo paslaugas jtraukiami sociali- U O ] X
niai partneriai, svarbiausia — darb-

daviai, uzimtumo tarnyba ir pan.

Saltinis: sudaryta autoriy
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Il. Projekte dalyvaujanciy profesinio mokymo
Jjstaigy patirtis ir instrumentai plétojant karjeros
planavima

I1.1. Projekte dalyvaujanciy profesinio mokymo jstaigy atvejy
apzvalga
I1.1.1. Verslo ir svetingumo profesinés karjeros centro (VESK) atvejis

Charakteristika konsultuojant treciy
Saliy piliecius

Badinga Pastabos

Treciyjy Saliy pilieCiams sidlomos

profesinio mokymo paslaugos (toliau

Sioje lenteléje — Paslaugos), apimancios X -
ir profesinio bei karjeros konsultavimo

paslaugas

Treciyjy Saliy pilieCiams sitdlomy Paslaugy
forma — pameistryste

Trec€iyjy Saliy pilieCiams sidlomy Paslaugy
forma — pameistryste ir / ar mokyklinis =
mokymas

Norintiems gauti Paslaugas treciyjy Saliy
pilieCiams yra reikalingas leidimas gyventi X -
Salyje

Norintiems gauti Paslaugas treciyjy Saliy
pilieC¢iams taikomi minimalaus kalbos lygio 0 =
reikalavimai

Norintiems gauti Paslaugas treciyjy Saliy
pilieCiams taikomi minimalaus amziaus X -
reikalavimai

Norintiems gauti Paslaugas trecCiyjy Saliy
pilieC¢iams taikomi amziaus apribojimai
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Charakteristika konsultuojant treciy
Saliy piliecius

Bidinga

Pastabos

Treciyjy Saliy pilieCiams sidlomos
specialios profesinio mokymo programos,
taip pat apimancios pagrindiniy skaitymo
ir raSymo jgldziy, vietinés oficialios
kalbos, kasdienés aritmetikos ir darbo su
informacinémis ir rySiy technologijomis
mokyma

Pagal profesinio mokymo programas
besimokantys treciyjy Saliy pilieciai ne
profesiniy jgadziy (pvz. oficiali kalba,
skaitymas, kompiuterinis rastingumas
ir t.t. mokomi ne profesinio mokymo
programoje, t.y specialiuose kursuose,
kitose programose ir pan.

Treciyjy Saliy pilieCiams profesinio
ir karjeros konsultavimo paslaugas
teikiantiems specialistams keliami
specialios universitetinio aukStojo mokslo
kvalifikacijos turejimo reikalavimai

Treciyjy Saliy pilieC¢iams profesinio

ir karjeros konsultavimo paslaugas
teikiantiems specialistams pakanka
bati isklausius specialius tokiy paslaugy
teikimo kursus

Treciyjy Saliy pilieCiams profesinio

ir karjeros konsultavimo paslaugas
teikiantiems specialistams privaloma
nuolat tobulinti konsultavimo Zinias ir
gebéjimus

Mokymo jstaigoje veikia treciyjy
Saliy pilieCiams profesinio ir karjeros
konsultavimo metodiné grupé

Taip pat dalyvaujama diskusijose
su atsakingy valstybeés jstaigy
organizuojamuose tiksliniuose
susitikimuose dalyvaujanciais
kity mokymo jstaigy analogiskais
specialistais.

Atskiros metodinés grupes
nesama — treciyjy Saliy pilieciy
konsultavimo tematika yra
aptariama analizuojant visy
mokymo jstaigos mokiniy
konsultavimo veiklos aspektus.

l£. UGDYMAS KARJERAI

P atgal jturinj | 33



Charakteristika konsultuojant treciy
Saliy piliecius

Bddinga Pastabos

Mokymo jstaigoje yra parengtos treciyjy

Saliy pilieCiams profesinio ir karjeros

konsultavimo paslaugas teikiantiems U
specialistams skirtos veiklos gairés /

veiklos koncepcija

Specialus dokumentas néra
parengtas — veikloje vadovaujamasi
bendraisiais dokumentais,

skirtais mokymo jstaigos mokiniy
profesinio ir karjeros konsultavimo
reikalavimams / rekomendacijoms
O aprasyti.

Mokymo jstaigoje yra parengtos treciyjy
Saliy pilieciams profesinio ir karjeros
konsultavimo paslaugas teikiantiems
specialistams skirtos etikos gairés

Treciyjy Saliy pilieCiams teikiant

profesinio ir karjeros konsultavimo

paslaugas jtraukiami socialiniai partneriai, -
svarbiausia — darbdaviai, uzimtumo

tarnyba ir pan.

Saltinis: Verslo ir svetingumo profesinés karjeros centro direktoriaus pavaduotoja organizacijos
vystymui ir infrastruktarai, Renata Cerneckiené, mob. tel. +37066423147

11.11.2. Vilniaus automechanikos ir verslo mokyklos atvejis

Charakteristika konsultuojant treciy saliy

A Badinga Pastabos

Treciyjy Saliy pilieCiams sitlomos

profesinio mokymo paslaugos (toliau

Sioje lenteléje — Paslaugos), apimancios =
ir profesinio bei karjeros konsultavimo

paslaugas

Treciyjy Saliy pilieCiams sidlomy Paslaugy
forma — pameistryste

Treciyjy Saliy pilieCiams sidlomy Paslaugy
forma — pameistryste ir / ar mokyklinis =
mokymas

Norintiems gauti Paslaugas treciyjy Saliy
pilieCiams yra reikalingas leidimas gyventi -
Salyje

Norintiems gauti Paslaugas treciyjy Saliy
pilieCiams taikomi minimalaus kalbos lygio | -
reikalavimai
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Charakteristika konsultuojant treciy saliy
piliecius

Bddinga Pastabos

Norintiems gauti Paslaugas treciyjy Saliy

pilieC¢iams taikomi minimalaus amziaus =
reikalavimai
Norintiems gauti Paslaugas treciyjy Saliy .

pilieCiams taikomi amziaus apribojimai

Treciyjy Saliy pilieCiams sitlomos specialios
profesinio mokymo programos, taip pat

apimancios pagrindiniy skaitymo ir raSymo n
jgudziy, vietinés oficialios kalbos, kasdienes
aritmetikos ir darbo su informacinémis ir

rySiy technologijomis mokyma

Pagal profesinio mokymo programas

besimokantys treciyjy Saliy pilieciai ne

profesiniy jgudziy (pvz. oficiali kalba,

skaitymas, kompiuterinis rastingumas X =
ir t.t. mokomi ne profesinio mokymo

programoje, t.y specialiuose kursuose,

kitose programose ir pan.

Treciyjy Saliy pilieCiams profesinio

ir karjeros konsultavimo paslaugas

teikiantiems specialistams keliami 0 -
specialios universitetinio aukstojo mokslo

kvalifikacijos turejimo reikalavimai

Treciyjy Saliy pilieCiams profesinio
ir karjeros konsultavimo paslaugas

teikiantiems specialistams pakanka buti =

iSklausius specialius tokiy paslaugy teikimo

kursus

Treciyjy Saliy pilieCiams profesinio Taip pat dalyvaujama diskusijose

ir karjeros konsultavimo paslaugas su atsakingy valstybeés jstaigy

teikiantiems specialistams privaloma nuolat organizuojamuose tiksliniuose

tobulinti konsultavimo Zinias ir gebéjimus susitikimuose dalyvaujanciais
kity mokymo jstaigy analogiSkais
specialistais.
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Charakteristika konsultuojant treciy saliy

e = Bidinga Pastabos
pilieCius

Mokymo jstaigoje veikia treciyjy Atskiros metodinés grupes

Saliy pilieCiams profesinio ir karjeros nesama — treciyjy Saliy pilieciy

konsultavimo metodiné grupé 0 konsultavimo tematika yra
aptariama analizuojant visy
mokymo jstaigos mokiniy
konsultavimo veiklos aspektus.

Mokymo jstaigoje yra parengtos treciyjy Specialus dokumentas

Saliy pilieCiams profesinio ir karjeros néra parengtas — veikloje

konsultavimo paslaugas teikiantiems U vadovaujamasi bendraisiais

specialistams skirtos veiklos gairés / veiklos dokumentais, skirtais mokymo

koncepcija jstaigos mokiniy profesinio
ir karjeros konsultavimo

Mokymo jstaigoje yra parengtos treciyjy reikalavimams / rekomendacijoms

Saliy pilieCiams profesinio ir karjeros H apradyti.

konsultavimo paslaugas teikiantiems

specialistams skirtos etikos gairés

Treciyjy Saliy pilieCiams teikiant

profesinio ir karjeros konsultavimo

paslaugas jtraukiami socialiniai partneriai, -

svarbiausia — darbdaviai, uzimtumo tarnyba

ir pan.

Saltinis: Vilniaus automechanikos ir verslo mokyklos direktoré, Elena Pelakauskiené, mob. tel.
+3706754441

11.11.3. Vilniaus statybininky rengimo centro atvejis

Charakteristika konsultuojant treciy saliy

pilieCius Bldinga Pastabos

Treciyjy Saliy pilieCiams sitlomos profesinio
mokymo paslaugos (toliau 3ioje lenteléje —

X -
Paslaugos), apimancios ir profesinio bei
karjeros konsultavimo paslaugas
Treciyjy Saliy pilieCiams sitdlomy Paslaugy . )
forma — pameistryste
Trec€iyjy Saliy pilieCiams sidlomy Paslaugy
forma — pameistryste ir / ar mokyklinis =

mokymas
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Charakteristika konsultuojant treciy saliy
piliecius

Bddinga Pastabos

Norintiems gauti Paslaugas treciyjy Saliy
pilieCiams yra reikalingas leidimas gyventi -
Salyje

Norintiems gauti Paslaugas treciyjy Saliy
pilieCiams taikomi minimalaus kalbos lygio a -
reikalavimai

Norintiems gauti Paslaugas trecCiyjy Saliy
pilieC¢iams taikomi minimalaus amziaus =
reikalavimai

Norintiems gauti Paslaugas treciyjy Saliy

O -
pilieCiams taikomi amziaus apribojimai
Treciyjy Saliy pilieCiams sidlomos specialios
profesinio mokymo programos, taip pat
apimancios pagrindiniy skaitymo ir raSymo . )

jgtdziy, vietineés oficialios kalbos, kasdienées
aritmetikos ir darbo su informacinémis ir
rySiy technologijomis mokyma

Pagal profesinio mokymo programas

besimokantys trec€iyjy Saliy pilie€iai ne

profesiniy jgudziy (pvz. oficiali kalba,

skaitymas, kompiuterinis rastingumas S
ir t.t. mokomi ne profesinio mokymo

programoje, t.y specialiuose kursuose,

kitose programose ir pan.

Treciyjy Saliy pilieCiams profesinio

ir karjeros konsultavimo paslaugas

teikiantiems specialistams keliami 0 -
specialios universitetinio aukstojo mokslo

kvalifikacijos turéjimo reikalavimai

Trec€iyjy Saliy pilieCiams profesinio

ir karjeros konsultavimo paslaugas

teikiantiems specialistams pakanka buti =
iSklausius specialius tokiy paslaugy teikimo

kursus
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Charakteristika konsultuojant treciy saliy
piliecius

Bddinga Pastabos

Treciyjy Saliy pilieCiams profesinio

ir karjeros konsultavimo paslaugas
teikiantiems specialistams privaloma nuolat
tobulinti konsultavimo Zinias ir gebéjimus

Mokymo jstaigoje veikia treciyjy
Saliy pilieCiams profesinio ir karjeros
konsultavimo metodiné grupe

Mokymo jstaigoje yra parengtos treciyjy
Saliy pilieCiams profesinio ir karjeros
konsultavimo paslaugas teikiantiems
specialistams skirtos veiklos gairés / veiklos
koncepcija

Mokymo jstaigoje yra parengtos treciyjy
Saliy pilieciams profesinio ir karjeros
konsultavimo paslaugas teikiantiems
specialistams skirtos etikos gairés

Treciyjy Saliy pilieCiams teikiant

profesinio ir karjeros konsultavimo
paslaugas jtraukiami socialiniai partneriai,
svarbiausia — darbdaviai, uzimtumo tarnyba
ir pan.

Taip pat dalyvaujama diskusijose
su atsakingy valstybeés jstaigy
organizuojamuose tiksliniuose
susitikimuose dalyvaujanciais
kity mokymo jstaigy analogiskais
specialistais.

Atskiros metodines grupés
nesama — treciyjy Saliy pilieciy
konsultavimo tematika yra
aptariama analizuojant visy
mokymo jstaigos mokiniy
konsultavimo veiklos aspektus.

Specialus dokumentas

L] néra parengtas — veikloje
vadovaujamasi bendraisiais
dokumentais, skirtais
mokymo jstaigos mokiniy
profesinio ir karjeros

. konsultavimo reikalavimams /
rekomendacijoms aprasyti.

Saltinis: Vilniaus statybininky rengimo centro direktore, Daina Kir§anskiené, mob. tel. +37061037364

11.1.4. Karaliaus Mindaugo profesinio mokymo centro atvejis

Charakteristika konsultuojant treciy saliy

piliecius

Treciyjy Saliy pilieCiams sidlomos
profesinio mokymo paslaugos (toliau
Sioje lenteléje — Paslaugos), apimancios
ir profesinio bei karjeros konsultavimo
paslaugas

Badinga Pastabos
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Charakteristika konsultuojant treciy saliy
pilie€ius

Bddinga Pastabos

Treciyjy Saliy pilieCiams sidlomy Paslaugy
forma — pameistryste

OJ -

Treciyjy Saliy pilieCiams sidlomy Paslaugy
forma — pameistrysté ir / ar mokyklinis =
mokymas

Norintiems gauti Paslaugas treciyjy Saliy
pilieCiams yra reikalingas leidimas gyventi X -
Salyje

Norintiems gauti Paslaugas trecCiyjy Saliy
pilieC¢iams taikomi minimalaus kalbos lygio 0 =
reikalavimai

Norintiems gauti Paslaugas treciyjy Saliy
pilieCiams taikomi minimalaus amziaus =
reikalavimai

Norintiems gauti Paslaugas treciyjy Saliy
pilieC¢iams taikomi amziaus apribojimai

Treciyjy Saliy pilie€¢iams sidlomos specialios
profesinio mokymo programos, taip pat
apimancios pagrindiniy skaitymo ir raSymo
jgudziy, vietinés oficialios kalbos, kasdienés
aritmetikos ir darbo su informacinémis ir
ry8iy technologijomis mokyma

Pagal profesinio mokymo programas

besimokantys treciyjy Saliy pilie€iai ne

profesiniy jgldziy (pvz. oficiali kalba,

skaitymas, kompiuterinis rastingumas =
ir t.t. mokomi ne profesinio mokymo

programoje, t.y specialiuose kursuose,

kitose programose ir pan.

Treciyjy Saliy pilieCiams profesinio

ir karjeros konsultavimo paslaugas

teikiantiems specialistams keliami U =
specialios universitetinio aukstojo mokslo

kvalifikacijos turéjimo reikalavimai
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Charakteristika konsultuojant treciy saliy
piliecius

Bddinga

Pastabos

Treciyjy Saliy pilieCiams profesinio
ir karjeros konsultavimo paslaugas

teikiantiems specialistams pakanka bati -

iSklausius specialius tokiy paslaugy teikimo

kursus

Treciyjy Saliy pilieCiams profesinio Taip pat dalyvaujama diskusijose

ir karjeros konsultavimo paslaugas su atsakingy valstybeés jstaigy

teikiantiems specialistams privaloma nuolat organizuojamuose tiksliniuose

tobulinti konsultavimo Zinias ir gebé&jimus susitikimuose dalyvaujanciais
kity mokymo jstaigy analogiskais
specialistais.

Mokymo jstaigoje veikia tre€iyjy Atskiros metodinés grupés

Saliy pilie¢iams profesinio ir karjeros nesama — treciyjy Saliy pilieciy

konsultavimo metodiné grupé 0 konsultavimo tematika yra
aptariama analizuojant visy
mokymo jstaigos mokiniy
konsultavimo veiklos aspektus.

Mokymo jstaigoje yra parengtos treciyjy

3aliy pilieCiams profesinio ir karjeros Specialus dokumentas

konsultavimo paslaugas teikiantiems 0 néra parengtas — veikloje

specialistams skirtos veiklos gairés / veiklos vadovaujamasi bendraisiais

koncepcija dokumentais, skirtais mokymo
jstaigos mokiniy profesinio

Mokymo jstaigoje yra parengtos treciyjy ir karjeros konsultavimo

Saliy pilieCiams profesinio ir karjeros O reikalavimams / rekomendacijoms

konsultavimo paslaugas teikiantiems apradyti.

specialistams skirtos etikos gairés

Trec€iyjy Saliy pilieCiams teikiant

profesinio ir karjeros konsultavimo

paslaugas jtraukiami socialiniai partneriai, =

svarbiausia — darbdaviai, uzimtumo tarnyba
ir pan.

Saltinis: Karaliaus Mindaugo profesinio mokymo centro direktoriaus pavaduotojas ugdymui, Tomas
Darbutas, mob. tel. +370 610 61 406
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I1.1.5. Siauliy technologijy mokymo centro atvejis

Charakteristika konsultuojant treciy saliy

Badinga

Pastabos

piliecius

Treciyjy Saliy pilieCiams sitlomos
profesinio mokymo paslaugos (toliau
Sioje lenteléje — Paslaugos), apimancios
ir profesinio bei karjeros konsultavimo
paslaugas

Treciyjy Saliy pilieCiams sidlomy Paslaugy
forma — pameistryste

Treciyjy Saliy pilieCiams sidlomy Paslaugy
forma — pameistrysté ir / ar mokyklinis
mokymas

Norintiems gauti Paslaugas treciyjy Saliy
pilieCiams yra reikalingas leidimas gyventi
Salyje

Norintiems gauti Paslaugas trecCiyjy Saliy
pilieCiams taikomi minimalaus kalbos lygio
reikalavimai

Norintiems gauti Paslaugas treciyjy Saliy
pilieCiams taikomi minimalaus amziaus
reikalavimai

Norintiems gauti Paslaugas treciyjy Saliy
pilieCiams taikomi amziaus apribojimai

Treciyjy Saliy pilieCiams sidlomos specialios
profesinio mokymo programos, taip pat
apimancios pagrindiniy skaitymo ir raSymo
jgudziy, vietinés oficialios kalbos, kasdienés
aritmetikos ir darbo su informacinémis ir
rySiy technologijomis mokyma

Pagal profesinio mokymo programas
besimokantys treciyjy Saliy pilieciai ne
profesiniy jgadziy (pvz. oficiali kalba,
skaitymas, kompiuterinis rastingumas
ir t.t. mokomi ne profesinio mokymo
programoje, t.y specialiuose kursuose,
kitose programose ir pan.
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Charakteristika konsultuojant treciy saliy
pilieius

Bidinga

Pastabos

Treciyjy Saliy pilieCiams profesinio
ir karjeros konsultavimo paslaugas
teikiantiems specialistams keliami
specialios universitetinio aukstojo mokslo
kvalifikacijos turejimo reikalavimai

Treciyjy Saliy pilieCiams profesinio

ir karjeros konsultavimo paslaugas
teikiantiems specialistams pakanka bati
iSklausius specialius tokiy paslaugy teikimo
kursus

Treciyjy Saliy pilieCiams profesinio

ir karjeros konsultavimo paslaugas
teikiantiems specialistams privaloma nuolat
tobulinti konsultavimo Zinias ir gebéjimus

Mokymo jstaigoje veikia treciyjy
Saliy pilieCiams profesinio ir karjeros
konsultavimo metodiné grupé

Mokymo jstaigoje yra parengtos trecCiyjy
Saliy pilieCiams profesinio ir karjeros
konsultavimo paslaugas teikiantiems
specialistams skirtos veiklos gairés / veiklos
koncepcija

Mokymo jstaigoje yra parengtos treciyjy
Saliy pilie¢iams profesinio ir karjeros
konsultavimo paslaugas teikiantiems
specialistams skirtos etikos gairés

Treciyjy Saliy pilieCiams teikiant

profesinio ir karjeros konsultavimo
paslaugas jtraukiami socialiniai partneriai,
svarbiausia — darbdaviai, uzimtumo tarnyba
ir pan.

Taip pat dalyvaujama diskusijose
su atsakingy valstybeés jstaigy
organizuojamuose tiksliniuose
susitikimuose dalyvaujanciais
kity mokymo jstaigy analogiskais
specialistais.

Atskiros metodinés grupes
nesama — treciyjy Saliy pilieciy
konsultavimo tematika yra
aptariama analizuojant visy
mokymo jstaigos mokiniy
konsultavimo veiklos aspektus.

Specialus dokumentas

néra parengtas — veikloje
vadovaujamasi bendraisiais
dokumentais, skirtais mokymo
jstaigos mokiniy profesinio

ir karjeros konsultavimo
reikalavimams / rekomendacijoms
aprasyti.

Saltinis: Siauliy technologijy mokymo centro direktoré, Jolita Vengré, mob. tel. +37068306766
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Il.2. Projekte dalyvaujanciy profesinio mokymo jstaigy atvejy
palyginamoji analize ir apibendrinimas

Charakteristika konsultuojant treciy saliy Budinga

piliecius VESK®3 | VAVM®* | VSRC® | KAUPAS®¢ | STMC®?

Treciyjy Saliy pilieCiams sitlomos profesinio
mokymo paslaugos (toliau Sioje lenteléje —
Paslaugos), apimangios ir profesinio bei
karjeros konsultavimo paslaugas

X

Treciyjy Saliy pilieCiams sidlomy Paslaugy
forma — pameistryste

Treciyjy Saliy pilieCiams sidlomy Paslaugy
forma — pameistrystée ir / ar mokyklinis X X X X
mokymas

Norintiems gauti Paslaugas treciyjy Saliy
pilieCiams yra reikalingas leidimas gyventi X
Salyje

Norintiems gauti Paslaugas treciyjy Saliy
pilieCiams taikomi minimalaus kalbos lygio O [ 0 0 O
reikalavimai

Norintiems gauti Paslaugas trecCiyjy Saliy
pilieCiams taikomi minimalaus amZziaus X
reikalavimai

Norintiems gauti Paslaugas treciyjy Saliy
pilieCiams taikomi amziaus apribojimai

Treciyjy Saliy pilieCiams sidlomos specialios
profesinio mokymo programos, taip pat
apimancios pagrindiniy skaitymo ir raSymo
igidziy, vietinés oficialios kalbos, kasdienés
aritmetikos ir darbo su informacinemis ir rySiy
technologijomis mokyma

8 Verslo ir svetingumo profesinés karjeros centras
8 Vilniaus automechanikos ir verslo mokykla

65 Vilniaus statybininky rengimo centras

6  Karaliaus Mindaugo profesinio mokymo centras
&  Sjauliy technologijy mokymo centras
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Charakteristika konsultuojant treciy saliy el

piliecius VESKS®3 | VAVMS®* | VSRCS® | KAUPA® | STMC®

Pagal profesinio mokymo programas
besimokantys treciyjy Saliy pilieciai ne
profesiniy jgudziy (pvz. oficiali kalba, skaitymas,
kompiuterinis rastingumas ir t.t. mokomi ne
profesinio mokymo programoje, t.y specialiuose
kursuose, kitose programose ir pan.

Treciyjy Saliy pilieCiams profesinio ir karjeros

konsultavimo paslaugas teikiantiems

specialistams keliami specialios universitetinio 0 [ 0 0 O
aukstojo mokslo kvalifikacijos turéjimo

reikalavimai

Treciyjy Saliy pilieCiams profesinio ir karjeros
konsultavimo paslaugas teikiantiems
specialistams pakanka bati iSklausius
specialius tokiy paslaugy teikimo kursus

Trec€iyjy Saliy pilieCiams profesinio ir karjeros
konsultavimo paslaugas teikiantiems
specialistams privaloma nuolat tobulinti
konsultavimo Zinias ir gebeéjimus

Mokymo jstaigoje veikia treciyjy Saliy
pilieCiams profesinio ir karjeros konsultavimo 0 OJ 0 0 U
metodiné grupée

Mokymo jstaigoje yra parengtos treciyjy Saliy
pilieCiams profesinio ir karjeros konsultavimo
paslaugas teikiantiems specialistams skirtos
veiklos gairés / veiklos koncepcija

Mokymo jstaigoje yra parengtos treciyjy Saliy
pilieCiams profesinio ir karjeros konsultavimo
paslaugas teikiantiems specialistams skirtos
etikos gairés

Treciyjy Saliy pilieCiams teikiant profesinio ir
karjeros konsultavimo paslaugas jtraukiami
socialiniai partneriai, svarbiausia — darbdaviai,
uzimtumo tarnyba ir pan.

Saltinis: sudaryta autoriy
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lll. Karjeros planavimo metodiniai principai
profesinio mokymo jstaigose, projektuojant juos
] treCiyjy Saliy pilie€iy identifikuotus poreikius

Tai, kaip specialistas teikia karjeros konsultavimo paslaugas, jo supratimas apie savo uzduotj, emo-
cijos, kurias j jg deda, ir, atitinkamai, jo taikomi metodai bei strategijos neiSvengiamai kyla i$ situ-
acijos supratimo, to, kg specialistas laiko ,problema” ir kas jg ,sukelia”. Kaip pazymi Vehvilainen ir
Souto®8, konsultantai vengs aptarinéti svarbius treciyjy Saliy pilieciy, kuriais jie ripinasi, gyvenimo
aspektus, jei patys jausis sutrike, dviprasmiski ir galbaGt net priesiski.

Tai, kad Lietuvoje dirbantys profesinio ir karjeros konsultavimo specialistai yra neiSvengiamai emo-
ciSkai jsipainioje, svarstydami apie ,nepazjstamuosius” Lietuvoje, vercia apsvarstyti jy pozicijg — visi
karjeros konsultantai neiSvengiamai turi savo pozilrj, o pavojingiausi pozidriai yra tie, kuriy patys
nezino ar nepripazjsta, t. y. jy nesgmoningi iSankstiniai nusistatymai. Kiekvieng karjeros konsultanta
supa konkuruojantys diskursai, kurie formuoja Lietuvos gyventojy mastyma ir jausmus: vieni pa-
brézia krik8Cioniskajg labdaros ir svetingumo tradicijg; kiti teigia, kad treciyjy Saliy pilieCiai yra
laukiami, nes jie atneSa ekonominés naudos (t. y. pigios darbo jégos, ypaé sektoriuose, kurie néra
patrauklls vietos gyventojams); dar kiti perspéja, kad jie kelia grésme 3alies kultGriniam ir religiniam
tapatumui arba kad jie gali turéti ,iSsttmimo efekta” vietiniams darbuotojams, juos pakeisdami arba
mazindami atlyginimus, ypac Zemos kvalifikacijos darbo vietose.

Svarstant trecCiyjy Saliy pilieCiy patirtj Lietuvoje, svarbiausias yra integracijos j Salies darbo rinka
klausimas. Batent apmokamas darbas (arba savarankisSkas darbas) suteikia migrantui pragyvenimo
Saltinj, o tai savaime palaiko kitus procesus, kurie palengvina jtrauktj j bendruomene®. Tai apima
vietinés kalbos (-y) mokymasi, gilesnj vietos kultaros (-y) supratimg ir galimybe naudotis savaran-
kiSkg gyvenimg leidzianCiomis paslaugomis, pavyzdziui, galimybe atidaryti banko sagskaitg, mokéti
nuoma ir naudotis tokiomis paslaugomis kaip sveikatos apsauga, Svietimas ir mokymas — visa tai gali
sustiprinti konstruktyvy bendravima su vietos gyventojais. Lietuvoje ekonominé nepriklausomybé
ir savarankiskumas daugumos bendruomeniy paprastai vertinami teigiamai ir labiau linke atbaidyti
iSankstinj nusistatyma ir atstGmima. Todél dél jvairiy priezasCiy padeéti naujai atvykusiems susirasti
darba yra labai vertinga uzduotis.

Nepaisant teigiamo poveikio integracijai, daugeliui treciyjy Saliy pilieCiy ypac sunku gauti apmo-
kamg darbg oficialioje darbo rinkoje. Paprastai pastarieji susiduria su kliGtimis, tokiomis kaip ne-
mokeéjimas lietuviy kalbos, pripazinty jgldziy kvalifikacijos trikumas ir socialinio kapitalo, ziniy bei
tinkly, kurie palengvinty prieigg prie darbo, trikumas. Todél IIl.1. skyriuje sitlomos profesinio ir kar-
jeros konsultavimo gaires, jei blty suprantamos kaip visapusisko susiety paslaugy paketo dalis, ga-
léty atlikti svarby vaidmen] jveikiant kai kurias tre€iyjy Saliy pilie€iams aktualiy integravimosi kliG&iy.

Verta pabrézti tarpusavyje susijusj paslaugy pobtdj reaguojant j naujai atvykusiy asmeny poreikius.

%8 Vehvilainen, S., Souto, AM. How does career guidance at schools encounter migrant young people? Interactional
practices that hinder socially just guidance. Int J Educ Vocat Guidance, 449-466 (2022). https://doi.org/10.1007/
s10775-021-09467-2

8  Fedrigo, L., Udayar, S., Toscanelli, C., Clot-Siegrist, E., Durante, F., & Masdonati, J. (2021). Young refugees’ and asylum
seekers’ career choices: A qualitative investigation. International Journal for Educational and Vocational Guidance.
10.1007/s10775-021-09460-9. https://link.springer.com/article/10.1007/s10775-021-09460-9
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Nors jsidarbinimas / darbas trecCiosios Salies pilieCio gyvenime yra labai svarbus, vis délto reikety at-
kreipti démes;j j tai, kad jo karjeros plétros patirtis ir profesinis gyvenimas visada egzistuoja kartu su
kitais 8iy asmeny asmeninio ir socialinio gyvenimo aspektais. Pavyzdziui, kalby mokymas yra susijes
su jdarbinimu, darbo patirtimi, stazuotémis ir (arba) pameistrystémis. Tre€iyjy 3aliy pilieciy prieiga
prie darbo palengvina kitus peréjimus, kuriuos naujai atvykes asmuo turi atlikti, todél negalima gal-
voti apie tarpusavyje susijusius klausimus atskirai vienas nuo kito, tarsi jie baty atskirti. Todel pro-
fesinio ir karjeros konsultavimo paslaugos turi bati suprantamos kuo placiau, kai svarbis klausimai,
susije su konsultuojamo asmens tapatybe, kultlrine kompetencija, savo pareigy ir teisiy suvokimu
ir pan., karjeros konsultanto yra suvokiami, kaip bendras konsultavimo paslaugy kontekstas, atitin-
kamai teikiant konsltacijas, kai atsakymy yra ieS§koma j visus susijusius klausimus.

I11.1. Gero profesinio ir karjeros konsultavimo kriterijai

[1] [2] [3] [4]
L L= L= L=
Konsultavimas .
Konsultantas .. onsulta . Konsultavimas
. .. Konsultacijos yra yra orientuotas j . . .
atsizvelgia j bendrag e e . .. yra prieinamas ir
: . lygiateisés ir etiskai konsultuojamajj .. o
konsultuojamojo . . R teikiamas jvairiais
. .. tvarios ir yra abipusiai .
situacijg kanalais
patogus
[=] [e1 [=1] [g]
131 161 L7 18]
Konsultavimas Konsultavimas . .

. Konsultavimas Konsultavimas
vykdomas skatina adeda ugdyti skatina veiksmin
bendradarbiaujant bendradarbiavima P: gay’ >Minga
c e . . . karjeros planavimo bendradarbiavima

jvairiy sriciy pereinamuoju . .
L . . jgtidzius su darbo rinka
specialistams laikotarpiu

1. Konsultantas atsiZzvelgia j bendra konsultuojamojo situacija

1.1. Bendros situacijos supratimo svarba ypacC pabréziama pereinamuosiuose etapuose, kai gali
prireikti daugiadisciplininio orientavimo, kad bty atsizvelgta j konsultuojamojo individualius
poreikius ir tikslus jam tobuléjant mokymosi procese.

1.2. Geros individualios ir grupes konsultacijos padeda besimokanciajam reflektuoti apie save kaip
besimokantjjj. Orientavimas padeda besimokantiesiems nustatyti ir jvertinti savo kompeten-
Cija, taip pat orientavimo ir tobuléjimo poreikius. Geras orientavimas padeda besimokanciajam
aiSkiai suformuluoti savo planus ir tikéti ateitimi.

1.3. Geras konsultavimas, atsiZvelgiant j bendra konsultuojamojo situacija yra tada, kai: a) geréja
besimokanc&iojo mokymosi jgldziai; b) geréja besimokanciojo bendradarbiavimo ir bendravimo
jgUdziai; c) besimokantysis pripazjsta savo asmeninius privalumus; d) stipréja besimokanciojo
jtrauktumas; e) besimokantysis nustato ir pasiekia asmeninius tikslus; f) besimokantysis gauna
adekvaty ir tinkama vadovavimag, proporcingg jo gebé&jimams ir tikslams.

£ UGDYMAS KARJERAI i atgal j turinj | 46



2. Konsultacijos yra lygiateisés ir etiSkai tvarios

2.1. Lygybeés ir nediskriminavimo skatinimas yra viena i§ profesinio mokymo ir kity Svietimo jstaigy
pareigy. Lygios galimybés mokytis ar studijuoti padeda besimokantiesiems pasiekti visg savo
potencialg ir jaustis aktyviais pilieciais.

2.2. Etikos pozilriu tvarus profesinis ir karjeros konsultavimas gali bati teikiamas tik jei, konsultantas
zino ir pripazjsta tiek savo, tiek visuomeneés vertybes, jsitikinimus ir normas. Geros profesinio ir
karjeros konsultavimo kriterijai bei orientavima j darba reglamentuojantys etikos principai kon-
sultavimo vertybes, reikSme ir pagrindinius klausimus leidzia paaiSkinti tiek besimokantiesiems,
tiek kitiems visuomenés nariams.

2.3. Konsultuojant ypatingas démesys turi bati skiriamas tarp konsultanto ir konsultuojamojo ku-
riamo santykio atmosferai ir siekiui kiek galima geriau suderinti pozidrius. Besimokantysis kon-
sultacijose turi dalyvauti be baimés patirti patycias, priekabiavimg, diskriminacijg ar smurtg, o
netinkamas elgesys yra stabdomas.

2.4. Geras lygiateisi$kai ir etiSkai tvarus konsultavimas yra tada, kai: a) sukuria konfidencialig
orientavimo situacijg, kurioje besimokantysis gali visavertiSkai dalyvauti ir kuriai jis gali jsiparei-
goti; b) atsizvelgia j kultarine jvairove ir kalbos ypatumus; c) uztikrina vienoda elges;j ir skatina
nediskriminavimg teikiant profesinio ir karjeros konsultavimo paslaugas; d) gerbia Zmogaus
orumag; e) pripazjsta ir skatina teise j savarankikg apsisprendimg; f) remia gerove; g) skatina
Ziniy ir jgadziy, reikalingy tvariam ateities gyvenimui, jgijima; h) gerina nuolatinio mokymosi
galimybes; i) skatina ly&iy lygybe.

1]

@ 3. Konsultavimas yra orientuotas j konsultuojamajj ir yra abipusiai patogus

3.1. Profesinio ir karjeros konsultavimo paslaugos teikiamos akcentuojant besimokanciojo porei-
kiais grindziama pozidrj. Tokia strategija padeda besimokanciajam jgyti prasmingy patirciy bei
stiprina jo iniciatyvuma ir prisiriS§ima prie mokymosi teorijos klasese ar praktinés veiklos aplin-
kose, kuriose besimokantysis taip pat mokosi surasti ir taikyti naujausig informacija tiek apie
Svietima ir mokyma, tiek apie profesijas ir darbo galimybes.

3.2. Pakankamai anksti pradétas abipusiai — tarp konsultanto ir konsultuojamojo — patogus ben-
dradarbiavimas yra svarbus teikiant profesinio ir karjeros konsultavimo paslaugas tiems besi-
mokantiesiems, kuriems reikalinga speciali parama / pagalba. Geri santykiai su konsultantu yra
ypac svarbls tiems besimokantiesiems, kuriems reikalinga individuali parama / pagalba, nes jy
poreikis tarpasmeniniam bendravimui daznai yra didesnis nei kity asmeny.

3.3. Geras j besimokantjjj orientuotas ir abipusiai patogus konsultavimas yra tada, kai: a) atsi-
Zvelgiama j besimokandiojo poreikius ir gebéjimus; b) stiprinama besimokanciojo motyvacija;
c) konsultavimas padeda besimokandciajam iglaikyti ry$j su mokymo jstaiga bei skatina asme-
niniy mokymosi ir karjeros plany jgyvendinima; d) konsultavimas grindZiamas abipusiu pasiti-
kejimu ir sudaro salygas nuolatiniam, bendradarbiavimg skatinan¢iam grjztamajam rySiui.
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4. Konsultavimas yra prieinamas ir teikiamas jvairiais kanalais

4.1. Profesinio ir karjeros konsultavimo procesg batina planuoti taip, kad jis bty prieinamas besi-
mokanciajam. T.y. besimokantysis turi aiSkiai zinoti, kas teikia konsultavimo paslaugas, bei kur
ir kaip galima susisiekti su konsultantu.

4.2. Profesinio ir karjeros konsultavimo paslaugos besimokanciajam turi bati prieinamos profesinio
mokymo ar kitose Svietimo jstaigose, internetu arba darbo vietoje. Taip pat turi bdti sudaryta
galimybé gauti tiek mokomojo kurso programoje numatytas konsultacijas, tiek, jei besimokan-
Ciajam reikia, intensyvesnes vienkartines ar reguliarias asmenines konsultacijas, atitinkancias
jo poreikius.

4.3. Naudojant kelis kanalus, konsultacijos turety bati teikiamos bet kur ir bet kada, kai besimokan-
tysis to pageidauja. Daugiakanalis konsultavimas pagerina konsultavimo ir orientavimo pas-
laugy prieinamuma ir pasiekiamuma bei praplecia galimy taktiky, veiklos metody ir priemoniy
spektra.

4.4. Geras prieinamas ir jvairiais kanalais teikiamas konsultavimas yra tada, kai: a) profesinio
mokymo ar kitoje Svietimo jstaigoje vykdomas individualus, mazy grupiy, ar bendraamziy
grupiy konsultavimas; b) konsultacijos teikiamos tiesiogiai, nuotoliniu badu ir / ar skaitmeni-
némis priemonémis; c) taikomos jvairios konsultavimo formos (taip pat — konsultavimas disku-
tuojant), atsizvelgiant j sutartus besimokanciojo tikslus ir aptartus poreikius.

1]

w 5. Konsultavimas vykdomas bendradarbiaujant jvairiy sri¢iy specialistams

5.1. Besimokantysis turi teise gauti visy profesinio mokymo ar kitos Svietimo jstaigos bendruo-
menes nariy profesinio ir karjeros konsultavimo pagalba. Besimokanciajam pagalba teikiancios
Salys taip pat gali bati: globéjas, kitas besimokantis asmuo, su mokymo jstaiga bendradar-
biaujantys darbdaviy ar uzimtumo tarnybos atstovai, pagalbos mokiniui specialistai, kiti, su
mokymo jstaiga bendradarbiaujantys asmenys / specialistai.

5.2. Daugiasalis profesinis ir karjeros konsultavimas reiskia profesinio mokymo jstaigos personalo
ir kity konsultavimo proceso veikéjy, kurie kartu konsultuoja besimokantjjj, Ziniy panaudo-
jima. Daugia$alis konsultavimas yra komandinis darbas, kurio metu paskirtas konsultantas /
koordinatorius yra atsakingas uz bendrg besimokanciojo konsultavimo procesg ir jo eiga. Dau-
giaSaliskas konsultavimas suteikia galimybe kuo jvairesniais badais jvertinti besimokanciojo
gebeéjimus ir kiek galima grei€iau spresti jo problemas. DaugiaSalio bendradarbiavimo priva-
lumai — greita prieiga prie informacijos, orientavimo procesy testinumas, efektyvesnis istekliy
naudojimas ir veiklos dubliavimosi iSvengimas.

5.3. Geras, vykdomas bendradarbiaujant jvairiy sriciy specialistams, konsultavimas yra tada,
kai: a) visi konsultavimo proceso dalyviai turi bendrg supratima apie konsultavimo tikslus, tu-
rinj, darbo metodus ir bidus; b) kiekvienas konsultavimo proceso dalyvis turi aidkiai paskirtas
pareigas ir uzduotis; c) konsultuojant yra panaudojama visy konsultavimo proceso dalyviy pa-
tirtis, konsultavima koordinuojant ir tikslingai nukreipiant profesinio mokymo jstaigos atstovui;
d) konsultavimas skatina visos “komandos” ir besimokanciojo tarpusavio pasitikéjimg ir ben-
dras diskusijas, padedancias nustatyti konsultavimo proceso kiekvieno dalyvio kompetencijos
ribas.
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6. Konsultavimas skatina bendradarbiavima pereinamuoju laikotarpiu

6.1. Geras bendradarbiavimas — su konsultuojamuoju — pereinamuoju’ laikotarpiu yra tada,
kai: a) profesinis ir karjeros konsultavimas supaprastina peréjima j tolesnes studijas, darbg ar
kitas paslaugas; b) konsultavimas sumazina besimokanciojo laika, praleidziama ne mokantis,
nesimokant ar nedirbant; c) konsultavimas stiprina bendradarbiavima tarp konsultuojamojo
Seimos ir profesinio mokymo ar kitos $vietimo jstaigos; d) yra koordinuojamas ir nukreipiamas
profesinio mokymo jstaigos; e) konsultavimas taiko bendrai (konsultanto ir konsultuojamojo)
sutartus tolimesnés veiklos metodus, laikantis profesinio orientavimo tiksly.

1]

@ 7. Konsultavimas padeda ugdyti karjeros planavimo jgiadzius

7.1. Karjeros planavimo jgtdziai — tai kompetencijos (Zinios, jgidziai ir nuostatos), kurios padeda
Jvairaus amziaus ir jvairiose gyvenimo situacijose esantiems besimokantiesiems gerinti savo
gebéjimus valdyti savo mokymosi kelig ir karjera.

7.2. Karjeros planavimo jgudziy ugdymas prasideda pagrindiniame ugdyme, tesiasi viduriniame
ugdyme ir intensyvéja asmeniui esant tolimesnése Svietimo pakopose. Geras profesinis ir kar-
jeros konsultavimas padeda besimokanciajam planuoti karjera, todél turi bati teikiamas taip,
kad gerinty besimokanciojo gebéjimus naudotis informacija ir priimti sprendimus. Geras kon-
sultavimas sudaro sglygas suderinti besimokanciojo stiprigsias puses su mokymo suteikia-
momis galimybémis, taip pat numato prielaidas, kurios besimokanciajam padés jsidarbinti ir
aktyviai jsitraukti j profesinés karjeros planavimo procesa.

7.3. Geras konsultavimas, kuris padeda ugdyti karjeros planavimo jgilidZius yra tada, kai: a) ge-
réja besimokanciojo poreikio supratimas ir jgtdis mokytis visg gyvenima; b) geréja besimo-
kanciojo informacijos naudojimo ir sprendimy priémimo jgldziai; c) besimokantysis i§siugdo
gebéjima suderinti savo stiprigsias puses su mokymosi teikiamomis galimybémis; d) besimo-
kantysis geba suvokti savo ir paaiskinti interesus, galimybes ir paramos / pagalbos poreikius;
e) profesinis ir karjeros konsultavimas yra orientuojamas j ateit;j ir atsizvelgia j besimokanciojo
motyvacija mokytis bei tolesnio mokymosi / studijy galimybes; f) profesinis ir karjeros konsul-
tavimas besimokanciajam sudaro saglygas realistiSkai planuoti karjerg bei paaiskina priezastinius
rySius tarp mokymosi pasirinkimy ir karjeros galimybiy; g) geréja besimokanciojo gebéjimai
ieSkoti darbo ir pristatyti savo kompetencijg; h) besimokantysis jgyja priemoniy savikontrolei
ugdyti, profesinei ir kompetencijos tapatybei formuoti bei aktyviai dalyvauti savo pasirinktos
profesinés srities tinkluose; i) konsultavimas besimokanc&iajam padeda ieskoti informacijos
apie darbo rinka, profesijas ir tolesnio mokymosi / studijy galimybes.

1]

W 8. Konsultavimas skatina veiksmingg bendradarbiavima su darbo rinka

8.1. Profesinio ir karjeros konsultavimo paslaugos turi bati teikiamos taip, kad gerinty besimokan-
¢iyjy gebéjimus prisiimti atsakomybe uz savo mokymasi ir stiprinty jy gebéjimus prisitaikyti
jvairiose darbo vietose bei Siose nutinkanciose situacijose.

70 Pereinamasis laikotarpis — tai situacijos, kai besimokantysis pereina i vieno Svietimo lygio j kitg, i$ vienos Svietimo
formos ar kvalifikacijos programos j kita, i parengiamojo Svietimo j kvalifikacijg suteikiantj Svietima ar mokyma arba
i§ Svietimo ir mokymo j darbine veikla.
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8.2. Konsultuojant besimokantjjj yra itin svarbu iSugdyti jo gebéjimag mokytis naujy dalyky darbo
vietoje bei nuolat mokytis i$ kolegy / bendradarbiy, siekiant tobulinti savo asmenines ir profe-
sines kompetencijas.

8.3. 18ugdyti besimokanciojo gerus bendravimo ir komandinio darbo jgGdzius, atsparuma ir gebe-
jimg numatyti turimai darbo vietai ateityje reikalingus jgtdzius taip pat yra svarbu, todél visi
profesijos ir karjeros konsultavimo proveso dalyviai — tarp jy ir profesijos mokytojai — yra at-
sakingi uz besimokanciajam darbinéje veikloje reikalingy jgtdziy ir kompetenciy (i3-)ugdyma /
gerinima.

8.4. Geras, su darbo rinka bendradarbiavima skatinantis, konsultavimas yra tada, kai: a) remia ir
ugdo besimokanciajam darbinéje veikloje reikalingus ir darbo paieSkos jgidzius daugiasaliame
bendradarbiavime; b) gerina besimokanciojo gebéjima tinkamai ir teisingai veikti susiddrus
su pokyciais mokymosi ir karjeros kelyje; c) skatina besimokanciajam reikiamy kompetencijy
ugdyma jvairiais mokymosi ir darbinés veiklos etapais; d) sukuria besimokanciajam salygas
atpazinti savo stiprigsias puses, kurti asmeninius / profesinius tinklus ir Zvelgti j ateitj; e) be-
simokantysis jgyja praktiniy profesiniy jgldziy, reikalingy darbo pasaulyje, autentiSkoje darbo
aplinkoje ir probleminése situacijose; f) konsultavimas padeda besimokandiajam gerinti savo
gebéjimus ieSkoti darbo ir jj rasti jam geriausiai tinkantj.

l1l.2. Profesinio ir karjeros konsultavimo metodai ir praktika

@ 1. Abipusiu pasitikéjimu pagrjsto rysio krimas

1.1.  Kaip ir visy formy konsultavimas, profesinis ir karjeros konsultavimas yra seékmingiausias, kai
konsultantas uzmezga prasminga rysj su besimokanciuoju.

1.2. Nors daugelis karjeros konsultanty naudoja karjeros gebejimy testus ir asmenybés testus,
geriausi karjeros konsultantai yra baige klinikinés psichikos sveikatos magistro programa ir
naudoja savo klinikinés psichologijos Zinias, kad neapsiriboty vien paprastu profesiniu konsul-
tavimu. Jie stengiasi suprasti konsultuojamy asmeny rapescius, pomégius, baimes ir troSkimus
daug giliau nei bet koks testas.

1.3. UZmegzdami abipusiu pasitikéjimu pagrjsta rysj su savo klientais, geriausi karjeros konsul-
tantai gali suteikti visapusiSkesne paramg ir patarimus.

@ 2. Konsultavimo tiksly apibrézimas

2.1. Karjeros tikslai yra ilgalaikiai uzdaviniai, apibréziantys, ko besimokantysis nori pasiekti savo
profesijoje. Sie tikslai gali apimti i$orinius tikslus, pavyzdZiui, gauti pareigas ar konkrety atlygi-
nima, arba jie gali bati pagrjsti vidine motyvacija, pavyzdziui, noru kg nors pakeisti pasaulyje.

2.2. Geriausi karjeros tikslai apibrézia, ko asmuo nori pasiekti per penkerius—deSimt mety. Karjeros
tikslo iSsikélimas skatina besimokantjjj kontroliuoti savo karjerg bei reikalauja apgalvoti, kg jis
megsta ir ko nemeégsta daryti, kokius jgadzius jam reikia jgyti ir kaip juos lavinti.
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2.3. Profesijos ir karjeros konsultantas kartu su konsultuojamu besimokanciuoju turety iSsikelti
konkrecius tikslus ir nukreipti besimokant;jjj Siy tiksly link, jei konsultavimo procesas ar kon-
kretus pokalbis per daug nukrypty j kitas temas / rGpescCius. SugraZzindamas besimokantjjj j
konsultavimo tema, konsultantas pvz. galéty paprasyti besimokanciojo apibtdinti savo tobulg
darbg arba pagalvoti, kur jis noréty bati po 5 mety.

2.4. Profesijos ir karjeros konsultavimo specialistas taip pat gali sutelkti besimokanciojo démes;j |
tai, kas jam svarbu gyvenime ir kg jis mégsta pasiekti darbe. Visi Sie klausimai gali padéti api-
brézti sékmingos karjeros ieSkancio besimokanciojo tikslus.

KARJEROS TIKSLY PAVYZDZIAI"
bd

1. Siekti auksty pareigy. Sis tikslas sutelktas j kopima karjeros laiptais j aukstesnes pareigas.
Pries iSsikeliant tokj tikslg, reikia istirti kiekvienas Zemesnes, link tikslo vedancias, pareigas ir
jsitikinti, kad jos besimokanciajam tinka. Tada reikia susisiekti su Zmonémis, einanciais siekia-
mas pareigas, bei iSsiaiskinti, kokiy jgidziy, sertifikaty ir patirties jiems reikéjo norint pasiekti
Sias pareigas. Teisingi klausimai ir atsakymai j juos padeés aptarti ir nubrézti konkrecius besi-
mokanciojo zingsnius, kad 3is tikslas baty pasiektas.

2. Dirbti prestizinéje jmonéje. Jei darbas dideléje jmonéje besimokanciajam yra prasmingas,
svarbu istirti skirtingas jmones ir pramonés Sakas. Reikia nustatyti, kas besimokantjjj aistrin-
gai domina, kas jam patinka tose jmonése ir kur jis galéty geriausiai pritapti. Tada reikia su-
sisiekti su siekiamose jmonése dirbanciais Zzmonémis arba perzitréti Siose jmonése dirban-
¢iy specialisty ,LinkedIn” ar kitos platformos profilius, kad besimokantysis pamatyty, kokius
profesinius kelius Sie specialistai pasirinko, kad pasiekty besimokanciojo geidziama darba.

3. Uzdirbti konkrety atlyginima. Sis tikslas yra veiksmingiausias, kai jis derinamas su kitais tiks-
lais. Nesvarbu, ar tai daugiau laisves keliauti, ar ankstyvas iS€jimas j pensija, turint omeny-
je tikslg “uzdirbti konkrety atlyginima”, uzdirbami pinigai bus prasmingesni. Norint iSsikelti
efektyvy finansinj tiksla, reikia perzitreti vieSai prieinamus duomenis ar darbo pasidlymus
apie uzsibréztos srities specialisty atlyginimus ir patirties lygj, reikalingg tam atlyginimui
gauti. Tai taip pat gali padeti lavinti deryby jgGdzius, kad besimokantysis galéty siekti dides-
niy atlyginimy nar§ydamas darbo rinkoje sidlomy laisvy darbo viety portaluose.

4. Buti patenkintam karjera / profesiniais pasiekimais. Sio tipo tikslas atrodo miglotas, tagiau
Ji vis tiek galima padaryti konkrety ir iSmatuojama. Reikia pradéti nuo dabartinés situacijos
apmastymo, atsakant j klausima, ar besimokantysis, jeigu jau dirba kazkokj darbg, Siuo metu
yra laimingas? Kokie jo darbo aspektai besimokantjjj tenkina? Kokias uzduotis jis galéety at-
likti, kad bdty laimingesnis? Tokius klausimus reikia iSsikelti ir atsakyti nusistatytu regulia-
rumu (pvz. kas Sesis meénesius) j(si-)vertinant savo esamg situacija ir jos pasikeitimus, per
nu(si-)statytg laikotarp;.

5. Jvaldyti technologijas. Jmonems sparciai prisitaikant prie skaitmeninio amziaus, svarbu ne-
atsilikti nuo naujausiy technologijy iSmanymo ir gebé&jimo jomis naudotis. Jei besimokancia-
jam sunku naudotis jrankiu, programa ar platforma, jis gali uzsiregistruotij fizinius seminarus,
praktinius mokymus ar internetinius kursus, kad patobulinty savo Zinias / jgtdzius. Tam bad-

7t Saltinis: Career Goals: How to Set Them and 14 Examples for Professional Success, https://builtin.com/articles/
career-goals
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tina pasinaudoti visais prieinamais iStekliais, jskaitant jmones skiriamomis, jeigu besimokan-
tysis jau dirba, mokymosi stipendijomis.

6. Tapti naujos pramonés Sakos profesionalu. Jsigilinimas j naujg pramonés $aka gali bati ilgas
procesas, ypac jei asmuo profesijg kardinaliai keiCia vélesniuose gyvenimo etapuose. Jei
besimokantysis nepazjsta nieko jam naujoje profesinéje srityje, reikia susisiekti su specia-
listais ,LinkedIn” ir papraSykite su jais pokalbiy reikalingy siekiamai informacijai gauti. Besi-
mokantysis turi jsitikinti, kad supranta, kokiy jgtdziy ir patirties reikia norint s€kmingai dirbti
naujame sektoriuje. Tada besimokanciajam reikéty ieSkoti stazuotés, laisvai ssmdomo darbo
ar pradinio lygio darbo, kad kuo grei€iau jgyti naujy profesiniy ziniy ir jgadziy.

7. Pasiekti geresne darbo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyrg. Besimokanciajam norint siekti
geresneés darbo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyros, jam reikety pamastyti, kam nori teikti
pirmenybe ir kam i$ tikryjy teikia pirmenybe. Ar dirba ilgas valandas ir aukoja miega? Ar jau-
Ciasi izoliuotas nuo draugy ne darbo metu? Jeigu jau dirba, besimokanciajam reikéty pasi-
kalbeti su savo vadovu, kad nustatyty darbo ribas, dirbty kitokiu rezimu ar tiesiog planuoty
laikg taip, kad subalansuoty darbui ir kitiems svarbiems dalykams / sritims skiriamas pastan-
gas / laika.

8. ISeiti j pensijg sulaukus 55 mety. ISeiti j pensijg sulaukus 55 mety gali atrodyti ambicinga,
taciau Sis tikslas atrodo labiau jgyvendinamas, kai jis suskaidomas j dalis. Jo siekiant galima
kiekvieng ménes;j atideti tam tikrg savo atlyginimo procenta. Taip pat galima uzsibréZzti tiksla
sutaupyti tam tikrg suma kiekvienais metais.

@ 3. Sukurti erdve besimokanciojo saves tyrinéjimui

3.1. Profesijos ir karjeros konsultantas besimokanciajam turéty ne tik jteikti profesiniy polinkiy
testy rezultatus. Jis turéty susipazinti su konsultuojamuoju ir, svarbiausia, suteikti jam er-
dvés aptarti problemas, turin€ias jtakos jo karjerai ir karjeros pasirinkimams.

3.2. Besimokanciojo saves tyrinéjimas yra saves apmastymas, kurio metu démesys sutelkiamas |
savo interesy, vertybiy, ankstesnés patirties, svajoniy ir karjeros tiksly apibrézima ir tyrinéjima.
Tai yra pazintinis, vidinis procesas, apimantis asmenine refleksija. Jis daznai apima turimy Ziniy,
jg0dziy, patir€iy ir pan. inventorizacijy ir vertinimy atlikima.

3.3. Gera karjeros konsultavimo sesija gali bati saves atradimo vartai, bet tik tuo atveju, jei profe-
sijos ir karjeros konsultantas yra jgudes padeéti besimokanciajam atverti savirefleksijos kelius.

3.4. Norédamas sékmingai siekti karjeros, besimokantysis turéty istirti tiek savo viding, tiek iSorine
aplinka.

3.5. Aplinkos tyrinéjimas apima aktyvesnj naujos informacijos apie darbo vietas, organizacijas, pro-
fesijas ar pramonés Sakas rinkimo procesg ir besimokanciajam leidzia priimti labiau pagrjstus
karjeros sprendimus. Sis tyringjimo tipas yra pazintinio pobtdzio ir gali apimti informacinius
pokalbius, kompiuterinius tyrimus, darbo stebéjima, stazuotes arba dalyvavima profesiniuose
renginiuose ar karjeros mugeése.

3.6. Saves tyrinéjimas gali apimti atsiliepimy apie save gavimg ir aptarima su kitais, taip pat darbg
su mentoriais ar kouc€ingo specialistais, siekiant, kad besimokantysis geriau pazinty save.
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@ 4. Darbo rinkos supratimas

4.1. Besimokanciajam maZai naudinga, kai sakoma, kad jums puikiai tinka karjera / profesija, kurios
prestizas smarkiai smunka ir perspektyvos miglotos. Taip pat néra daug naudos, jei sakoma,
kad jam puikiai tinka karjera / profesija, kuriai jam triksta jgadZziy.

4.2. Profesijos ir karjeros konsultantas tai turéty zinoti ir nuolat atnaujinti turimas Zinias, kad neat-
silikty nuo darbo rinkos problemy / aktualijy — turi atidZiai stebéti, kaip automatizavimas, pas-
laugy perdavimas i§ iSorés, etaty mazinimas ir pasauliné konkurencija veikia tam tikro darbo
galimybes ir konkreciy darbo viety / profesijy situacijas.

4.3. Profesijos ir karjeros konsultantas turety suprasti, kokiy jgtdziy ir pozidrio reikia darbuoto-
jams, norintiems sékmingai dirbti Siuolaikinéje darbo aplinkoje.

4.4. Konsultantai su besimokandciaisiais turéty dirbti taip, kad jsitikinty, jog Sie kompetentingai nau-
dojasi technologijomis, priima jvairove ir yra pasirenge susidoroti su Siuolaikiniu darbo nesau-
gumu. Taip pat jsitikinty, jog konsultuojamasis geba iSlaikyti reikiama profesinio sgmoningumo
lygj, kad neatsilikty ar netapty nekonkurencingas, ar — dar blogiau — darbo rinkoje nereikalingas.

4.5. Nuolat disponuodamas naujausiomis Ziniomis apie darbo rinkos situacija, profesijos ir kar-
jeros konsultantas gali padéti besimokanciajam priimti pagrjstus sprendimus dél savo kar-
jeros kelio.

@ 5. Padéti paversti gyvenimo prioritetus karjeros tikslais

5.1. Profesijos ir karjeros konsultantas besimokanciajam turéty ne tik rekomenduoti galimas profe-
sijas, bet ir padéti jam atrasti anksCiau nejgyvendintg aistrg konkrecioms karjeroms.

5.2. Norédamas tai padaryti, profesijos ir karjeros konsultantas turéty taikyti holistinj pozidrj’?, ziG-
rédamas | kiekvieng besimokantjjj kaip j asmenybe ir ieSkodamas gyvenimo temy, kurios yra
natdraliai susijusios su karjera, kuriai konsultuojamas asmuo turi polinkj / gebéjimy ir Ziniy /
jotdziy.

5.3. Profesijos ir karjeros konsultantas turi suprasti, kad didelés ilgalaikés naudos nesukurs karjera /
profesija, kuriai besimokantysis yra geras ir tinkamas, bet jos nemégsta. Geriausias blidas —
kartu su besimokanciuoju rasti karjera / profesija, kuri atitikty konsultuojamo asmens ge-
béjimus ir gyvenimo tikslus.

72 Holistinis pozitris teigia, kad atskiras dalis galime suprasti tik tada, kai jas vertiname visumos kontekste. UZuot siaurai
nagrinéjes tik atskirus komponentus, tokius kaip mintys, elgesys ir emocijos, holizmas nagrinéja, kaip Sie elementai
sgveikauja su platesniu Zzmogaus gyvenimo kontekstu.
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I1l.3. Profesijos ir karjeros konsultanto etikos gairés

=

1.1.  Profesijos ir karjeros konsultantas turi gerbti kiekvieno asmens, kuriam teikiamos konsultavimo
paslaugos, oruma.

1.2. Profesijos ir karjeros konsultantas besimokanc&iajam turi pateikti platy pasirinkimy spektrg ir
gerbti asmens teise savarankiSkai rinktis.

2. Saziningumas

=

2.1. Profesijos ir karjeros konsultantas turi veikti sgziningai ir diskretiskai.

2.2. Profesijos ir karjeros konsultanto besimokanciajam teikiama informacija turi bati aktuali, pati-
kima ir jvairiapuse.

2.3. Profesijos ir karjeros konsultantas besimokanciajam turi patarti kritiSkai jvertinti gaunamg in-
formacija.

3. Konfidencialumas

=

3.1. Profesinis ir karjeros konsultavimas turi bati teikiamas konfidencialiai.

3.2. Konfidencialumas turi bati uztikrintas ir besikei€ianc€iose situacijose. Informacija gali bati at-
skleista tik tuo atveju, jei tai bitina besimokanciojo interesams uztikrinti. Paprastai tam reika-
lingas aiSkus besimokanciojo sutikimas.

3.3. Teikiant profesijos ir karjeros konsultavimo paslaugas turi bati laikomasi taikytiny teisés akty ir
reikalavimy, susijusiy su informacijos atskleidimu.

=

4. Nepriklausomumas

4.1. Profesijos ir karjeros konsultantas turi Zinoti savo, visuomeneés ir i$ kity kultGry kilusiy asmeny
vertybes, kad galéty teikti etiSkai tvary konsultavima.

4.2. Profesijos ir karjeros konsultantas turi Zinoti, kokj poveikj konsultavimui daro jo paties, darbo
bendruomeneés ir visuomenés lakesciai.

4.3. Profesinio ir karjeros konsultavimo srityje turi bati atsizvelgiama j lyCiy lygybe”? ir ji prieinama
visiems.

73 ] ly¢€iy aspekta atsizvelgiantis poZidris reiskia jautruma kiekvieno besimokanciojo individualumui ir asmenybei.
Teikiant profesijos ir karjeros konsultacijas batina uztikrinti, kad besimokantysis nebdty socializuojamas pagal savo
iSorine lytj, jei jo paties supratimas apie savo lyt;j / lytiskuma yra kitoks.
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5. Profesinis tobuléjimas

=

5.1. Profesijos ir karjeros konsultantas turi vertinti ir tobulinti jo teikiamy konsultavimo paslaugy
kokybe bei savo kvalifikacija.

5.2. Profesijos ir karjeros konsultantas yra pats atsakingas uz savo kvalifikacijos tobulinima, todél
turi dalyvauti testiniuose srities mokymuose ir nuolat disponuoti naujausia srities informacija.

m 6. Bendradarbiavimas

6.1. Profesinio ir karjeros konsultavimo paslaugy teikimas reikalauja bendradarbiavimo santykiy su
jvairiais veikéjais tiek profesinio mokymo jstaigoje, tiek uz jos riby.

6.2. Profesijos ir karjeros konsultantas turi palaikyti rySius ne tik su savo bendradarbiais profesinio
mokymo jstaigoje, bet ir su neformaliojo suaugusiyjy Svietimo, darbo ir verslo, taip pat nevy-
riausybiniy organizacijy atstovais.

6.3. Profesijos ir karjeros konsultantas turi gebéti bendradarbiauti su jvairiy sri€iy specialistais ir
moketi vertinti kity profesinius jgtdzius bei Zinias.

7. Sveikata ir geroveé

=

7.1. Profesijos ir karjeros konsultantas turi ripintis savo asmenine sveikata ir gerove, taip pat kon-
sultavimo paslaugoms teikti reikalingais istekliais.

7.2. Profesijos ir karjeros konsultantas turi pripazinti savo ribas ir bati pasirenges kreiptis pagalbos,
kai to prireikia.

I1l.4. Profesijos ir karjeros konsultantui batinos kompetencijos

@ 1. Profesiné kompetencija

1.1.  Profesijos ir karjeros konsultanto profesiné kompetencija apima saves paZinima bei konsul-
tanto tapatybés ir profesinés etikos iSmanyma.

1.2. Profesijos ir karjeros konsultantas turi gebéti: nustatyti savo profesine kompetencija ir jos
ribas; naudoti savo specialiosios kompetencijos sritj atitinkancias sgvokas, metodus ir infor-
macijg; savo darbe taikyti savarankiska, kritinj mastyma ir tyrimy Zinias konsultavimo srityje;
jvertinti savo ir savo konsultuojamuyjy patirtj, Zinias, jgadzius, kultrinius, kalbinius ir socialinius
atspirties taskus, j kuriuos atsizvelgia savo konsultavimo darbe; apibrezti socialiai reikSmingas
konsultavimo funkcijas, atsizvelgiant j savo konsultavimo kompetencijg; jgyvendinti profe-
sinés etikos principus konsultavimo srityje savo veikloje; savarankiSkai priimti etiSkai pagrjstus
sprendimus atrankos situacijose; atpazinti ir prieSintis diskriminacinei praktikai; uzkirsti kelig
priekabiavimui; dirbti su skirtingais zmonémis studijy ir darbo bendruomenéje bei kitose gru-
pese ir tinkluose, atsizvelgiant j bendruomeninius ir etinius pozidrius.
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2.1.

2.2.

2.3.

2. Profesijos ir karjeros orientavimo kompetencija

Profesijos ir karjeros orientavimo kompetencija apima profesinio konsultavimo ir karjeros
orientavimo teorijos bei metodologijos iSmanyma.

Profesijos ir karjeros konsultantas turi gebéti: vartoti tinkama kalbg ir terminologijg; remti
jvairove ir daugiakalbyste jvairiose konsultavimo situacijose; struktdrizuoti konsultavimo
diskusijg kaip intervencija, kalbine sagveikg ir procesg; remti besimokanciojo autonomija
mokantis, planuojant karjerg ir gyvenima; suprasti karjeros ir konsultavimo teorijy istorijg
ir kontekstg; nustatyti pagrindines teorijas, tinkamas studijoms ir karjeros konsultavimui;
taikyti ir integruoti konsultavimo teorijas etisSkai teisingai skirtingose situacijose ir pagal
individualius poreikius; skatinti visg gyvenima trunkancius karjeros ir gyvenimo planavimo
procesus.

Profesijos ir karjeros konsultantas taip pat turi gebéti: jvertinti individualius besimokan-
¢iyjy konsultavimo poreikius; tinkamai taikyti pagrindinius individualius ir mazy grupiy
konsultavimo metodus profesijos ir karjeros konsultavimo srityje; gerbti ir remti individu-
alios tapatybés karima ir jtraukties stiprinima; atpazinti, zinoti ir skatinti kalbos, kultdros
ir ly¢iy samoninguma konsultavimo srityje; profesionaliai, etisSkai ir teorisSkai pagrjsti savo
sprendimus; vertinti ir sistemingai bei sgmoningai tobulinti savo konsultavimo jgidzius;
savarankiskai ir profesionaliai veikti atliekant sudétingas nacionalines ir tarptautines eks-
perty uzduotis konsultavimo srityje.

@ 3. Veiklos aplinkos kompetencija

3.1

3.2

3.3.

34.

Veiklos aplinkos kompetencija apima asmens issilavinimo bei socialinio ir darbinio gyve-
nimo aspekty iSmanyma, taip pat bendravimo, profiliavimo ir rinkodaros jgiidzius skaitme-
ninéje orientavimo aplinkoje bei tinklaveikos iSmanyma.

Profesijos ir karjeros konsultantas turi gebéti: jgyti ir kritiSkai vertinti aktualig, pagrjsta ir atnau-
jintg informacijg apie profesinj mokyma, darbinj gyvenima, darny vystymasi ir socialinius klau-
simus; iSnaudoti edukacines, socialines, tarptautines ir darbinio gyvenimo galimybes studenty
konsultavimo poziGriu.

Profesijos ir karjeros konsultantas turi gebéti: atpazinti ir taikyti vidinés ir iSorinés komunika-
cijos svarba kaip konsultanto darbo dalj; naudoti edukacinés rinkodaros komunikacijos prin-
cipus ir praktikg; naudoti socialinés ziniasklaidos priemones savo veikloje; atpazinti ir taikyti
skaitmeniniy internetiniy konsultavimo aplinky ir socialinés Ziniasklaidos galimybes studijy
konsultavime.

Profesijos ir karjeros konsultantas turi gebeéti: veikti jvairiose ugdymo formose, atliekant kon-
sultanto darbg; planuoti, jgyvendinti ir vertinti konsultavimg pagal jstatymus, reglamentus,
profesinio mokymo programos / lygmens kriterijus, konsultavimo plang ir kitus standartus, ku-
riais vadovaujamasi darbe.
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3.5. Profesijos ir karjeros konsultantas turi gebeti: atpazinti profesinio ir karjeros konsultavimo
tinklo dalyvius ir jy teikiamas paslaugas; uzmegzti rySius ir profesionaliai veikti tiek savo pro-
fesinio mokymo jstaigos vidiniame veiklos gyvenime, tiek iSoriniuose konsultavimo tinkluose;
dirbti sudetingas eksperto uzduotis konsultavimo srityje, bendradarbiaujant su kitais konsul-
tavimo tinkly dalyviais daugiadisciplininiu badu.

4. Konsultavimo, lyderystés, organizavimo ir plétros kompetencija

4.1. Konsultavimo lyderystés, organizavimo ir plétros kompetencija apima konsultavimo pro-
cesy valdymo, organizavimo ir plétros iSmanyma.

4.2. Profesijos ir karjeros konsultantas turi gebeti: jvertinti dabartine Svietimo sistemos, darbinio
gyvenimo ir konsultavimo paslaugy bukle, taip pat vertinti ir prognozuoti informacijg apie
ateitj; planuoti, jgyvendinti ir vertinti konsultavimo ir orientavimo paslaugas; vadovauti, vertinti
ir organizuoti profesinio mokymo jstaigoje vykdoma konsultavimo veiklg; tikslingai ir j tikslg
orientuotai pletoti konsultavimo paslaugas, procesus ir veiklos metodus.
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I\V. Sidlomi profesinio mokymo jstaigos vadybos,
vykdant treCiyjy Saliy pilieCiy karjeros planavimg,
principai ir pagrindiniai praktikos elementai

Profesinis ir karjeros konsultavimas profesinio mokymo jstaigose yra gyvybiSkai svarbi paslauga,
padedanti besimokantiesiems priimti pagrjstus sprendimus dél savo karjeros kelio, suderinant jy
interesus, jgadZius ir tikslus su tinkamomis mokymo ir jsidarbinimo galimybémis. Sis procesas apima
saves vertinimg, karjeros tyrinéjima ir darbo paieskos jgidziy ugdyma. Tikslas — pagerinti besimo-
kanciyjy karjeros valdymo jgidzius ir paruosti juos darbo pasauliui. Profesinio mokymo jstaiga turi
uztikrinti, kad visi besimokantieji (tame tarpe — treciyjy Saliy pilieciai) turéty turéti vienodas gali-
mybes tobuléeti, siekiant profesines karjeros. Visi besimokantieji turi tureti lygias galimybes naudotis
profesinio ir karjeros konsultavimo paslaugomis. Kiekvienas besimokantysis turi turéti vienodg teise
tobuléti ir planuoti karjerg pagal savo gebejimus, gaudamas profesinio ir karjeros konsultavimo pas-
laugas profesinio mokymo jstaigoje.

Profesinio ir karjeros konsultavimo planavimas profesinéje mokykloje apima pagalbg besimokan-
tiems jvertinti savo pomégius ir stiprigsias puses, istirti karjeros galimybes, suprasti darbo rinkg ir
parengti asmeninj karjeros plang, pasitelkiant tokias veiklas kaip jgtidziy auditai, imitaciniai pokalbiai
ir individualus konsultavimas. Sis procesas suteikia besimokantiems jrankiy ir informacijos, reika-
lingos priimti pagrjstus karjeros sprendimus, lavinti reikiamus darbo paieSkos jgtdzius ir prisitaikyti
prie kintanciy Siuolaikinés darbo rinkos poreikiy.

Veiksmingas profesinis ir karjeros konsultavimas profesinése mokyklose apima besimokanciyjy sti-
priyjy pusiy, pomegiy ir tiksly derinima su darbo rinkos poreikiais, suteikiant jiems ankstyva galimybe
susipazinti su karjeros galimybémis, naudojant individualius vertinimus, ugdant esminius jgddzius,
teikiant finansines ir mokymosi kelio konsultacijas, pasitelkiant technologijas, suvedant besimokan-
Ciuosius su specialistais ir uztikrinant nuolating parama.

Profesinio ir karjeros konsultavimo valdymas profesinéje mokykloje apima sistemingg pozitrj, pa-
dedant besimokantiesiems nustatyti savo pomegius, jgldzius ir karjeros siekius, o véliau padedant
jiems priimti pagrjstus sprendimus dél savo iSsilavinimo kelio ir blsimo uzimtumo. Svarbiausi aspektai
apima iSsamios informacijos apie pasirinktg profesijg ir karjera teikima, individualy ir grupinj konsulta-
vima, saves vertinimo skatinimg atliekant vertinimus, besimokanciyjy jtraukima j praktinj mokymasi su
darbdaviais ir karjeros ugdymo jgyvendinimag siekiant lavinti jy karjeros valdymo jgtdzius. Efektyvus
konsultavimo valdymas taip pat apima strateginj planavima, biudzeto sudaryma ir nuolatinj paslaugy
sistemos optimizavima, siekiant uztikrinti, kad besimokantieji bGty gerai pasirenge darbo pasauliui.

I\VV.1. Profesinio ir karjeros konsultavimo integravimas ] jstaigos
veiklos valdymo procesus

Profesinio ir karjeros konsultavimo integravimas j profesinio mokymo jstaigos valdyma apima is-
samiy plany, apimanciy informavimo, orientavimo ir konsultavimo paslaugy teikima per visg besi-
mokanciojo mokymo(-si) proceso laikotarpj, kirima. Integravimo procesas taip pat neatsiejamas
nuo technologijy panaudojimo ir bendradarbiavimo su darbo rinkos atstovais, siekiant uztikrinti, kad
besimokantieji mokydamiesi profesinio mokymo jstaigoje iSsiugdyty esminius karjeros valdymo
jgtdzius, pagerinty savo jsidarbinamuma ir priimty pagrjstus sprendimus dél savo ateities.

l£. UGDYMAS KARJERAI T+ atgal jturinj | 58



PROFESINIO IR KARJEROS KONSULTAVIMO S:I"RATEGINES INTEGRACIJOS
| PROFESINIO MOKYMO |STAIGOS VALDYMA ZINGSNIAI
[1] 2] (3]
Parengti integruota
karjeros konsultavimo
plang

Jtraukti karjeros ugdyma j Pasitelkti technologijas ir
mokymo programas skaitmeninius jrankius

(4] B

Skatinti bendradarbiavima Skatinti lankstuma ir
ir partneryste prisitaikyma (tobulinimg)

1. Parengti integruotg profesinio ir karjeros konsultavimo plang

1.1. Holistinis pozidris: sukurti visaapimant; plang, kuriame besimokanciojo karjeros planavimo infor-
mavimo, orientavimo ir konsultavimo paslaugos bty jtrauktos kaip pagrindiniai profesinio mokymo
programos komponentai, o ne kaip atskiri priedai.

1.2. Suderinti konsultavimo paslaugas su mokymusi visg gyvenima: struktdrizuoti plang taip, kad
baty ugdomi besimokanciojo visg gyvenimag trunkancio karjeros valdymo jgddziai, ruoSiant jj nuola-
tiniam augimui ir prisitaikymui dinamiskoje darbo rinkoje.

2. Jtraukti karjeros ugdyma j mokymo programas

2.1. Jgadziy ugdymas: démesys metakognityviniy ir motyvaciniy savireguliacijos jgadziy ugdymui,
leidZiant besimokanciajam valdyti savo mintis, emocijas ir elges;j siekiant ilgalaikiy tiksly.

2.2. Karjeros valdymo kompetencijos: nuosekliai taikyti priemones, padedancias besimokanciajam
lavinti ir vertinti karjeros planavimo jgGdzius, kurie yra labai svarbids savarankiSkam karjeros vysty-
muisi.

3. Pasitelkti technologijas ir skaitmeninius jgidzius

3.1. Interaktyvios platformos: integruoti skaitmenines programas, elektroninius modulius ir interne-
tines valdymo sistemas, siekiant palengvinti karjeros tyrin€jima ir sprendimy prieémima.

3.2. Patirtinis mokymasis: naudoti tokias technologijas kaip virtuali ir papildyta realybé, kad bty
suteikta jtraukianti patirtis, leidZiant besimokanciajam tyrinéti galimas darbo aplinkas ir vaidmenis.
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4. Skatinti bendradarbiavima ir partneryste

4.1. Rysiai su verslo jmonémis: aktyviai bendradarbiauti su verslo atstovais, kad baty galima uzti-
krinti, jog mokymo programa ir karjeros paslaugos islikty aktualios ir atitikty aktualius darbo rinkos
poreikius.

4.2. Tarpsektorinis bendradarbiavimas: kurti profesinio ir karjeros konsultavimo sistemas, apiman-
Cias Svietimo, uzimtumo, jaunimo ir socialinés jtraukties sektorius, kad bdty sukurtas tvirtesnis ir
reaguojantis paramos besimokanciajam tinklas.

5. Skatinti lankstuma ir prisitaikyma (tobulinima)

5.1. Reaguojancios paslaugos: kurti jtraukias ir lanks&ias programas bei paslaugas, atitinkancias jvai-
rius individualius ir kultdrinius besimokanciojo poreikius.

5.2. Nuolatinis vertinimas: atlikti profesinio ir karjeros konsultavimo veiklos tyrimus ir rinkti atsi-
liepimus i§ besimokanciyjy, konsultanty ir darbdaviy, kad baty nuolat tobulinamos ir pritaikomos
karjeros konsultavimo programos.

I\VV.2. Profesinio ir karjeros konsultavimo paslaugy teikimo plano
rengimas

Nors sistemingumas, aiSkus valdymas ir metodinis profesinio ir karjeros konsultavimo paslaugy ver-
tinimas padeda teikti geras konsultacijas, profesinio mokymo ar kitos Svietimo jstaigos veiklg Sioje
srityje lemia konsultacijy teikimo (proceso) planas. Sio plano tikslas — stiprinti konsultacijy teikima,
koordinavima ir kryptinguma, kad besimokantieji visada gauty jiems reikalingas konsultacijas / pa-
tarimus / atsakymus:

Iz Profesinio ir karjeros konsultavimo plane turéty bati aprasomas karjeros planavimo proce-
sas jvairiais asmens mokymosi etapais. Pavyzdziui, plane nustatomi besimokanciojo karjeros
planavimo tikslai, metodai ir teikimo bddai, jskaitant organizacine struktarg ir darbo bei atsa-
komybes pasiskirstyma.

Iz Planas turéty padéti nustatyti, kas yra karjeros planavimo dalyviai ir kaip suprantamas ben-
dras pozidris j profesinio ir karjeros konsultavimo paslaugy teikima.

Iz Planas rengiamas bendradarbiaujant su profesinio mokymo jstaigos darbuotojais, besimo-
kanciaisiais, jy tévais ir suinteresuotosiomis Salimis.

lz  Plane turéty bati iSsamiai apradyti profesinio ir karjeros konsultavimo paslaugy pagrindiniai
aspektai ir profesinio mokymo jstaigai badingos savybés.

Iz Plane taip pat aprasomos su besimokanciojo peré&jimais ir bendradarbiavimo su juo perei-
namuoju laikotarpiu susijusios veiklos, jskaitant peréjimus mokymosi metu ir po jo, kitais
profesinio ir karjeros orientavimo tinklais ir darbo pasauliu.
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Iz Planas turéty uztikrinti, kad profesinio mokymo jstaigos vykdoma konsultavimo ir peréjimo
etapo veikla bdty metodiska ir veiksminga.

Plano jgyvendinimas ir veiksmingumas turety bati reguliariai stebimi.

Vertinimo ir tobulinimo tikslais plane gali bGti nurodyti konsultacijy teikimo pazangos stebe-
jimo tikslai ir vertinimo priemonés. Remiantis tokiu bddu surinkta informacija, galima vertinti
ir tobulinti konsultavimo paslaugas, o plang reguliariai atnaujinti.

PROFESINIO IR KARJEROS KONSULTAVIMO VEIKLOS PLANO
(PROFESINIO MOKYMO |STAIGOS LYGMENIU) SUDARYMO ZINGSNIAI

1] [2] [3]

L L= L=
Reikalavimy informavimui
apie teikiamas
konsultavimo paslaugas

Reikalavimy konsultavimo

Plano struktiros e .
paslaugy teikimui

apibrézimas ir nustatymas

nustatymas nustatymas
4] 5]
Reikalavimy
bendradarbiavimui Priemoniy plano priezirai
(teikiant konsultavimo ir tobulinimui nustatymas
paslaugas) nustatymas

@ 1. Profesinio ir karjeros konsultavimo plano struktira

1.1. Profesinio mokymo jstaiga turi ap(si-)brézti konsultavimo plano tikslus ir tiksling auditorija,
t.y. aiSkiai nustatyti pagrindinius konsultavimo plano tikslus ir nurodyti konkrecias klienty grupes, ku-
rioms bus siekiama teikti konsultacijas pavyzdziui, besimokanciuosius, neseniai profesinio mokymo
jstaigg baigusius absolventus ar asmenis, kei¢iancius karjera.

1.2. Profesinio mokymo jstaiga turi ap(si-)radyti konsultavimo paslaugas, t.y. identifikuoti visy tipy
konsultavimo paslaugy spektrg, jskaitant individualias ir grupines konsultacijas, besimokanciyjy ver-
tinimus, skirtus nustatyti pomégius ir gabumus, taip pat besimokanciyjy karjeros plany rengima ir
jy jgyvendinimo stebéseng, seminarus besimokantiesiems apie esminius jgadzius, tokius kaip gyve-
nimo apraSymo rasymas, pasiruoSimas pokalbiams dél darbo ir kt.

1.3. Profesinio mokymo jstaiga turi sukurti profesinio ir karjeros konsultavimo mentorystés tinkla,
kad visi jo dalyviai (profesinio mokymo jstaigos bendruomenés atstovai: besimokantieji, profesijos
mokytojai, kiti darbuotojai) baty sujungti j “tinkle” su patyrusiais verslo pasaulio specialistais, kurie
galéty pasitlyti patarimy ir realiy jzvalgy dél besimokanciyjy karjeros perspektyvy gerinimo.

1.4. Profesinio mokymo jstaiga turi nustatyti plano jgyvendinimo struktiirg, t.y. nustatyti skir-
tingus plano jgyvendinimo etapus, panasiai kaip besimokanciojo individualaus karjeros planavimo
procesas, pradedant saves tyrinéjimu ir vertinimu, pereinant prie karjeros tyrimy ir sprendimy prie-
mimo, o baigiant veiksmais ir jgyvendinimu.

l£. UGDYMAS KARJERAI T atgal j turinj | 61



2. Profesinio ir karjeros konsultavimo paslaugy teikimas

2.1. Profesinio mokymo jstaiga turi integruoti ir skatinti skaitmeniniy jrankiy naudojima, besimo-
kantiesiems sillydama konsultacijas internetu, kaupdama aktualios informacijos duomeny bazes
ir kurdama bendradarbiaujancius internetinius / socialiniy tinkly jrankius, kad besimokantiesiems —
ypac nuotoliniams klientams — baty teikiamos patogios ir geriau prieinamos konsultavimo paslaugos.

2.2. Profesinio mokymo jstaiga turi kurti lanks€ia / prisitaikancig konsultavimo tradicija, t.y. tai-
kyti platy / misry konsultavimo paslaugy teikimg, derinant tiesiogines konsultacijas ramioje, pato-
gioje aplinkoje su skaitmeninémis platformomis, tokiu bddu patenkinant skirtingus besimokanciyjy
poreikius ir pageidavimus.

2.3. Profesinio mokymo jstaiga turi sukurti struktiirizuota individualiy ar grupiniy konsultavimo
sesijy plang, daugiausia démesio skiriant su darbo praradimu susijusiy emocijy valdymo, karjeros
galimybiy tyrinéjimo ir esminiy jsidarbinimo jgddziy ugdymo temoms.

@ 3. Informavimas ir bendradarbiavimas

3.1. Profesinio mokymo jstaiga turi kurti partnerystes, t.y. bendradarbiauti su bendrojo ugdymo ir
kitomis profesinémis mokyklomis, taip bendruomeniy organizacijomis ir verslo jmonemis, siekiant
iSplésti profesinio ir karjeros konsultavimo paslaugy pasiekiamuma ir veiksmingai jtraukti tiksling
auditorija.

3.2. Profesinio mokymo jstaiga turi vykdyti rinkodaros ir informavimo kampanijas, siekiant infor-
muoti potencialius klientus apie teikiamas profesinio ir karjeros konsultavimo paslaugas bei skatinti
dalyvauti sillomoje konsultavimo programoje.

3.3. Profesinio mokymo jstaiga turi kurti besimokanciyjy nukreipimo tinkla, jtraukiant kontaktus
jvairiose verslo srityse / Sakose, kad padety besimokantiesiems rasti darbo ir stazuociy galimybiy ir
palengvinty jy j(si-)darbinimg tinkamose pareigose.

3.4. Profesinio mokymo jstaiga turi rinkti atsiliepimus, t.y. sukurti nuosekly grjztamojo rysio infor-
macijos rinkimo mechanizma, kad baty galima jvertinti besimokanciyjy ir kity suinteresuoty asmeny
pasitenkinima. Si informacija baty skirta nuolatiniam profesinio ir karjeros konsultavimo paslaugy ir
pasidlymy tobulinimui.
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IVV.3. Profesinio ir karjeros konsultavimo veiklos vykdymas

Kiekvienas besimokantysis turéty suprasti, kad karjera yra profesinio gyvenimo badas, o iSsilavi-
nimas — pasirengimas profesiniam gyvenimui. Profesinis ir karjeros konsultavimas besimokantie-
siems turi suteikti supratima apie jy karjerg — kad baigus profesinio ar kito profesijos mokymo jstaiga
jiems reikia vietos ir darbo, kuriame jie galety pritaikyti mokymo jstaigoje jgytas Zinias ir jgidzZius.
Todél profesinio mokymo jstaigai vykdant profesinio ir karjeros konsultavimo veikla:

lz  besimokantiesiems turéty biti padedama tinkamai suprasti save bei savo rysj su asmeniniu
socialiniu tobuléjimu ir karjeros ugdymo planavimu. Saves paZinimas, kaip pirmas zingsnis
planuojant karjera, skatina besimokanciuosius zinoti savo profesinius polinkius ir iSmanyti
viska, kas jiems aktualu.

lz besimokantiems turety bati padedama suprasti jy iSsilavinimo ir karjeros ry§j, Zzinant, kad
profesinio mokymo jstaiga rengia kvalifikuotus darbuotojus, pasirengusius zengti tiek j dar-
bo rinka, tiek j aukStojo mokslo pasaulj. Profesinio ir karjeros konsultavimo déka besimo-
kantiems turi bati padedama jgyti supratimg apie profesines srities, kurioje jie Siuo metu
mokosi, ir karjeros srities, kurioje jie dirbs véliau, suderinamuma.

lz  besimokantiems turety bati padedama pasirinkti galimybe iSbandyti savo Zinias ir jgGdzius,
kad iSsiugdyty vertybes ir normas, kurias baty galima pritaikyti jy bdsimoje karjeroje. Turéty
bati skatinamas besimokanciy iniciatyvumas ir kiirybingumas, tokiu bddu papildant ir pleciant
jy jgytas Zinias, kad galéty tobuléti ir tobulinti savo gebéjimus, taip pasiruoSdami basimai kar-
jerai. Mokymosi laikotarpiu iSsiugde tvirtg vertybiy sistema, profesinio mokymo jstaigg pa-
baige asmenys nesijaudins dél savarankiSskumo renkantis karjerg, kuri atitikty jy poreikius ir
aplinkos salygas.

lz  profesinio mokymo planai ir praktikos turéty bati funkcionaliai integruotos su profesinio
mokymo programomis, o karjeros ir profesinio konsultavimo medziaga / priemonés — su
mokymo medzZiaga ir priemonemis. Tai turi bati daroma, siekiant besimokantiesiems paro-
dyti, kad karjeros konsultavimas yra sudétiné mokymo(-si) proceso dalis.

Iz miSraus konsultavimo metodai turéty bati plétojami ir stiprinami tokiu bldu, kad skaitmeninés
konsultavimo paslaugos neapsiriboty informacijos teikimu ir izoliuotomis priemonémis, skirto-
mis konkreCioms grupeéms. Neatmestina tikimybé¢, kad konkre€iose profesinio mokymo jstaigo-
se informaciniy technologijy pagalba vykdomas profesinio ir karjeros konsultavimo paslaugas
gali bati perspektyviau sistemingai integruoti j skaitmeniniy priemoniy pagalba organizuojama
profesinj mokyma. Siuo atveju yra reikalingas konsultavimo ir mokymo paslaugy teikimo koor-
dinavimas tiek profesinio mokymo jstaigos viduje, tiek tarp skirtingy visg gyvenima trunkancio
profesinio konsultavimo ar mokymo paslaugy teikéjy (pvz. verslo jmoniy, uzimtumo tarnybos,
trumpos trukmés testinio mokymo / kvalifikacijos tobulinimo paslaugas teikianciy jstaigy ir t.t.).

lz. turéty bati suprantama, kad Siandienos ir rytojaus specialistai yra nevienalyte grupé pagal
savo profesinius polinkius, susidoméjimg, Zinias ir patirtj. Todél s€kmingas profesinio ir kar-
jeros konsultavimo paslaugy teikimas reikalauja reguliaraus permastymo ir paslaugy teikimo
plano vertinimo. Ne maziau svarbus reguliarus konsultavimo paslaugy integravimo su profe-
sinio mokymo programomis perzitrejimas bei profesinio ir karjeros konsultavimo praktikams
skirty nuolatinio profesinio tobuléjimo koncepcijy pertvarkymas.

Iz turéty bati siekiama nuolatinio tobuléjimo, visai profesinio mokymo jstaigos bendruomenei
dirbant su kolegomis komandose, glaudziai susijusiose tiek su karjeros konsultavimo, tiek su
jstaigos abiturientams aktualia profesinés / darbinés veiklos praktika.

l£. UGDYMAS KARJERAI 5 atgal jturinj | 63



I\VV.4. Profesinio ir karjeros konsultavimo veiklos kokybes
uztikrinimas

Profesinio mokymo jstaigos teikiamy profesinio ir karjeros paslaugy kokybé susideda i$ jvairiy as-
pekty, kurie apima atitinkamus kriterijus, sritis ir rodiklius. Svarbiausi, profesinio mokymo jstaigos

teikiamy konsultavimo paslaugy kokybe lemiantys, profesinio mokymo jstaigos veiklos aspektai yra
Sie:

Iz profesinio ir karjeros konsultavimo veiklos planavimas, organizavimas, vykdymas ir valdy-
mas;

Iz jstaigos bendradarbiavimo, koordinavimo ir organizaciné struktara;

Iz jstaigos vadovybés, profesijos mokytojy ir profesinio konsultavimo / orientavimo specialisty
kompetencijos.

Atsizvelgiant j auk$Ciau iSvardintus aspektus, toliau Siame skyriuje bus pateiktas lenteléje susiste-
mintas kiekvieno iSskirto aspekto vertinimo kriterijy katalogas, apimantis konkretaus aspekto verti-
nimo sritis, vertinimo rodiklius ir patikrinimo priemones:

1 ASPEKTAS:
Konsultavimo veiklos planavimas, organizavimas, vykdymas ir valdymas

Konsultaci- 1.1.1. lesko Profesinio mokymo jstaiga... 1.1.PP-1. Dokumen-
jy teikimas ir uzmezga 1.1.R-1. Dalyvauja Svietimo mu- tacija (ataskaita,
potencia- kontaktus su gése ir / ar kituose verslo pas- nuotraukos, renginio
liems moki- potencialiais  laugy / produkty pristatymo programa ir pan.).
niams, tre-  mokiniais, renginiuose.

Ciyjy Saliy treciyjy Saliy

. L 1.1.R-2. Naudoja informacines ir/ 1.1.PP-2. Socialinés
pilieCiams pilieciais

ar komunikacines technologijas  Ziniasklaidos pavyz-

(pvz. socialinius tinklus, interne-  dziai (jra3ai, interneto

tinés svetaines ir pan.). iSkarpos / ekrano
vaizdai ir pan.).

1.1.R-3. Organizuoja atviry dury  1.1.PP-3/4. Doku-
dienas. mentacija (ataskaita,
1.1.R-4. Dalyvauja susitikimuose  nuotraukos, renginio
su treciyjy Saliy pilieGiams inte-  programa ir pan.).
gruotis padedanciomis visuo-

meninémis organizacijomis ir /

ar valstybeés jstaigomis.
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1 ASPEKTAS:
Konsultavimo veiklos planavimas, organizavimas, vykdymas ir valdymas

1.1.2. Teikia
profesinio

ir karjeros
konsulta-
vimo pas-
laugas po-
tencialiems
mokiniams,
treciyjy Saliy
pilieCiams

Profesinio mokymo jstaiga... 1.1.PP-5/6. Gali pa-
1.1.R-5. Sistemingai ieSko aktu- teikti pavyzdziy, kaip
alios darbo rinkos informacijos, Sie duomenys buvo
siekdama disponuoti duomeni- integruoti j orientavi-
mis apie potencialiems besimo-  mo darba.
kantiesiems aktualius karjeros

pasidlymus.

1R-6. Renka ir sistemina absol-

venty ,grjztamojo rysio” infor-

macijg, reikalingag potencialiy

besimokanciyjy karjeros konsul-

tavimo ir orientavimo darbui.

1.1.R-7. Potencialiems besimo- 1.1.PP-7/8/9. Meti-
kantiesiems reguliariai sitilo ban- nis renginiy planas /
domasias mokymo(-si) sesijas /  grafikas. Buvusiy
seminarus / vebinarus’4, apiman- renginiy nuotraukos /
Cias tiek teorines, tiek praktines  ekrano vaizdai.
mokymo(-si) patirtis.

1.1.R-8. Jtraukia partnerius (jmo-

nes, profesines / sektoriaus

organizacijas, absolventus,

vyresnio amziaus profesiona-

lus, vyresnio amziaus besimo-

kangiuosius ir kt.) j profesinio ir

karjeros orientavimo paslaugy

teikimo potencialiems besimo-

kantiesiems procesa.

1.1.R-9. Sidlo ir vykdo poreikiais

pagrjstas / individualizuotas

orientavimo konsultacijas po-

tencialiems besimokantiesiems.
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1 ASPEKTAS:
Konsultavimo veiklos planavimas, organizavimas, vykdymas ir valdymas

Konsultaci-
jy teikimas
mokiniams,
treciyjy
Saliy pilie-
Ciams

1.2.1. Sidlo
profesinio

ir karjeros
konsultavi-
mo paslau-
gas — kaip
integruota
profesinio
mokymo
programos
dalj — visiems
besimokan-
tiesiems nuo
pirmo iki
paskutinio
kurso

Profesinio mokymo jstaiga...
1.2.R-1. Jgyvendina struktdri-
zuotg profesinio mokymo(-si)
programg, apimancia karjeros
valdymo jgidziy ugdyma, kurig
sudaro socialiniai ir emociniai
jgtdziai, taip pat mokymosi
jgtdziai, verslumo pagrindiné
kompetencija, pilietiSkumo kom-
petencija, kritinis darbo ir moky-
mo(-si) pasaulio supratimas bei
praktiniai jgadziai, pvz., CV rady-
mas, zinios, kur rasti informacija
ir pagalba ir t.t.

1.2.R-2. Stiprina besimokanciyjy
karjeros valdymo jgddziy ugdy-
mg3 ir susidomeéjima konkrecio-
mis karjeros galimybémis siejant
jas su kity dalyky mokymu(-si),
integruojant mokymo(-si) rezul-
tatus, pvz., iS mechatronikos j
matematika / fizika.

1.2.R-3. Stiprina besimokanciyjy
karjeros valdymo jgddziy ugdy-
mga ir susidomejima konkrecio-
mis karjeros galimybémis per
patirtinj mokymasi, pvz., darbo
stebéjima, jmoniy lankymga, imi-
tuojamus pokalbius, mokoma-
sias bendroves, bendruomenin;
mokyma(-si), projektus, stazuo-
tes, gamybine praktika.

1.2.R-4. Karjeros ugdyma pritai-
ko prie besimokanciyjy individu-
aliy ir grupés poreikiy.

1.2.R-5. Taiko formuojamajj
vertinima, kad jvertinty moky-
mo(-si) pazanga.

1.2.PP-1. Profesinio
mokymo(-si) progra-
mos aprasas.

1.2.PP-2. Profesinio
mokymo(-si) progra-
mos detalus aprasas,
jrodymai / pavyzdziai,
kaip karjeros ugdy-
mas integruojamas j
dalykus.

1.2.PP-3. Metinis kar-
jeros ugdymo darbo
planas, veiklos pavyz-
dziai, besimokanciyjy
atsiliepimai, partneriy
ir / ar darbdaviy asti-
liepimai.

1.2.PP-4. Individua-
|Gs karjeros planai,
veiklos pavyzdziai,
besimokanciyjy atsi-
liepimai.

1.2.PP-5. Dokumen-
tacija: nuotraukos,
nuorodos j interneto
Saltinius ir kt.
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1 ASPEKTAS:
Konsultavimo veiklos planavimas, organizavimas, vykdymas ir valdymas

1.2.2. Sidlo
neformalias
karjeros
orientavimo
paslaugas
besimokan-
tiesiems ir
jy grupems,
atsizvelgiant
j Jy poreikius

Profesinio mokymo jstaiga...
1.2.R-6. Sitlo / turi jrengusi pa-
togig fizine erdve individualiam
ar grupiniam karjeros konsulta-
vimui, kurioje besimokantieji turi
prieiga prie medziagos ir inter-
netiniy iStekliy.

1.2.R-7. Vykdo visy naujy besi-
mokanciyjy priemimo / informa-
vimo renginj, kuriame taip pat
paaiskinama profesinio ir karje-
ros konsultavimo paslauga.

1.2.R-8. Turi pakankama profesi-
jos mokytojy ir specialisty (kon-
sultanty) skaiciy profesinio ir
karjeros konsultavimo paslaugai
teikti.

1.2.R-9. Vykdo pakankamg indi-
vidualiy ir grupinio konsultavimo
sesijy skaiCiy per ketvirtj / per
metus.

1.2.R-10. Konsultuojamus besi-

mokanciuosius nukreipia j kitas

susijusias paslaugas, pvz., soci-
alines paslaugas, sveikatos pas-
laugas, psichologus ir kt.

1.2.R-11. Sudaro salygas besimo-
kantiems gauti mentoriy pagalbag
i$ absolventy ar patyrusiy speci-
alisty, pvz., per specialig mento-
riy paieSkos platforma.

1.2.R-12. Sillo profesinio ir kar-
jeros konsultavimo paslaugoms
skirtg internetine erdve pvz,,
informacija pateikiama mokymo
jstaigos ,Facebook” puslapyje,
mokymo jstaigos internetinéje
svetainéje yra nuorodos j karje-
ros ir / ar profesinio orientavimo
portalus.

1.2.PP-6/7. Metinis
darbo planas;
Dokumentacija (atas-
kaita / nuotraukos /
veiklos programa ir
pan.) bei pavyzdziai.

1.2.PP-8/9. Mokytojy
ir specialisty atsiliepi-
mai apie jy dalyvavi-
ma karjeros orientavi-
mo darbe.

1.2.PP-10. Grjztamasis
rySys i$ susijusiy
paslaugy teikéjy, pvz.,
socialiniy paslaugy,
sveikatos paslaugy,
psichologuy.

1.2.PP-11.
Dokumentacija ir
mentoriy ar kity as-
meny atsiliepimai.

1.2.PP-12. Nuorodos |
internetinius isteklius.
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1.3.

Konsultaci-
jy teikimas
absolven-
tams, tre-
Ciyjy Saliy
pilieCiams

1.2.3. SiG-

lo parama
besimokan-
tiesiems
peréjimui is
profesinio
mokymo(-si)
i

darbg arba

i$ profesinio
mokymo(-si)
j tolesnj mo-
kyma(-si)

1.3.1. Teikia
parama ab-
solventams
peréjimui is
profesinio
mokymo

1 ASPEKTAS:
Konsultavimo veiklos planavimas, organizavimas, vykdymas ir valdymas

1.2.PP-13-17. Metinis
darbo planas;
dokumentacija (atas-
kaita, nuotraukos,
veiklos programa ir
kt.) ir pavyzdziai.

Profesinio mokymo jstaiga...
1.2.R-13. Nuolat sistemingai
naudoja darbo rinkos ir jgadziy
informacija karjeros orientavimo
darbui.

1.2.R-14. |8samiai ir sistemingai
naudoja absolventy stebejimo
apklausy rezultatus karjeros
orientavimo darbui.

1.2.R-15. Informuoja besimo-
kanciuosius apie savanoryste,
stazuotes, darbo iSbandymo
galimybes, laisvas darbo vietas
ar tolesnio mokymosi galimybes,
taip pat darbo salygas, atlygini-
mus, darbo teises ir pareigas.
1.2.R-16. Pakankamas laisvy dar-
bo viety skai€ius, surinktas i§
partneriy jmoniy,

darbdaviy organizacijy, viesyjy
uzimtumo tarnyby, socialiniy
paslaugy organizacijy ir kt.
1.2.R-17. Praktikos viety skaicius
realiomis Darbo vietos salygo-
mis, pvz., savanoriska veikla, dar-
bo iSbandymas, pameistrystes,
stazuotes ir pan.

Taip pat, kaip 1.2.3. atveju. Taip pat, kaip 1.2.3.

atveju.
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1 ASPEKTAS:
Konsultavimo veiklos planavimas, organizavimas, vykdymas ir valdymas

Profesinio
ir karjeros
konsultavi-
mo veiklos
stebéjimo
ir vertinimo
vykdymas

1.4.1. Renka
duomenis
apie pasirink-
ty veiksmy /
taktiky efek-
tyvuma, be-
simokanciyjy
pazanga /
sekme / pa-
sitenkinima
ir kitus Sios
veiklos rezul-
tatus

1.4.R-1. Rengia veiklos ataskaitas
(darbuotojy darbo laikas, ite-
Kliai, biudZetas ir kt.) atsizvel-
giant j pasiektus konsultavimo
veiklos rezultatus (aptarnauty
mokiniy skaicius, jvairiy veikly
skaiCius, mokymo jstaigos ne-
baigusiy mokiniy skaicius ir kt.).

1.4.R-2. Renka informacijg apie
visy aptarnaujamy besimokan-
¢iyjy charakteristikas, ypac ty,
kuriems labiau reikia nuolatinio
paslaugy tobulinimo (amzius,
lytis, uZimtumo statusas, mo-
kymosi rezultatai, etniné kilmé,
negalia, mokymosi motyvacija,
sunkumai ir poreikiai ir pan.).

1.4.R-3. Atlieka absolventy ste-
bejimo tyrimus, kad juos galéty
informuoti apie karjeros galimy-
bes (darbo rinkos situacija po
1-3-5 mety nuo baigimo / darbo
saglygos / bruto ménesinis darbo
uzmokestis dirbant visa darbo
dieng ir kt.).

1.4.R-4. Organizuoja refleksijos
sesijas, siekdama nuolat tobulin-
ti paslaugas.

1.4.R-5. Renka atsiliepimus apie
paslaugas ir surinktus duomenis
naudoja konsultavimo veiklos
planavimui.

1.4 PP-1. Ataskaitos.

1.4.PP-2. Ataskaitos.

1.4.PP-3. Ataskaitos.

1.4.PP-4. Metinis dar-
bo planas.

1.4.PP-5. Atsiliepimy
uzpildytos formos.
Ataskaitos.
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2 ASPEKTAS:
Profesinio mokymo jstaigos bendradarbiavimo, koordinavimo ir organizaciné struktira

mmmm Patirinimo priemonés

Veiksmy ko-
ordinavimas
ir bendra-
darbiavimas
su jvairiomis
suinteresuo-
tomis sali-
mis, siekiant
planuoti,
jgyvendinti,
stebéti ir ver-
tinti profesi-
nio ir karjeros
konsultavimo
veiklg

2.1.1. Planuoja ir
vykdo konsulta-
vimo veiklg pro-
fesinio mokymo
ir bdsimiems
potencialiems
profesinio
mokymo moki-
niams, glaudziai
bendradarbiau-
jant su iSorés
partneriais,
pvz., kitais Svie-
timo paslaugy
teikejais, darb-
daviais, profesi-
némis / sektoriy
organizacijomis
ir UZimtumo tar-
nyba

Profesinio mokymo jstaiga...
2.1.R-1. Formalizuoja partne-
rystes, jsteigdamas karjeros
konsultavimo patariamaja
taryba, kurioje atstovaujami
visi iSoriniai partneriai bei
besimokantieji.

2.1.R-2. Bendradarbiauja su
jmonémis, darbdaviy orga-
nizacijomis, profesinemis

/ sektoriy organizacijomis,
profesinémis sgjungomis,
absolventais, Uzimtumo
tarnyba, siekdama planuoti
veiklg, gauti naujausig infor-
macijg apie darbo rinka ir in-
formacija apie laisvas darbo
vietas / staZuotes / darbo
salygas ir pan., bei jtraukti
Sias organizacijas ir jstaigas |
konsultavimo procesa.

2.1.R-3. Bendradarbiauja su
atitinkamais paslaugy tei-
kejais, pvz., socialiniy pas-
laugy, sveikatos prieziGros
paslaugy, psichology,
siekdama nukreipti ir pratur-
tinti besimokanciyjy popa-
moking karjeros orientacija.
2.1.R-4. Bendradarbiauja su
neformaliojo suaugusiyjy
mokymo teikéjais, siekda-
mas besimokantiesiems pa-
sidlyti individualizuotas
karjeros konsultacijas

ir trumpas pazintines moky-
m(-osi) programas.

2.1.PP-1. Patariamo-
sios tarybos nariy
sgrasas, dokumentai
(posédziy
protokolai / veiklos
programa, metinis
darbo planas

ir kt.) bei darbo pa-
vyzdziai.

2.1.PP-2. Metinis
darbo planas, doku-
mentai (veiklos pro-
gramos, susirinkimy
protokolai, nuotrau-
kos ir kt.) ir jtraukimo
pavyzdziai.

2.1.PP-3/4. Metinis
darbo planas, doku-
mentai (veiklos
programos, susirinki-
my protokolai,
nuotraukos ir kt.).
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2 ASPEKTAS:
Profesinio mokymo jstaigos bendradarbiavimo, koordinavimo ir organizaciné struktira

mm Patirinimo priemonés

Tinkamos or-  2.2.1. ] profesi- Profesinio mokymo jstaiga.. 2.2.PP-1. Metinis
ganizacinés  nio ir karjeros 2.2.R-1. UZtikrina, kad visi darbo planas, doku-
struktdros konsultavimo dalyko mokytojai, profesijos mentacija (veiklos
uztikrinimas  paslaugy teiki- mokytojai ir mokymo jstai- programos, posedziy
ma jtraukia visg gos vadovai bent karta per protokolai, nuotrau-
mokymo jstai- metus susitikty su profesi- kos ir kt.) ir pavyz-

gos personalg nio ir karjeros konsultavimo  dziai.
centro koordinatoriumi, kad
visi galety gauti informacija
ir baty jtrauktij paslaugy
teikimo procesa.

2.2.R-2. Pasitelkia vyresnio 2.2.PP-2. Pagalbos

amziaus besimokanciuo- konsultavimo speci-
sius j pagalbg konsultavimo  alistui dokumenta-
specialistui(-ams) kaip sa- vimas (kas, valandos

vanorius, kad jie neformaliai  per savaitg, savano-
galéty jgyti svarbiy darbo riy skaicius, biudze-
jgudziy (pvz., planavimo, tas, savanoriy ir kon-
veiklos ir Zzmoniy valdymo, sultanto atsiliepimai).
biudzeto sudarymo, atsakin-

go istekliy naudojimo, ziniy

valdymo, mokymy vedimo

ir kt.).

2.2.R-3. ISduoda neforma- 2.2.PP-3. Dokumen-
liojo mokymo(-si) pazymeé-  tacija (i8duoty pazy-

jimus savanoriams, pade- mejimy skaicius, mo-
dantiems konsultantavimo kymo(-si) rezultatai)
specialistams. ir pavyzdziai.
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2 ASPEKTAS:
Profesinio mokymo jstaigos bendradarbiavimo, koordinavimo ir organizaciné struktira

I P ™ e

2.2.2. Prisideda
prie profesinio ir
karjeros konsul-
tavimo veiklos
stebésenos

2.2.R-4. Bendradarbiauja

su universitetais atliekant
ilgalaikius tyrimus, siekiant
jvertinti karjeros konsultavi-
mo poveikj besimokanciyjy
karjeros keliui.

2.2.R-5. Uztikrina, kad kon-
sultavimo specialistas elgty-
si kaip reflektuojantis
Praktikas.

2.2.R-6. Bent du kartus per
metus susitinka su kity
profesinio mokymo jstaigy,
teikianciy profesinio ir karje-
ros konsultavimo paslaugas
besimokantiems treciyjy
Saliy pilieCiams, direktoriais
ir konsultavimo specialistais,
siekiant pasidalinti patirtimis
ar perimti kolegy praktikas,
arba iSnaudoja kitas kolegy
mokymosi galimybés, pvz.,
karjeros konsultavimo speci-
alisty asociacijos.

2.2.PP-4. Dokumen-
tacija (dalyvaujantys
universitetai, dalyva-
vimas tyrimuose,
informacija apie tyri-
mus) ir pavyzdziai.

2.2.PP-5. Dokumen-
tacija (dalyvavimas
kolegy refleksijoje,
savirefleksijos dieno-
rastis ir pan.) ir asme-
ninis veiklos planas,
kuriame nurodytas
laikas savianalizei,
bendraminciy
analizei ir pan.; pa-
vyzdziai, kaip grjzta-
masis rysys.

2.2.PP-6. Metinis
darbo planas, doku-
mentacija (veiklos
programos susitikimy
protokolai, nuotrau-
kos ir kt), bendradar-
biavimo pavyzdziai.
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3 ASPEKTAS:
|staigos vadovybés, profesijos mokytojy ir profesinio konsultavimo /
orientavimo specialisty kompetencijos

mmmm Patikinimo priemonés

Kokybisky
profesinio
ir karjeros
konsultavi-
mo paslau-
gy teikimo
uztikrini-
mas

3.1.1. Turi visg
darbo dieng
dirbantj asme-
nj, atsakinga

uz karjeros
konsultavima,
turintj sertifi-
kuotas kompe-
tencijas koordi-
nuoti visos mo-
kymo jstaigos
darbg su vidaus
ir iSores suinte-
resuotosiomis
Salimis

Profesinio mokymo jstaiga...
3.1.R-1. Uztikrina, kad profesinio
ir karjeros konsultavimo specia-
listas turi Ziniy apie karjeros te-
orijas, priemones ir metodikas
bei kompetencija, kad galéty
tas Zinias pritaikyti praktikoje,
teikiant konsultavimo paslaugas
besimokantiems, treciyjy 3aliy
pilieCiams.

3.1.R-2. Uztikrina, kad konsulta-
vimo specialistai paslaugas tei-
kia naudodami naujausias me-
todikas, taktikas ir priemones.

3.1.R-3. Uztikrina, kad baty su-
darytas kiekvieno (to pageidau-
jangio) besimokanciojo karjeros
konsultavimo planas, atsizvel-
giant j situacijg ir individualius
pageidavimus.

3.1.R-4. Uztikrina, kad karjeros
konsultantas atlikty profiliavi-
ma, jskaitant besimokanciyjy
kompetencijos, motyvacijos ir
interesy vertinimus, siekdamas
nustatyti jvairiy besimokanciyjy
ir grupiy paslaugy poreikius.

3.1.R-5. Uztikrina, kad karjeros
konsultantas mokyty besimo-
kanciuosius naudoti elektroni-
nius portfolio ar dienorascius,
siekiant skatinti savirefleksija,
vertinima ir mokymosi pazanga.

3.1.PP-1. Konsultavimo
specialisto kvalifika-
cijos jrodymai (diplo-
mas(-ai), pazymeéjimai
ir pan.).

3.1.PP-2. Konsultavi-
mo specialisty meti-
niai darbo planai, kiti
dokumentuoti jrody-
mai.

3.1.PP-3. Besimo-
kanciyjy asmeninio
tobuléjimo plany pa-
vyzdziai.

3.1.PP-4. Uzpildytos
besimokanciyjy verti-
nimo formos, asmeni-
nio tobulejimo plany
pavyzdZziai.

3.1.PP-5. Naudojamy
priemoniy pavyzdziai;
Sablonai ir kt.; atas-
kaitos, kaip tai nau-
dojama siekiant toliau
gerinti konsultavimo
paslaugy kokybe.
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3 ASPEKTAS:
|staigos vadovybés, profesijos mokytojy ir profesinio konsultavimo /
orientavimo specialisty kompetencijos

Ei N | Kriterijus | sritis | Rodikis ____|Patikrinimo priemons

3.1.2. Uztikrina
nuolatinj visy
profesinio
mokymo jstai-
gos darbuotojy
profesinj
tobuléjima kar-
jeros konsulta-
vimo paslaugy
teikimo srityje

3.1.R-6. Uztikrina, kad konsulta-
vimo specialistas bent kas dve-
jus metus dalyvauty mokymuo-
se, siekdamas uztikrinti savo
profesinj tobulejima ir atnaujinti
jgtdzius bei Zinias visais kar-
jeros konsultavimo aspektais,
jskaitant stebéseng ir vertinima.

3.1.R-7. Uztikrina, kad karjeros
konsultantas nuolat dalyvauty
metodiniuose susitikimuose

su kitais konsultantais (pvz.,
konsultanty bendruomenéje),
vizituose j jmones ir (arba) dar-
bo stebéjimuose, tyrimuose ir
pan.

3.1.R-8. Uztikrina, kad dalyky ir
profesijos mokytojai bent kartg
per dvejus metus dalyvauty
mokymuose apie karjeros kon-
sultavima.

3.1.R-9. Uztikrina, kad mokymo
jstaigos vadovai bent karta per
dvejus metus dalyvauty moky-
muose apie karjeros konsulta-
vimg, konsultavimo paslaugy
valdyma ir pan.

3.1.PP-6. Mokymy
sertifikatai; metinis
veiklos planas.

3.1.PP-7. Susitikimy
darbotvarkes; metinis
veiklos planas.

3.1.PP-8. Mokymo ser-
tifikatai; atsiliepimai
apie mokymus ir kaip
jie ketina panaudoti
mokymy Zinias savo
darbe.

3.1.PP-9. Mokymo ser-
tifikatai; atsiliepimai
apie mokymus ir kaip
jie ketina panaudoti
mokymy Zinias savo
darbe.
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3 ASPEKTAS:
|staigos vadovybés, profesijos mokytojy ir profesinio konsultavimo /
orientavimo specialisty kompetencijos

Ei N | Kriterijus | sritis | Rodikis ____|Patikrinimo priemons

3.1.3. Palai- 3.1.R-10. Skatina, kad mokymo 3.1.PP-10. Dokumen-
ko rysius su jstaigos karjeros konsultan- tacija (dalyvavimas
nacionaliniais  tas(-ai) baty aktyvus naciona- kolegy metodiniuose
ir / ar regioni-  linés karjeros konsultanty ben-  rateliuose; tokiy ren-
niais karjeros druomenés narys. giniy skaiCius per me-
konsultavimo tus) ir pavyzdziai.
tinklais

3.1.R-11. Pagal galimybes remia  3.1.PP-11. Dokumen-
nacionalinius ir (arba) regioni- tacija (kiek regioninés
nius karjeros konsultavimo tin-  plétros, inovacijy ir
klus ir veiklas, pvz., susijusius su pazangios speciali-

nacionaliniais karjeros orien- zacijos prioritety yra
tavimo forumais ir kitais rengi-  jtraukta j vykdoma
niais, regionine plétra, inovaci-  konsultavimo veiklg?
jomis ir pazangia specializacija  Ar profesinio mokymo
irt.t. jstaiga prisideda prie

nacionalinés / regioni-
nés konsultavimo
veiklos / strategijy?
Ar remia nacionaling /
regionineg karjeros
konsultavimo veiklg?)
ir pavyzdZziai.

£ UGDYMAS KARJERAI i atgal j turinj | 75



PRIEDAS. Bendrojo modulio ,Ugdymas karjerai”
aprasas

N | Parametrai | pastabs

Modulio -

n Bendroji informacija

Modulio .Ugdymas karjerai” yra svarbus, nes jis suteikia asmenims ziniy, jgddziy

aktualumas ir pasitikéjimo savimi, kad jie galéty priimti pagrjstus sprendimus dél
savo ateities, orientuotis darbo rinkos sudétingume ir prisitaikyti prie
besikei¢iancio pasaulio. Jis skatina savimone, ugdo atsparuma ir pro-
blemy sprendimo gebéjimus, taip pat suteikia praktinés patirties, pade-
dancios besimokantiesiems pasiruosti studijoms po profesinio mokymo
jstaigos, tolimesniems neformaliojo ar testinio mokymo uzsiémimams ar
jsidarbinimui.
L,Jgdymas karjerai” taip pat suteikia besimokantiesiems galimybe su-
prasti savo stiprigsias puses, pomegius ir vertybes, kartu jgyjant svarbiy
jg0dziy, tokiy kaip tiksly kelimas, laiko valdymas ir problemy sprendi-
mas.
ISklause modulj, asmenys turéty gebéti:

1. Aptarti jvairius karjeros ugdymo ir jsidarbinimo galimybiy ugdy-
mo metodus, jskaitant apibréZzimus, pagrindima, teorinius mode-
lius ir strateginj pozicionavimg profesinio mokymo programoje
ir (arba) uz jos riby; ir apibrézti jsidarbinimo ir karjeros plétros
mokymasi, jo teorinj pagrindg, pagrindima, modelius ir praktinj
igyvendinima.

2. KritiSkai jvertinti esamas jsidarbinimo ir karjeros ugdymo strate-
gijas ir istirti badus, kaip jas tobulinti, jskaitant bendrg kdrima ir
bendradarbiavimg su besimokandiaisiais, profesinio mokymo pro-
gramos kdrime dalyvaujanciais darbuotojais ir kitais specialistais.

3. KdrybiSkai kurti mokymosi rezultatus, mokymo metodus, temas
ir turinj, kurie per aisSkig mokymosi sgjunga ugdyty teigiama ir
palaikanc€ig mokymosi aplinka.

4. Aptarti ir apmastyti lygybeés, jvairovés, socialinio teisingumo,
kritinés pedagogikos ir jtraukties sgvokas jsidarbinimo ir karjeros
ugdyme, siekiant atsizvelgti j besimokanciyjy jvairove.

5. Kurti vertinimo strategijas ir metodus, tinkamus jsidarbinimo ir
karjeros ugdymui, neatsizvelgiant j tai, ar jie yra jtraukti j profesi-
nio mokymo programa, ar uz jos riby, ar kitur.

6. Zodiniu badu bendrauti veiksmingai dalijantis ir skleidZiant gera-
ja praktika, susijusia su jsidarbinimo ir karjeros ugdymo progra-
my projektavimu ir kdrimu; ir aiSkiai raSytine forma, naudojant
naujausius kursy vadovus, kaip pateikti informacijg ir nurodyti
nuorodas.
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LN Parametl | pastbos

2.2. Tikslasir L.Ugdymas karjerai” modulis siekia ugdyti uztikrintg ir kiirybiska prak-
uzdaviniai tikg formuojant su karjera ir jsidarbinamumu susijusj ugdyma profesi-

nio mokymo sistemoje. Jo tikslas — padéti besimokantiesiems: plétoti
strateginius metodus, kurie maksimaliai padidinty jsidarbinamumo ir su
karjera susijusio konsultavimo galimybes profesinio mokymo progra-
moje ir (arba) uz jos riby; karybiskai kurti tarpusavyje susijusiy seminary
ar edukaciniy veikly ir struktdry, susijusiy su jsidarbinamumu ir karjeros
plétra, serijg; priimti besimokanciyjy jvairove taikant j socialinj teisingu-
ma orientuotus, kritiskus ir jtraukius ugdymo metodus; ir jsitraukti j susi-
jusios profesinio mokymo(-si) veiklos vertinima.

2.3.  Modulio trukmé: 20 akademiniy valandy

2.3.1. Praktinio kon-
taktinio darbo
trukmé akad.
val.

2.3.2. Teorinio kontak-
tinio darbo tru- 14 (70 proc.)
kmé akad. val.

2.3.3. Savarankisko
darbo trukmé Netaikoma
akad. val.

2.34. Ziniyirjgudziy
vertinimas

3 (15 proc.)

3 (15 proc.)

2.4. MinimalQs reika-
lavimai dalyviui  Vidurinis iSsilavinimas.
(jei taikomi):
2.5.  Modulio moky-
mo badas (-ai):
2.5.1. Modulio mo-
kymo bidas =
misrus
2.5.2. Modulio moky-
mo bldas nuo-
tolinis sinchro-
ninis
2.5.3. Modulio moky-
mo budas kon-  Kontaktinis (auditorinis)
taktinis
2.6. )gyty kompe-
tencijy vertinimo  Jskaityta / Nejskaityta

sistema / skale
2.7. Modulio anota- Sis modulis yra skirtas norintiems jgyti teoriniy Ziniy ir praktiniy jgadziy
cija dirbant profesinio ir karjeros konsultavimo specialistu, taip pat teikian-

¢iu konsultavimo paslaugas treciyjy Saliy pilieCiams.
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N | Parametrai |  pastabos

Klausant modulj jgyjamos ar tobulinamos kompetencijos:

Kompetenci- Klausant modulj patobulintos (-y) ir / arba jgytos (-y) kompetenci-
ja (-os) jos (-y) vertinimo budai

3.1.  Bendrosios
kompetencijos

Rinkti, apdoroti
ir saugoti profe-
sijos ir karjeros
konsultanto
darbui reikalinga
informacija.

Nevertinama

Organizuoti

. Nevertinama
savo mokymasi.

Zodziu ben-
drauti veiksmin-
gai dalijantis

ir skleidziant
gergjg praktika,
SuSijusig su jsi-
darbinimo ir kar-
jeros ugdymo
projektavimu ir
kdrimu.

Nevertinama

Profesinés kom-

3.2. .
petencijos

Nustatyti be-
simokanciojo
poreikius ir
sudaryti indivi-
dualy jo karjeros
ugdymo plang

Jskaityta / nejskaityta
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Modulio turinys ir metodai

N | Parametrai |  pastabos

Temos
pavadini-
mas

1. Bendrieji 1.

profesijos
ir karjeros

Trumpas temos aprasymas

Pozityvios mokymosi aplinkos
kdrimas ir mokymosi sgjungos
plétojimas.

Mokymo(si) meto-

dai
Informaciniai (Ziniy
perteikimas, jtvirti-
nimas ir tikrinimas);

Planuojamos
jgyti / pato-
bulinti kompe-
tencijos
ISmanyti ben-
druosius kon-
sultanto darbo

konsul- 2. Lygybé, socialinis teisingu- Kdrybiniai (mastan- aspektus ir ge-
tanto mas, kritiné pedagogika ir Cios ir kirybingos  béti bendrauti /
darbo as- Jtrauktis jsidarbinimo gebeéji- asmenybés ugdy-  diskutuoti su
pektai my ugdymo ir karjeros ugdy- mas); Zodiniai: ai§- kitais profesi-

2. Besimo- 1.

mo veikloje.

Besimokandiyjy ankstesnés

kinimo ir paskaitos.

Informaciniai (Ziniy

jos ir karjeros
konsultantais
Nustatyti be-

kanciyjy patirties ir mokymosi, susiju-  perteikimas, jtvirti-  simokanciyjy
individua- sio su jsidarbinimo gebéjimy  nimas ir tikrinimas);  individualius
liy porei- ugdymu ir karjeros ugdymu,  Karybiniai (mastan- poreikius.
kiy nusta- ypac susijusio su jy vaidme-  Cios ir kirybingos

tymas nimis ir instituciniu kontekstu, asmenybés ugdy-

tyrinéjimas.

mas); Zodiniai: ai$-

2. Profesinio ir karjeros konsulta-
vimo atvejy analizé, siekiant
pateikti jvairiy jsidarbinimo
gebéjimy ugdymo ir karjeros

kinimo ir paskaitos;
Vaizdiniai: doku-
mentinés medzia-
gos stebéjimai ir

3. Metodo- 1.

ugdymo metody pavyzdzius.
Mokymosi teorijy, karjeros

aptarimai.

Informaciniai (Ziniy

ISmanyti meto-

loginiai ugdymo plany kdrrimo, bei jy  perteikimas, jtvirti- dologinius kon-
profesijos jgyvendinimo rezultaty nagri- nimas ir tikrinimas);  sultanto darbo
ir karjeros nejimas. Kdrybiniai (mastan- aspektus
konsul- 2. ]sidarbinimo gebéjimy ugdy- cios ir kdirybingos

tanto mo ir karjeros ugdymo veiklos asmenybes ugdy-

darbo as- vertinimas. mas); Zodiniai: ai$-

pektai 3. )vairiy strateginiy jsidarbinimo kinimo ir paskaitos.

gebeéjimy ugdymo ir karjeros
ugdymo metody svarstymas
profesinio mokymo progra-
mos viduje ir iSoréje.
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LN Parametl | pastabos

4. Karjeros 1. Karjeros ugdymo plano ben-

ugdymo dro kdrimo ir bendradarbiavi- perteikimas, jtvirti-  dualius karjeros
plany su- mo su besimokan iaisiais, bei nimas ir tikrinimas); ugdymo pla-
darymas kitais kdrime dalyvaujanciais  Praktiniai opera- nus.

profesinio mokymo jstaigos
darbuotojais ar kitais jsidarbi-
nimo gebéjimy ugdymo ir kar-
jeros ugdymo veiklos specia-
listais dinamikos tyrinéjimas.
2. Karjeros ugdymo plano kari-
mas profesinio mokymo pro-
gramos viduje arba iSoréje.

ciniai (mokeéjimy

ir jgadziy forma-
vimas); Karybiniai
(mastancios ir kary-
bingos asmenybes
ugdymas); Zodiniai:
aiskinimo ir paskai-
tos.

5. Karjeros  Sasajy su pagrindiniais profesinio Integruoti be-
ugdymo  mokymo programos moduliais simokanciojo
planointe- (instituciniai ir profesiniai klau- karjeros ugdy-
gravimasj simai, teorinés perspektyvos ir mo plang j pro-
profesinio vertybés, susijusios su karjeros fesinio moky-
mokymo  ugdymu) kdrimas. Mo programa.
programos
igyven-
dinima /
teikima

1.

Temos
pavadini-
mas

Bendrieji
profesijos
ir karjeros
konsultan-
to darbo
aspektai
Besimo-
kanciyjy
individua-
liy porei-
kiy nusta-
tymas
Metodo-
loginiai
profesijos
ir karjeros
konsultan-
to darbo
aspektai

Modulio jgyvendinimo planas

Skiriama valandy

= Baigiamasis . . .| Praktiniam
IS viso Teoriniam mokymui .
darbas mokymui
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LN Parametral | pastabos

4. Karjeros

ugdymo 4 0 2 2
plany su-
darymas
5. Karjeros
ugdymo
plano
integra-
vimas |
profesinio 3 0 2 1
mokymo
progra-
mos jgy-
vendinimag
/ teikimag
6. Indivi-

dualaus
karjeros 3 3 0 0
ugdymo
plano su-
darymas

IS viso 20 3 14 3

lgytos / pa-

tobulintos

kompetenci-

jos atitiktis

atitinkamame

profesiniame Netaikoma

standarte nu-

statytai (-oms)

atitinkamos

kvalifikacijos

kompetencijai

Pasirengimas i ji iyjy Svietima ir mokymui reikalingos priemonés

7.1.  Reikalavimai, keliami Mokymosi programga vykdantiems asmenims:

1. Turéti profesinio ir karjeros konsultavimo specialisto ar lygiaverte kvalifikacijg arba
pedagogikos krypties edukologijos srities universitetiniy pirmosios pakopos studijy
iSsilavinima, arba ne mazesne kaip 5 mety profesinio ir karjeros konsultavimo darbo
patirtj.
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LN Parametal | pastabos

7.2. Detalus mokymui reikalingy materialiniy ir metodiniy istekliy, atitinkan¢iy numatoma
mokyti dalyviy skai€iy bei programos tikslus ir uzdavinius, apraS§ymas
Eil. Moky-

Nr.  muirei-
kalingi
iStekliai,
nau-
dojami
moky-
mo pro-
cese:

1. Moky- Klasé ar kita mokymui(si) pritaikyta patalpa su techninémis priemoné-
mo pa-  mis (kompiuteriu ir interneto prieiga, multimedija projektoriumi) moky-
talpos mo(si) medziagai pateikti.

2. Jranga Netaikoma.

3. Moky- lz. Internetas, vadovéliai ir kita mokomoji medziaga
mo Sal- lz. Lietuvos teises aktai, reglamentuojantys profesinj ir karjeros kon-
tiniai sultavima
lz. UZsienio Salyse naudojamy karjeros konsultanty veiklos Gairiy pa-
vyzdziai

lz.  UZsienio Salyse naudojamy karjeros konsultanty veiklos Etikos ko-
deksy pavyzdZziai

lz. Metodinés rekomendacijos vykdant profesinio ir karjeros konsul-
tavimo veikla.

4. Kitos lz.  Vaizdinés priemones
priemo- lz.  Vaizdine-dokumentiné medziaga apie profesin;j ir karjeros konsul-
nés tavima
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